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VERKTYGSLADA

for kreativitet, nya perspektiv och samarbete

Linda Johansson & Max Kleijberg

Unit for Bioentrepreneurship (UBE) dr en enhet vid Institutionen for larande, informatik, management
och etik (LIME), Karolinska Institutet (KI). UBE utmanar traditionella satt att tinka och férbereder
yrkesverksamma inom hdélso- och sjukvardsomradet att hantera det oférutsedda.

UBE &r den akademiska enheten inom Kl:s innovationssystem som utvecklar och levererar utbildning,
forskning samt projekt med fokus pa entreprendrskap inom akademi, industri och samhallet i stort. Som
namnet antyder finns en stark koppling till life science, dar vi vill bidra till att utveckla och driva befintliga
foretag framat men dven uppmuntra till innovativa I6sningar och nya verksamheter.

P& UBE finns lang erfarenhet av att arbeta med stdd fran och tillsammans med Tillvaxtverket. Projekten

KI 2.0 och KI 2.1 har drivits med finansiering fran Tillvaxtverket samt Utbildningsstyrelsen och
Innovationskontoret pa KI. Ett regeringsbeslut fran 2007 (52007/11029/HS) faststéller att entreprendrskap
ska frdmjas inom vard- och omsorgsutbildningar.

Fér mer information om projekten, vanligen kontakta projektledare
Linda Johansson |.johansson@ki.se
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Valkommen!

Hej och vdlkommen till verktygsladan! Vi som skriver detta heter Linda och Max. Vi har skapat det har
materialet for dig. Det ar till dig vi kommer att prata nar vi beskriver den process som har hjalpt oss forma
verktygsladan och fylla den med innehall. Vi tanker oss att du ar larare, eller student, eller kanske helt enkelt
en person som dr intresserad av larande.

Oavsett vem du dr, sa ar den hdr verktygsladan fylld med verktyg som du kan anvanda for att ta dig an
problem och utmaningar pa ett kreativt satt. Verktygen hjdlper dig dven att upptacka nya perspektiv pa ditt
eget arbete och att samarbeta med méanniskor med andra kompetenser. Du far anvanda verktygen precis sa
som du sjélv finner vérdefullt. Ar det ndgot du inte gillar eller ndgot du tror kan géras béttre i en viss 6vning?
Bra! Gor da pa det sdtt som kanns bast for dig. Testa och testa igen.

Vi anvander dessa verktyg sjdlva i vart arbete. Vissa har vi utvecklat sjdlva, andra finns redan, t.ex. brainstorm
och bikupa. Genom att ge 6vningarna andra namn, knyter de an till hur vi arbetar med dem, pa ett kreativt
och lekfullt satt.

Vi anvdnder verktygen i vart arbete med att 6ka den entreprendriella medvetenheten hos ldrare, studenter
och ledning pa KI. Eftersom vi kommer att prata en hel del om entreprenérskap, vill vi papeka att du inte alls
behdver arbeta med just entreprendrskap for att anvanda verktygen. Entreprendrskap dr "det dar” som far
idéer och uppfinningar att faktiskt bli innovationer, alltsa nya I6sningar som skapar vdrde for manniskor. Vi
har genom olika projekt och processer landat i vad entreprendrskap betyder for oss har pa Kl, sjdlva karnan.
Pa Kl handlar entreprenérskapet om att konstant hjdlpa till att férbattra hdlso- och sjukvarden och att skapa
mervdrde i samhdllet. Det handlar ocksa om att skapa arbetstillfallen genom att se till vad varje individ
faktiskt vill géra med sin kunskap. Vi kommer tillbaka till detta lite langre fram i texten.

Det finns manga olika definitioner pa entreprendrskap och vi kommer inte att ge dig ytterligare en.
Det vi vill gora ar att sdtta verktygsladan i ett sammanhang och dela med oss av historien bakom den.
Entreprendrskapet och verktygen dr en del av den resan.

Du kan ocksa ladda ner verktygsladan och de olika verktygen har: ki.se/bioentrepreneurship

Linda Johansson & Max Kleijberg
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Innan du borjar anvanda verktygsladan

Hur hamnade vi har?

UBE har under drygt 10 ar utvecklat och bedrivit kurser inom bade grundutbildning och forskarutbildning.
Under dessa ar har dven flera externt finansierade projekt syftat till att vdcka bredare intresse for
entreprendrskap pa Kl. Projekten har gatt fran fokus pa studenter och deras intressen och behoy, till att
beskriva alternativa karriarvdgar och att fokusera pa larare och entreprendériellt larande. Med kunskap

och erfarenhet fran dessa projekt fick UBE 2011 mojlighet att driva ett arbete med strategiskt fokus. Fran
enskilda satsningar till strategi.

Det finns manga anledningar till att entreprenérskap ska uppmarksammas och vara en del i hégre
utbildning. Sedan 2009 finns en regeringsstrategi som sager att entreprendrskap ska “lopa som en réd

trad genom hela utbildningssystemet” (Regeringen, 2009). P4 samma satt beskriver Kl:s Strategi 2018 att vi
behdver “integrera undervisning om innovationer, nya arbetssatt och entreprendrskap i vara utbildningar pa
samtliga nivaer” (KI, 2014).

Denna verktygslada har formats under manga ars arbete med entreprenérskap och utbildning. Framfér
allt ar den en produkt av tva projekt: KI 2.0 och KI 2.1. Badda projekten syftade till att implementera
entreprendrskap i Kl:s utbildningar. KI 2.0 paborjades 2011 och avslutades 2014 och fokuserade pa att
involvera larare, studenter och andra intressenter fran elva av Kl:s grundutbildningsprogram. Fokus i Kl 2.1
var att fortsdtta implementeringen av entreprendrskap genom att involvera Kl:s ledning, centralt och pa
institutionsniva. Projektet pagick 2014-2015.

Processen

Kl 2.0-projektet foljde en process inspirerad av Design Thinking (Brown, 2008). Design Thinking &r en metod
for innovation och entreprendrskap med brukarens behov i fokus. Man arbetar cykliskt i fyra steg; upptacka,
definiera, utveckla och leverera. Resultat fran varje steg fungerar som bidrag till nasta. Dessa cykler fortsatter
tills dnskat resultat ar uppnatt.

@@@@

Inom Design Thinking &r erfarenheter fran personer med olika bakgrund centralt. Darfor var det

viktigt for oss att samla personer med olika perspektiv pa de professioner som utbildas pa KI. P& varje
medverkande grundutbildningsprogram skapades arbetsgrupper med ldrare, studenter, alumner, fackliga
representanter och yrkesverksamma. De yrkesverksamma var anstéllda eller egenféretagare. Vissa arbetade
inom landstinget och andra privat. P& sa satt fick vi bdde det interna och det externa perspektivet pa
entreprendrskapsbegreppet.

Grundutbildningsprogrammen och respektive arbetsgrupp gick igenom processen som beskrivs i bilden
ovan genom fyra workshops. Resultatet fran en évning anvdndes for att bidra till ndsta steg och slutligen till
utveckling av strategi for varje grundutbildningsprogram. Pa ndsta sida berdttar vi vad vi fokuserade pd i var
process.

Den forsta workshopen inleddes med att lata deltagarna dela med sig av

sina tankar och kédnslor kring entreprendrskap som begrepp. Vad betyder
entreprendrskap for till exempel en tandldkare eller en arbetsterapeut? Deltagarna
i varje arbetsgrupp landade i en gemensam uppfattning om vad entreprendrskap
innebdr. Ddrefter tittade de narmare pa befintliga karridrvagar for sina professioner
och diskuterade vilka exempel som faktiskt tas upp idag.

upptacka

0

| verktygsladan hittar du évningar som hjélper dig att upptdcka nya saker inom ett dmnesomrade, infor
starten av ett projekt eller i en kurs. Vad &r det du vill upptacka?

Utifran den gemensamma uppfattningen om vad entreprendrskap innebar fran
den férsta workshopen, tittade arbetsgrupperna narmare pa sina respektive
utbildningsplaner. Uppgiften var att identifiera inslag som redan finns idag och
definiera framtida mojligheter for entreprendrskap och kreativitet. Deltagarna fick anvanda
ett verktyg dar styrkor, svagheter, mojligheter och hot lyftes fram (SWOT-analys).
Analysen resulterade i ett antal behov for grundutbildningsprogrammen att arbeta
vidare med.

(1

Verktygen som vi ger exempel pa i den har fasen hjalper dig att ringa in och precisera tankar och behov. Vad
behéver du definiera fér att komma vidare i ditt arbete?

Behoven fran den andra workshopen lag till grund fér en diskussion som

utveckla oo r
resulterade i en lista med mojliga [6sningar.

(D

Verktygsladan innehaller dven verktyg som kan anvéndas fér att bygga vidare pd sddant som du redan
kédnner till. Vad &r det du vill utveckla och jobba vidare med?

Fokus for den fjarde och sista workshopen var att paketera |6sningarna fran den
tredje workshopen. Lésningarna prioriterades och de mest intressanta bréts
ner i mindre steg for att klargéra syfte, handling och ansvar. Det har underlaget
anvandes sedan som material till strategiska handlingsplaner fér respektive
grundutbildningsprogram. Handlingsplanerna syftade till att jobba vidare med
entreprendrskapsbegreppet.

leverera

(1

Leveransen av resultat eller en slutprodukt ar viktig fér att avsluta ett projekt eller en uppgift. Du hittar
verktyg i verktygslddan som hjédlper dig med detta. Vad &r det du ska leverera och pa vilket sétt ska du géra
det?



Entreprenorskap pa Kl

Framtiden da?

Vad ar kidrnan?

Den inledande fragan "Vad ar entreprendrskap?” som alla arbetsgrupper fick svara pa, var starten

pa manga, langa och intressanta diskussioner kring vad begreppet innebar for oss har pa KI. Det var
viktigt att medvetandegora vad begreppet vacker i oss, for att kunna jobba vidare med det och gora
den entreprendriella andan till en del av hur vi forhaller oss till Iirande och framtiden. Att redogora

for alla dessa tankar och diskussioner finns det inte utrymme fér hédr, men vi kan dela med oss av den
kdarna som arbetsgrupperna enades kring. Vad dr kdrnan i entreprenorskapsbegreppet for oss har pa KI?
Entreprendrskap pa Kl handlar om att:

. bidra till battre halso- och sjukvard
. ge och skapa arbete
. skapa mervarde i samhéllet

Vi vill alltsa vara med och bidra till att utveckla hélso- och sjukvarden sa att den pa basta mojliga satt stottar
de méanniskor som behéver hjdlp. Vi vill vara med och bidra till att arbetstillfallen skapas, oavsett om de
innebar anstdllning eller eget féretagande som driftsform. Vi vill skapa varde fér vara medmanniskor och fér
oss sjdlva, genom att stotta vara studenter och ldrare att arbeta med det de brinner fér. Detta kraver hogt i
tak, ett oppet férhallningssatt till nya idéer och mojligheter att vara kreativ.

Vilka behov har vi?

For att gora detta finns det ett antal behov som vi behéver arbeta med inom KI. Vi behéver bli battre pa
att marknadsfora oss, var kunskap och vad vi faktiskt kan bidra med i samhallet. Om du tydligt kan férklara
for andra vad du kan sa blir det ldttare att visa pa hur du kan skapa varde med ditt arbete. Vi behéver ocksa
arbeta med sjalvkanslan hos vissa professioner. Att tala for sig sjdlv och sin kunskap kraver att vi tror pa

oss sjdlva. Alla professioner dr lika viktiga och bidrar lika mycket till samhallets utveckling och folkhalsa. Vi
behover varandra for att skapa en helhet.

En annan aspekt som vi behdver arbeta med ar den verksamhetsforlagda utbildning som vara studenter
genomfor, det som ibland kallas for praktik. Har hamnar studenterna ofta i en traditionell roll. Tank om
vi skulle vaga 6ppna upp har och skapa méjligheter for studenterna att anvdnda sin kunskap pa helt nya
omraden? Tank dig en tandhygieniststudent som praktiserar nagra veckor hos en godistillverkare eller
en arbetsterapeutstudent som far jobba med ett ergonomiprojekt pa en arkitektbyra. Den kunskap vi
har kan anvandas inom andra omraden dn bara hélso- och sjukvarden. Detta skulle dessutom visa pa fler
karridarvagar, vilket ar ytterligare ett behov som finns inom alla utbildningsprogram pa KiI.

For att mota dessa behov kravs kompetensutveckling for vara larare och tid for dem att diskutera, utvecklas,
utbyta erfarenheter och ldara nytt. Vi behéver ocksa métesplatser, rum att moétas och arbeta tillsammans

i. Vi beh6ver kunna samarbeta inom var egen organisation. Men att arbeta éver professionsgranserna ar
inte alltid latt, av manga olika anledningar. Ofta arbetar vi pa olika stdllen, beroende pa vilken profession vi
tillhor, vilket innebadr att vi kanske inte far mojlighet att traffas och upptacka nya kreativa sitt att samarbeta.
Olika professioner anvander dessutom olika metoder och ibland kan det kdnnas som om vi talar olika sprak.
Det dr latt att missforsta varandra. Ibland behdver vi hjdlp for att motas och forsta varandra istéllet.

Vi vill med verktygsladan bidra till att uppfylla de behov som har identifierats i var process. Vissa verktyg har
vi lanat fran andra yrkesomraden och anvént i vart eget arbete. Andra har vi utvecklat sjdlva. Vi uppmuntrar
dig att anvanda dem i ditt dagliga arbete, oavsett om du &r student, ldrare, forskare, administrator eller chef.

Varlden férdndras konstant. Det enda vi vet med sakerhet dr att vi inte vet hur framtidens arbetsmarknad
kommer att se ut. Darfér maste vi rusta studenter, larare och vart utbildningssystem att vara sa flexibla

som mojligt. Bara for att du utbildar dig till sjukskoterska sa kanske du inte alltid kommer att arbeta i en
traditionell roll pa ett sjukhus. Du kanske har helt andra tankar och idéer om hur din kunskap kan anvandas.
Om vi vagar vara 6ppna och se mojligheter istdllet for att falla tillbaka pa hur det alltid har varit, sa har vi
storre forutsattningar att utveckla ett hallbart utbildningssystem.

Nya utmaningar i vart samhdlle krdver nya och kreativa 16sningar. Verktygen i verktygsladdan erbjuder dig
enkla sdtt att ta dig an utmaningarna. Hitta din kreativitet och upptdck hur du kan vara med och bidra till att
utveckla hdlso- och sjukvarden, samhdllet i stort och dig sjalv. Skapa varde!

Behover vdrlden ytterligare en verktygslada?
Det beror helt och hallet pa hur vi ser pa
saken. Vi tycker att KI behover det, eftersom
det dr en stor, komplex organisation

med olika behov beroende pa var du
verkar. Under vart arbete med projekten

KI 2.0 och KI 2.1, som bada syftat till att
implementera entreprendrskap i Kl:s
grundutbildningsprogram, ser vi behovet av
motesplatser, att ldra av varandra och tid att
reflektera 6ver det vi gor. Verktygsladan kan
vara ett satt for manniskor att métas. Samla
dina kollegor, dina vanner eller manniskor
som ska jobba tillsammans i framtiden, valj
de dvningar som passar for just er uppgift
eller ert projekt.

Det du ldser har dr inte hugget i sten. Anvdnd verktygen som utgangspunkt, bygg pa eller plocka bort sé att
de fyller sin funktion fér dig. S6k pa ndtet och hitta mer information. Var kreativ! Formatet dr tankt att halla
over tid och att det ska vara tillgangligt for alla, oavsett om du har en dator eller inte. Tanken dr ocksa att du
ska kunna anvdnda verktygen med enkla hjadlpmedel. Plocka fram pennor, block och papper.

Du kan ocksa hitta verktygslddan pa natet. Har kan du skriva ut verktygen och arbetsbladen. Lanken hittar
du pa UBE:s hemsida: ki.se/bioentrepreneurship
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Hur fungerar verktygsladan?

| verktygsladan finns verktyg for varje stadium i Design Thinking-processen. Vi har organiserat verktygen sa
att du ska kunna se i vilket stadium de ar mest anvandningsbara. Vissa verktyg kan anvandas pa olika stéllen
i processen, beroende pa vad syftet med ditt arbete eller ditt projekt ar.

Det hdr exemplet visar att verktyget kan

upptacka definiera utveckla leverera . .
PP anvandas i "Upptdcka”-stadiet.

Vissa verktyg kraver arbetsblad och dessa finner du langst bak i materialet.
Den har symbolen visar att det finns ett arbetsblad kopplat till verktyget.

[ ]
n Den hdr symbolen visar att verktyget kan anvdndas individuellt.

oRe
nnn Den hdr symbolen visar att verktyget kan anvdndas i grupp.

® /oR0
n nnn uppticka definiera utveckla leverera

Det har exemplet visar att verktyget kan anvdndas bade individuellt och i grupp och att det fungerar i

"Upptacka”- och "Leverera”-stadierna av processen. Det visar ocksa att det finns ett arbetsblad kopplat till
verktyget.
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1 Trassla till det och
hitta kopplingar

leverera

2 Styrkan sitter i
olikheterna

leverera

leverera

leverera

4 Analysera mera

leverera

5 Alla vi bin i bikupan

leverera

6 Hela hjarnan stormar

DRORONONOIRO
ORORORORONO




1 Trassla till det och hitta kopplingar

Vad?

Det har ar ett verktyg som hjdlper till att
kicka igang en grupp. Det ger personerna i
gruppen en chans att lara kdnna varandra
och hitta (ibland) éverraskande lankar

Varfor?

Alla ar lankade och kopplade till varandra pa
nagot satt. Oavsett hur specialiserat ditt arbete
ar, finns det alltid lankar till andra. Du kanske
bara inte har sett eller forstatt det sjalv annu. Att

mellan tidigare framlingar. Med hjalp av
denna 6vning visualiseras kopplingar och
lankar i en grupp pa ett tydligt satt.

trassla till det (bokstavligen) kan ockséa bygga en
starkare och mer sammansvetsad grupp genom
att varje deltagare far berdtta om sig sjdlv, leta
samarbetsméjligheter med andra och satta in sitt
eget arbete i ett storre perspektiv. Ju trassligare,
desto battre.

Tid?
15-20 minuter.

Vad behovs?

Vi rekommenderar grupper om 6-8 personer. Om det dr en stor grupp du arbetar med och manga
mindre grupper behover skapas, dr det bra om ni dr tva personer som hjdlps at. Ge varje liten grupp ett
garnnystan (olika férg till varje grupp, minst 50 meter langt). Garnet kommer att representera lankarna
som finns mellan personerna i gruppen. Se till att det finns tillrackligt med utrymme for varje grupp att
antingen sitta eller std i ring. Ta bort alla bord.

Hur?

1. Bjud in deltagarna att sta eller sitta i cirkelformade grupper.

2. Forklara 6vningen och ge ett exempel pa en koppling, bjud upp nagra frivilliga och anvand ett
garnnystan for att visa hur évningen gar till:

"I den hdr évningen vill vi hitta kopplingar mellan deltagarna och ldra kdnna varandra battre. En
deltagare haller i garnnystanet och bérjar berdtta om sig sjdlv, vad hens arbete innebdr, intressen eller
nagot annat som hen vill dela med sig av. Nar en annan deltagare upptédcker en koppling sa racker hen
upp en hand och ber att fa ta 6ver garnnystanet. Den person som férst holl i nystanet, behaller anden.
Det lamnas sedan &ver och sa fortsatter den deltagaren att berdtta och knyter an till beréringspunkten.
Och sd vidare. Detta pagar tills det inte finns mer garn, alternativt ndr gruppen kdnner sig klar”

3. Som ledare gar du runt mellan grupperna och fragar hur det gar, fértydligar och hjalper till om det
behdvs.

SOl

4. Finns det grupper dar medlemmarna har svart att hitta lankar? Uppmuntra dem genom att ge
exempel och forslag pa saker de kan berdtta om sig sjdlva och att vara kreativa nar de letar efter
kopplingar mellan varandra.

5. Runda av genom att féra samman de mindre grupperna och lata dem métas i en generell och 6ppen
gruppdiskussion. Var hittade de kopplingar?

Tips!

Nér du rundar av, kan du aven frdga hur deltagarna upplevde 6évningen. Hittade de ménga kopplingar
i sina grupper? Finns det grupper med fdrre kopplingar &n i andra? Vad kan det bero pa? Var 6ppen for
aterkoppling.

Utatriktade deltagare kan ta mycket plats och halla garnnystanet gisslan. Precis som i alla
gruppaktiviteter behéver du som leder ha koll pa de som kanske inte tar sd mycket plats i gruppen.
Uppmuntra dem att delta och dela med sig. PAminn deltagarna om att prata med alla i gruppen och att
lata alla komma fram.

Satt pd musik i bakgrunden om du tror att det kan hjdlpa deltagarna att slappna av och for att fa en
trevlig stdmning i rummet. Ta gdrna bilder pa de olika gruppernas kopplingar for ett fargglatt minne.

SOl



2 Styrkan sitter i olikheterna

® /on0
n nn“ E uppticka definiera utveckla leverera

Vad?

Det hér dr ett verktyg som hjdlper

dig att se vad du sjdlv kan bidra med,
din kunskap, dina kompetenser och
det som du dr intresserad av. Det kan
ocksa hjdlpa personerna i en grupp att
lara kdnna varandra och att tydliggora
vilka kompetenser som finns i

gruppen.

Tid?

30-60 minuter, beroende pa hur
manga personer som deltar.

Vad behovs?

Varfor?

Med hjdlp av detta verktyg kan du lagga grunden fér
en bra grupprocess genom att identifiera din egen och
andras T-form. T-formen visar pa den djupa kunskap
du bér pa (den vertikala delen av bokstaven T) inom
ett specifikt omrade eller en profession. Den visar dven

vad du ar nyfiken pa och vill lara dig mer om, vilka
andra intressen du har och din kapacitet att arbeta

over professionsgranserna (den horisontella delen av
bokstaven T). Du kan gora detta enskilt och fokusera pa
dina egna kompetenser. Om du anvander verktyget i en
grupp, blir det tydligt vilka kompetenser som finns bland
deltagarna, bade pa “expertniva” och "intressenivad”.

Varje deltagare behdver ett arbetsblad och penna. Som facilitator ar det bra om du tittar pd exemplet

som finns i anslutning till arbetsbladet.

Hur?

1. Be alla anvanda arbetsbladet och skriva ner sin egen djupa kunskap pa den vertikala delen av
bokstaven T. P& den horisontella delen skriver de ner sddant som de &r nyfikna pa, vill veta och ldra sig

mer om eller sddant de skulle vilja gora.

2. Ge deltagarna tillrackligt med tid och uppmuntra dem.

3. Nar du marker att alla borjar bli klara kan du ge deltagarna mojligheten att presentera sin T-form.
Uppmuntra andra att kommentera och kanske dven fylla pa om de kdnner varandra. Férsok dven hitta
kopplingar mellan personer i gruppen och identifiera skillnader. Se mangfalden och uppmarksamma

den.

4. Fraga deltagarna om det de dr nyfikna pa stimmer 6verens med fardigheterna och djupkunskapen
som andra i gruppen har. Dessa personer kanske vill samarbeta!
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5. Om du gor denna évning for att starta ett grupprojekt, kan det vara bra att fraga vilka fardigheter
som finns i gruppen som kan hjdlpa dig att genomféra projektet. Fraga ocksa vilka fardigheter och
vilken kunskap som skulle behévas i gruppen. Behéver ni komplettera med ndgon kompetens i form av
fler gruppmedlemmar/projektmedlemmar?

6. For anteckningar och dela med dig av dem till gruppen efter diskussionen.

Tips!

Om det gar lite trogt sa kan du hjélpa till genom att sdga att den djupa kunskapen (vertikalt) handlar
om specifika kunskaper och att den horisontella delen handlar om sddant som de kanske tycker om att
goéra pa sin fritid, det som inspirerar dem eller kanske drémyrket de hade som barn.

Om du marker att ndgon eller ndgra deltagare tycker att det ar svart att formulera sin djupa kunskap
eller de omraden de dr intresserade av, ta da hjdlp av andra deltagare i gruppen som kanske kanner
dem ("Du kan ju jattemycket om xxx”).

Lias mera

Brown, T. (2005). Strategy by Design. Fast Company, (juni, nr. 95). Himtad 2015-10-02 fran

http://www.fastcompany.com/52795/strategy-design
Donofrio, N., Spohrer, J., & Zadeh, H. (2010). Research-Driven Medical Education and Practice: A Case
for T-Shaped Professionals. IBM Working Document.
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3 : | f
.. n E uppticka definiera utveckla leverera
Cirkular kreativitet n n

Vad?

Det hér dr ett verktyg som
oppnar upp for diskussion kring
vad kreativitet innebar och

hur méanniskor handskas med
osadkerhet.

Varfor? Tips!
Det dr latt att glomma bort att vi alla dr kreativa varelser. Vart

kreativa sjalvfortroende kan ha fatt sig nagra térnar under D6m inte deltagarnas resultat eller tolkningar av instruktionen. Att vaga vara kreativ med tolkningen av

uppvaxten och évergangen till vuxenlivet. Det har verktyget instruktionen ar en viktig del av detta verktyg.

hjal dig att at tacka di kreativitet tt
u{ag;?r;nIggto?ﬂen:ipc?rliliﬂapélZtiiigp;era\/l::j?Cylt?:?cci)lzndzssa Uppmuntra vilda idéer och nya tolkningar. Att stjdla andras idéer kan vara bra, da kan vi bygga vidare

cirklar med? Och vilka idéer ger detta dig? pa varandras tankar och skapa ndgonting som blir &nnu bdttre.
Tid?

3 minuter, samt tid till diskussion.

Vad behovs?

Varje deltagare behdver ett arbetsblad och penna.

Hur?

1. Instruera deltagarna att de har tre minuter pa sig att férvandla de 30 cirklarna till ndgot som gar att
kdnna igen. Vissa deltagare kanske kommer att be om mer specifika instruktioner men uppmuntra dem
att tolka den korta instruktionen ovan precis som de sjdlva vill.

2. Ndr tre minuter har gatt visar deltagarna vad de har gjort med cirklarna.

3. Diskutera resultaten i gruppen. Vad ser ni for likheter och/eller skillnader?
Lyckades deltagarna fylla i alla cirklar? Tyckte de att det var enkelt att f6lja instruktionen? Hur tolkade
de instruktionen?

4. Anvand dessa fragor for att ha en diskussion kring kreativitet. Fraga deltagarna hur de uppfattade
instruktionerna. Upplevde de att det var litt eller svart att tolka dem? Detta kan leda till en diskussion
om hur vi paverkas av osdkerhet.

5. Om du mdrker att deltagarna dr inspirerade efter diskussionen, kan du vdlja att upprepa dévningen.
Blir det ndgon skillnad? Lanar deltagarna idéer fran varandra? Var det ldttare andra gdngen? Om ja, G
varfor? Kanner sig deltagarna stdrkta nar det géller att anvanda sin fantasi?

Kelley, T., & Kelley, D. (2013). Creative Confidence. New York: Crown Business

Kelley, T., & Kelley, D. (2013). Three Creativity Challenges from IDEO’s Leaders. Harvard Business Review.
https://hbr.org/2013/11/three-creativity-challenges-from-ideos-leaders/
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4 Analysera mera

®© /oS0
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Vad?

Det héar verktyget fokuserar
pa styrkor och svagheter samt
mojligheter och hot och kallas
for SWOT-analys. S star for
engelskans Strengths (styrkor),

W for Weaknesses (svagheter),
O foér Opportunities
(mojligheter) och T for
Threaths (hot/risker).

Tid?
30-60 minuter.

Vad behovs?

Varfor?

Detta verktyg tydliggér vad du sjdlv kan paverka pa kort sikt
(det interna) och det som du sjélv inte kan styra 6ver (det
externa). Det som kan paverkas pa kort sikt lyfts fram i form av
styrkor och svagheter. Saker som du inte sjdlv kan styra 6ver
exemplifieras genom mdojligheter och hot eller risker. P4 sa satt

hjalper SWOT-analysen dig att analysera bade den interna och
den externa miljon i och kring din organisation. Den ger dig
underlag for diskussion samt for att upptdcka och definiera
olika behov. Du kanske upptéacker saker som du inte har sett
tidigare. Du far hjdlp att fatta beslut och att lagga upp strategi
infor framtiden. Du far dven en 6verblick pa din organisation,
ditt projekt eller din idé.

Tips!

Du behdver inte en grupp med ménniskor for att géra en SWOT-analys. Exempel pa tillfallen da du som
enskild person kan anvdnda SWOT som verktyg dr da du stdr infor att byta bana karridrmassigt. Du kan
antingen anvdnda ditt nuvarande karridrldage eller ett &nskat karridrlage som utgadngspunkt i analysen.

Varje deltagare behover ett arbetsblad och penna. Som facilitator ar det bra om du tittar pa exemplet
som finns i anslutning till arbetsbladet.

Hur?

1. Ge alla deltagare ett arbetsblad for SWOT-analys.

2.0Om det dr en storre grupp du arbetar med, kan du dela in den i mindre grupper och lata deltagarna
arbeta i de mindre grupperna.

3. Lat grupperna diskutera och komma fram till vilka styrkor och svagheter de upplever internt.
4. Be dem fortsdtta diskussionen genom att fokusera pa vilka mojligheter och hot/risker de ser externt.

5. Samla alla och lat grupperna beratta om vad de har kommit fram till.
Las mera
6. Sammanstall pa tavlan eller pa ett storre arbetsblad, sa att alla styrkor, svagheter, méjligheter och

hot/risker finns med pé ett och samma stalle. Humphrey, A.S. (2005). SWOT Analysis for Management Consulting. SRI Alumni Association Newsletter,

(december), 7-8.
Osterwalder, A., & Pigneur, P. (2010). Business Model Generation. Hoboken, New Jersey: John Wiley &
Sons, Inc.

7. Anvand det som gruppen har kommit fram till som underlag till beslut, fortsatt inriktning, l6sning
eller strategi.

SOl SOl



Alla vi bin i bikupan

upptacka definiera utveckla leverera

Vad?

Detta verktyg syftar till att fa med
alla och skapa ny energi i en
gruppdiskussion. Det kan ocksa
hjadlpa deltagarna i en diskussion,
workshop eller kanske en
foreldsning att lara kdnna varandra.
Du har sdkert hort talas om bikupan.

Varfor?

Bikupan fungerar som uppvarmning i en storre

grupp, t.ex. vid starten av en gruppdiskussion eller

ett caseseminarium. Det dr ett effektivt satt att fa alla
deltagare i en stérre diskussion aktiva. Aven om alla inte

far en chans att tala i den storre gruppen, innebér bikupan
att alla har fatt prata med ndgon. Det ar ett satt att fa
mindre aktiva deltagare att delta och samtidigt fa de som
tar mycket plats att lyssna pa andra. Genom bikupan far
deltagarna mojlighet att spegla sina idéer i en liten grupp
innan de lyfts i ett storre forum.

Tid?

2-5 minuter, beroende pa syfte.

Vad behovs?

Inga speciella redskap, bara deltagare. Om du vill inkludera en redovisning av det som diskuterats i
bikuporna kan papper, post-its och/eller whiteboardtavla anvandas.

Hur?

1. Be deltagarna forma grupper om tva eller tre personer. Ge dem en specifik fraga att diskutera och
informera dem om att detta komma paga nagra minuter, alternativt den tid som du tycker behdvs.

2. Be dem vdnda sig mot varandra och bérja diskutera.

3. Ndr tiden dr ute ber du alla att komma tillbaka till den stora gruppdiskussionen.

4. Fraga vad de har talat om i sina bikupor. Om detta ska redovisas pa nagot sitt kanske du vill samla
in material eller information och tala om det redan nu, alternativt spara det till senare tillfdlle i

diskussionen.

5. Fortsdtt med den aktivitet som bikupan &r en del av.
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Tips!

Bikupor kan anvéndas flera gdnger under en diskussion, sarskilt om du kdnner att det gar lite trogt och
att deltagarna inte dr sa villiga att diskutera. Bryt da diskussionen och lat dem gd in i sina bikupor en
stund, det kan fa fart pa diskussionen. Du kan ocksa lata deltagarna forma nya bikupor, sa att de far
prata med nya deltagare.
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Bild: Jordan Lane

Las mera

Det dr svart att hitta originalkallan till bikupan. Vi foreslar att du soker pa ndtet och laser litteratur pa
egen hand, ett forslag ar att soka pa den engelska benamningen “buzz groups”.
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Hela hjiarnan stormar

Vad?

Det hér dr ett verktyg for att
generera manga idéer och komma
fram till beslut eller kreativa

Varfor?

Brainstorm syftar till att generera idéer och komma fram
till olika forslag till [6sningar, beslut eller inriktningar. Sjdlva
ordet dr lanat fran engelskan och som &versdttningen

forslag till I16sningar. Du har sakert
hort talas om brainstorming.

"hjarnstorm” antyder, handlar det om att lata hjarnan tanka
fritt kring en given fraga eller ett givet amne. Detta verktyg
lampar sig bra i gruppsammanhang med ungefar 5-15
personer. Deltagarna far en battre férstaelse for varandras
tankegangar och det ger positiva effekter pa grupprocessen.

Tid?

Minst 60 minuter.

Vad behovs?

Post-its (om du vill), pennor, papper, en whiteboardtavla eller en vdgg att satta upp lappar pa. Ha
gdrna en kamera tillganglig ocksa for att dokumentera det ni kommer fram till. Som facilitator har du
dessutom forberett en val definierad fraga eller ett amne som gruppen ska brainstorma kring.

Hur?

1. Borja med att introducera fragan eller amnet. Forsakra dig om att gruppen spelar pa samma
planhalva, att alla har samma férstaelse for vad det ar ni ska brainstorma kring.

2. Starta individuellt. Ge varje deltagare tid att komma pa tankar och idéer kring @mnet och att skriva
ner dem pa post-its.

3. Kritisera eller ifrdgasatt inte under idégenereringsfasen. Spara fragor och kommentarer till
diskussionen.

4. Nar varje enskild deltagare ar klar sa delar ni med er genom att satta upp post-it-lapparna pa en
whiteboardtavla eller vagg.

5. Varje deltagare far sedan berdtta om sina tankar/lappar samtidigt som hen satter upp dem pa tavlan.
6. Om det finns fradgor i gruppen, om nagon deltagare vill stdlla fragor kring en idé som ndgon annan
har, lat detta komma nu. Eventuella idéer som ér irrelevanta eller som gruppen inte kan enas om kan

plockas bort i detta lage.

7. Ndr du har kommit s har langt, kan du antingen vdlja att fortsatta diskussionen genom att utveckla
dina egna och andras idéer eller paborja gruppering av de idéer som finns.
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8. Titta efter samband och tolkningar. Titta ocksa efter vad som inte star pa tavlan. Luckor kan vara
minst lika intressanta.

9. Knyt ihop sdcken genom att tillsammans med deltagarna ga igenom idéerna, grupperingarna eller
sammanfattningen som ni har enats om.

Tips!

Skapa en god stimning och hogt i tak i gruppen. Var vél férberedd som facilitator, kann din grupp
och gor ditt basta for att skapa god stdmning och trygghet i gruppen. Ju mer gruppen kan slappa pa
hamningar, desto fler idéer kommer brainstormingen att generera. Lat 6vningen ta tid, deltagarna ska
fa mojlighet att tomma sig pa idéer.

4
i

Lias mera

Det finns véldigt mycket att ldsa om brainstorming pa ndtet. Har ar nagra foérslag, dels om hur du
faktiskt faciliterar sjalva 6vningen, dels referenser till brainstormingens fader Osborn:

Hullinger, J. (2014, 30 juni). The Science of Brainstorming. Fast Company. Himtad 2015-10-02 fran
http://www.fastcompany.com/3032418/the-future-of-work/the-science-of-brainstormin

Osborn, A.F. (1963). Applied Imagination: Principles and Procedures of Creative Problem Solving (3
uppl.). New York, NY: Charles Scribner’s Sons.

Osborn, A.F. (1948). Your Creative Power. New York, NY: Charles Scribner’s Sons.

Sweid, S.M. (2014, 18 november). The Critical Lead Time to Eruption in Brainstorming Sessions.
InnovationManagement.se. Himtad 2015-10-02 fran http://www.innovationmanagement.
se/2014/11/18/the-critical-lead-time-to-eruption-in-brainstorming-sessions/
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7 Hitta ditt dromjobb
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Vad?

Detta verktyg hjdlper dig

att tanka kreativt kring olika
karriarmojligheter genom
att titta ndrmare pa din egen
kunskap, dina intressen och

de utmaningar som finns

i samhallet. Gar det att
kombinera dessa for att hitta
just ditt dromjobb?

Tid?
30-60 minuter.

Vad behovs?

Varfor?

Att hitta sin plats pa arbetsmarknaden kan vara en stor
utmaning, speciellt om du véljer att avvika fran den traditionella
banan inom ramen for en profession. Du kanske vill byta
karridrvag och gora nagot helt annat med din kunskap. Da blir
utmaningen att hitta din plats inom ett nytt omrade. Detta

verktyg fokuserar inte bara pa din kunskap, utan dven pa andra
saker som kan paverka ditt val. Vad dr du intresserad av och

vad hander i samhdllet? Du kan anvanda det har verktyget pa
egen hand men ocksa i grupp. Nar du anvdnder det i en grupp
sa skapar det dialog mellan dig och deltagarna kring hur de ser
pa framtiden och vilka mojligheter som finns. Du kan dven géra
detta pa egen hand.

Varje deltagare behdver ett arbetsblad och penna.

Hur?

1. Skapa grupper om 6-8 personer. Férsok blanda grupperna sa mycket som mojligt, utifran det du vet
om deltagarna. Ge varje deltagare ett arbetsblad och pennor.

2. Ge dem tid att lista sina kunskaper, sina intressen och framtida utmaningar pa arbetsbladet.

3. Ndr deltagarna har gjort detta, ber du dem ga vidare med karriarmojligheter.
Har ar tanken att deltagarna ska kombinera kunskap, intresse och framtida utmaningar for att skapa
mojliga karridrvdgar och mojligheter. Be dem att vara konkreta har, kanske till och med komma pa en

titel pa en ny karridrvag eller ett yrke.

4. Ndr alla ar klara bjuder du in antingen varje deltagare eller varje grupp att presentera sina idéer och
tankar. Hur gar deras tankar kring vad de vill jobba med i framtiden? Ser ni ndgra ménster eller trender?

5. Blir de inspirerade? Fraga vad de behdver hjdlp med for att utveckla sina idéer ytterligare.

SOl

Tips!

Den hédr évningen ska naturligtvis vdcka lust och inspiration, inte kdnnas jobbig och svar. Sikta pa att
uppratthalla hég energiniva i rummet. Uppmuntra deltagarna att tanka utanfér den ddr boxen och att
drémma stort. DOm inte resultatet. Anvdnd resultatet som en diskussionsstartare. Ser ni ndgra trender i
grupperna? Behdver de komplettera sin utbildning med andra kurser eller liknande? Hur kan du hjélpa
dem att uppna sina mal? Finns det personer i ditt ndtverk som de skulle ha nytta av att komma i kontakt
med? Se mojligheternal

Om det dr studenter du arbetar med, dr det intressant att tidigt borja tala om hur de ser pa sina
karriarmdjligheter. Det kan hjdlpa dig och dem att visualisera framtiden och vad de kan géra med sin
kunskap, bade under och efter studietiden.
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Rumstera om i rummet

Vad?

Det hdr verktyget hjadlper dig
att hitta nya och kreativa satt
att arbeta med de miljoer
som du har méten eller

undervisning i. Hur ofta
utnyttjar du rummet som en
resurs?

Tid?
30-60 minuter.

Vad behovs?

Varfor?

Det hér ar ett verktyg som hjdlper dig att tainka om och

tanka nytt kring rum och miljéer som du ofta vistas i, t.ex. ett
arbetsrum eller en ldrosal som du ofta bokar och anvéander.
Fundera en stund pa hur du skulle kunna flytta runt mébler och

utrustning for att underlatta for dina kollegor eller studenter att
tala med varandra. Lt rummet hjdlpa dig att nd dina mal genom
att méblera om sa att det passar den aktivitet du ska dgna dig at.
Tanken ar att fa dig att faktiskt utnyttja rummet som en resurs,
det ska hjdlpa dig att skapa bdsta mojliga férutsattningar for den
uppgift som du arbetar med.

Pennor, papper, post-its, stora papper eller en whiteboardtavla. Anvand en kamera for att ta bilder pa
de olika forslag till méblering som du utvecklar.

Hur?

Tips!

Involvera studenter eller kollegor genom att lata dem gora den hdr évningen. Fraga dem hur de skulle
vilja designa sin larande- eller arbetsmilj6. Vad hander i olika rum och vilken roll spelar olika objekt,
mébler och méanniskor?

Kan du komma pa andra stéllen att undervisa pa an i klassrummet, eller andra stéllen att ha moten pa?
Vaga proval

Har du nagra bra forslag pa hur ett rum kan utnyttjas for olika aktiviteter? Ta bilder och satt upp i
rummet, sd att andra kan fa inspiration och idéer.

1. Borja med att formulera vad du vill géra i rummet. Vad ar syftet med aktiviteten och hur kan rummet
hjalpa dig?

2. Rita en karta 6éver rummet.
3. Ta ett nytt papper och rita bilder/modeller av bord, stolar, whiteboardtavlor,
projektorer, projektorer - egentligen allt du kan komma pa som finns i rummet idag. Naturligtvis maste

du dven ta hansyn till personer som finns med i din planering.

4. Placera delarna pa kartan 6ver rummet som det ser ut idag (placera borden dar de
star idag, stolarna, 0.s.v.). Ta en bild.

5. Nu kan du bli kreativ och prova nya |6sningar. Méblera om! Ta en bild fér varje forslag till méblering
som du skapar for att komma ihag.

6. Fundera 6ver vilken inverkan varje forslag skulle kunna ha pa hur du arbetar och interagerar med
andra.

7. Reflektera, testa och utvdrdera de olika sdtten att méblera rummet pa. Om du har mgjlighet -
testmoblera i rummet.
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Zooma in, zooma ut
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Vad?

Det har ar ett verktyg som hjdlper
dig att satta en uppgift som du
arbetar med i ett bredare perspektiv.
Du far ett helhetsperspektiv genom
att titta bade pa detaljer och
kringliggande system.

Varfor?

Har du ndgonsin kdnt att du inte kommer vidare med en
uppgift (problem, utmaning eller fraga)? Det har verktyget
far dig att lyfta blicken och se pa uppgiften ifraga fran
olika vinklar. Vilka system paverkar det vilka detaljer
spelar roll? Detta verktyg utmanar dig att zooma ut for

att se hur det hdanger ihop med andra system och aktorer.
Genom att zooma in pa uppgiften far du ocksa forstelse
for hur uppgiften direkt paverkar manniskor som berérs
av den. Du kan anvanda verktyget i olika delar av en
process, dels for att fa flera perspektiv pa en och samma
uppgift, dels for att kickstarta kreativitet.

Tid?

60 minuter, beroende pa uppgiften
och var i processen du befinner dig.

Vad behovs?

Varje deltagare behover ett arbetsblad och penna. Som facilitator dr det bra om du tittar pa exemplet
som finns i anslutning till arbetsbladet. Vi rekommenderar dven att du tittar pa den film som vi tipsar
om nedan.

Hur?

1. Definiera uppgiften som du eller gruppen ska arbeta med.
2. Berdtta att ni kommer zooma in och ut pa uppgiften for att upptacka nya perspektiv.

3. Anvdnd arbetsbladet som foljer med detta verktyg. Om gruppen ska arbeta tillsammans sa kan du
ocksa vdlja att rita strukturen pa en whiteboardtavla, sa att alla kan se.

4. Skriv ner uppgiften vid "niva 0"
5. Borja med att zooma ut, genom att ta ett steg ut fran uppgiften. Vilka kringliggande strukturer
(system, aktorer eller liknande) finns och hur paverkar de uppgiften? For varje niva tar du ett steg uppat

och utat.

6. Sedan zoomar du in genom att titta pa hur manniskor paverkas av uppgiften ifrdga. For varje niva tar
du ett steg inat.

7.0m antalet nivaer pa arbetsbladet inte racker till, &r det helt okej att fortsdtta sa lange som det finns
nya steg att ta.
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8. Utmana dig sjalv och gruppen ndr det blir svart att zooma in och ut. Lat det ta tid, vdlkomna galna
idéer och var forsiktig med negativ kritik. Det finns inget rétt eller fel!

9. Kom ocksa ihdg att alla &r olika. Vi ser olika saker och uppfattar system och detaljer pa olika sdtt och
detta kan leda till intressanta diskussioner.

10. Nér ni dr klara har ni en lista pa olika nivaer dar ni kan ndarma er uppgiften och eventuella
utmaningar. Anvand listan for att skapa nya l6sningar och idéer.

Tips!

Detta verktyg ar inspirerat av den korta filmen Powers of Ten, som skapades av Charles och Ray Eames
1977. Charles och Ray var designers och filmen handlar om sakers relativa storlek i universum och
effekten av att lagga till en nolla. Lanken till filmen finns i referenserna samt mer information om
Charles och Ray Eames arbete. Filmen illustrerar hur vi alla dr en del av andra system och miljéer som
paverkar oss, dven om vi inte direkt kan se det. Det dr en visualisering av vetenskapen fér att géra den
mer lattillganglig for allmanheten.

Las mera

Eames, C., & Eames, R. (1977). Powers of Ten [Film]. USA: Eames Office. Hamtad fran http://www.

eamesoffice.com/the-work/powers-of-ten/
Stanford University Institute of Design. (2011). Bootcamp Bootleg. Himtad 2015-10-02 fran http://

dschool.stanford.edu/wp-content/uploads/2011/03/BootcampBootleg2010v2SLIM.pdf

SOl


http://www.eamesoffice.com/the-work/powers-of-ten/
http://www.eamesoffice.com/the-work/powers-of-ten/
http://dschool.stanford.edu/wp-content/uploads/2011/03/BootcampBootleg2010v2SLIM.pdf
http://dschool.stanford.edu/wp-content/uploads/2011/03/BootcampBootleg2010v2SLIM.pdf

10 “Tankom...”

Vad?

Det har dr ett verktyg som vécker nya
idéer och handlar om att fantisera
kring framtida mojligheter. Det som
ar otankbart idag kanske dr en del av
vardagen imorgon.

Varfor?

Vi méste anpassa oss och férbereda oss for det
okdnda eftersom vi inte har en aning om hur
samhadllet kommer att se ut i framtiden. Att fraga dig
sjdlv “Tank om...", kan hjdlpa dig att se hur ditt arbete

kan paverkas av framtida utvecklingar. “Tank om”-
fragor dr tankta att provocera och vécka lusten hos
dig att utforska tdnkbara framtida situationer, utan att
begransa dina tankar till den tid du lever i nu.

Tid?

60 minuter, det beror pa hur mycket tid
du vill spendera pa 6vningen.

Vad behovs?

Papper, pennor, post-its, whiteboardtavla eller stora papper.

Hur?

1. Formulera nagra olika "Tank om..."-fragor i gruppen (eller for dig sjdlv om du arbetar ensam). Om det
behovs, kan du anvdnda brainstormning (se verktyg “Hela hjarnan stormar”). Var kreativ och lat det vara
hogt i tak, i framtiden ar allt mgjligt!

2. Nar ni har bestamt vilka frdgor som ska anvéndas, stélls dessa till gruppen. De anvdnds i relation till
ert arbete, ert forskningsomrade eller det projekt som ni just da arbetar med. Generera idéer kring olika

konsekvenser som de olika frdgorna for med sig.

3. Ar det ndgot som kommer fram under diskussionen som utvecklar ert arbete eller projekt eller som
ger er nya insikter?

4. Dokumentera det som kommer fram i gruppen sa att det kan anvdandas i kommande arbete.

SOl

Tips!

Din egen fantasi ar det enda som satter granser ndr det géller att formulera “Tank om..."-fragor.
Se bilden for nagra exempel pa fragor.
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Las mera

Osterwalder, A., & Pigneur, P. (2010). Business Model Generation. Hoboken, New Jersey: John Wiley &

Sons, Inc.
Stickdorn, M., & Schneider, J. (2011). This is Service Design Thinking. Hoboken, New Jersey: John Wiley
& Sons, Inc.
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1 1 Tank tvartom

upptacka definiera @ @

Vad?

Det hér ar ett verktyg for dig som har
kort fast i din probleml&sning eller
hamnat i en negativ tankespiral. For
att kunna anvanda det har verktyget
behdéver du kdnna till brainstorming

och hur det gar till (se verktyget "Hela
hjarnan stormar”). Du behover ocksa ha
ett tydligt formulerat problem att utga
fran.

Tid?
30-60 minuter.

Vad behovs?

Varfor?

En av anledningarna till att anvdnda omvand
brainstorming dr att undvika att fastna i att I6sningar
maste vara realistiska och genomférbara. Verktyget
hjalper dig att 6ppna upp for att tanka stort och inte
|lata dig begrdnsas av det som ar mojligt. For att ta

ett exempel kan vi sdga att en larare kimpar med lag
studentndrvaro vid féreldsningar. Utmaningen blir
att fa fler studenter att komma pa féreldsningarna.
Den omvanda brainstormingen genererar da fragan:
“Hur far jag annu fdrre studenter att komma pa
forelasningarna?”.

Post-its (om du vill), pennor, papper, en whiteboardtavla eller en vagg att satta upp lappar pa. Ha gdrna
en kamera tillganglig ocksa for att dokumentera det ni kommer fram till. En val definierad fraga eller

amne.

Hur?

1. Identifiera problemet. Det ska tydligt framga vad det ar. Skriv ner det pa ett papper eller pa en tavla.

2.Véand pa problemet genom att stélla frdgan "Hur kan jag gora situationen annu varre?”.

3. Anvand "vanlig” brainstormingsteknik pa ditt omvanda problem for att fa fram olika férslag till
|6sningar. Tillat olika idéer och ifrdgasatt inte det andra sager.

4. Ndr brainstormingen anses vara klar och det finns tillrackligt manga férslag till 16sningar for att ni ska
kdnna er ndjda, vander ni pa dem sa att de istdllet blir I6sningar pa det ursprungliga problemet.

5. Titta pa de forslag till l6sningar som har kommit fram. Fraga er om det finns nagot eller nagra férslag

som skulle kunna anviandas.
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Tips!

Skapa god stdmning i gruppen och lat det vara hogt i tak. Det dr okej med galna tankar och férslag.
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Las mera

Det finns véldigt mycket att Idsa om brainstorming pa ndtet. Har dr nagra foérslag, dels om hur du
faktiskt faciliterar sjalva évningen, dels referenser till brainstormingens fader Osborn:
MindTools. (2015). Reverse Brainstorming. Himtad 2015-10-02 fran https://www.mindtools.com/

pages/article/newCT_96.htm
Osborn, A.F. (1963). Applied Imagination: Principles and Procedures of Creative Problem Solving (3

uppl.). New York, NY: Charles Scribner’s Sons.
Osborn, A.F. (1948). Your Creative Power. New York, NY: Charles Scribner’s Sons.

SOl


https://www.mindtools.com/pages/article/newCT_96.htm
https://www.mindtools.com/pages/article/newCT_96.htm

on®
n E upptéacka definiera utveckla leverera
Manga hjarnor, flera I6sningar n n

Varfor? Tips!

Det har 4r ett verktyg som passar bra att anvanda Det har verktyget fungerar dven i stora grupper. Det finns egentligen ingen grans for antalet deltagare.
med tystldtna grupper ddr du misstanker att det kan

bli svart att spontant locka fram manga olika idéer.

Detta verktyg passar dven bra om du har en grupp
ddr varje enskild deltagare har ett eget problem som

Vad?

Det hdr dr ett verktyg dédr varje person
kan komma med forslag till [6sningar pa
ett problem. Verktyget kan anvédndas i en
grupp med ett gemensamt problem eller
utmaning. Det ger mgjligheten att lagga

fram idéer utan att behdéva prata infor
alla i hela gruppen. Verktyget kallas for
brainwriting.

behoéver |6sas. Alla hjdlper till att hitta I6sningar och
det skapar dnnu fler idéer.

Tid?
30-60 minuter.

Vad behovs?

Ge varje deltagare ett arbetsblad och penna.

Hur?

1. Bérja med att identifiera problemet eller problemen. Varje person skriver ner antingen det
gemensamma problemet eller sitt eget problem 6verst pa arbetsbladet.

2. | ndsta steg skriver ni ner forslag till |6sningar. Detta sker genom att varje person skickar vidare sitt
blad till en annan person som skriver ner fler idéer som férslag till |6sningar pa problemet. Det finns
olika satt att gra detta pa. Antingen far varje deltagare skriva ett férslag till 16sning, eller sa far varje
deltagare skriva obegransat antal idéer. Idéerna kan utgora grund for att fler tankar och férslag kommer
upp senare.

3. Fortsatt att skicka runt bladen till ndsta person, som lagger till &nnu fler I6sningar, med de som redan
finns pa bladet som utgdngspunkter, dar det ar mojligt att géra det. Bladen skickas runt tills de ar fulla
med forslag till I6sningar. Om det finns manga tankar i gruppen dr det bara att fortsatta pa nya blad.

Las mera

VanGundy, A.B. (1984). Brain Writing for New Product Ideas: An Alternative to Brainstorming. Journal of
Consumer Marketing, 1(2), 67-74. doi.org/10.1108/eb008097
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Fa saker gjorda

Vad?

Det hdr verktyget hjalper dig att fa

saker gjorda. Det dr dags att skapa en
handlingsplan! Handlingsplanen &r ett
dokument som du och dina kollegor kan
hanvisa till under projekttiden men dven
anvdnda nar projektet ska utvarderas. Ga
fran idé till handling och hela vagen in i mal.

Varfor? Tips!

Det 4r latt att stanna vid en idé och inte ga Viktigt att podngtera hdr att det gar att géra en handlingsplan pa olika satt, med olika rubriker, lite
vidare. En handlingsplan hjdlper dig att strategiskt beroende pa vad det ar for typ av projekt du jobbar med. | arbetsbladet har vi ett férslag pa rubriker
lagga upp arbetet inom ett projekt, att bryta ner som du kan arbeta med. Kom ihdg att dessa rubriker enbart ar forslag. Du kan anvdnda dig av andra
det som behover goras i olika steg. Du far en rubriker som passar battre for just ditt projekt och de mél eller behov som du utgar fran.

overblick, hjalp att fordela ansvar och att satta

tidsramar pa kort sikt i ett projekt. Detta hjdlper Se till att handlingsplanen inte hamnar i en byraldda ndgonstans. Satt upp den pa vaggen i ert

dig att nd dina mal, som kan vara stéllda pa kort arbetsrum eller pa en gemensam anslagstavla sa att alla som &r involverade kan se den och blir

eller langre sikt. Handlingsplanen kan vara en del paminda om vad det dr som ska goras.

av en projektplan eller for den delen en affarsplan,

om du planerar att starta ett foretag. Vad gdller malformulering sa kan det vara en bra idé att titta narmare pa SMART:a mal (Specifika,
Métbara, Attraktiva, Realistiska och Tidsbestimda) och hur de formuleras. Med ett mal som dr smart
har du redan gjort hélften av arbetet med handlingsplanen.

Tid?

Minst 60 minuter, beroende pa hur mycket
arbete som har lagts ner tidigare.

Vad behovs?

Forst och framst behdver du ndgot att utga fran, mal med ditt projekt eller en utmaning som du ska

arbeta med. Du kanske vill utga fran behov, eller 6nskemal, som ar kopplade till era mal. Nar du skapar -
er handlingsplan kan du ocksa anvdnda dig av andra verktyg, t.ex. brainstorming, som ett led i sjdlva

processen.

Varje deltagare behdver ett arbetsblad och penna. Om ni vdljer att arbeta i grupp sa kan ni utga fran ett
och samma arbetsblad, eller anvdanda er av whiteboardtavla eller dator.

Hur?

1. Det forsta steget dr att utga fran de mal, behov eller utmaningar som du ska uppna.

2. | ndsta steg bryter du ner malet for att hitta forsta steget som behdver tas for att det ska uppnas.

3. Hur ska detta goras? Vilka handlingar behover utféras?

4. Ndr i tiden ska detta ske? Tidsbestdm varje steg sa att du vet ndr de ska vara genomférda. Las mera

Vi rekommenderar att du s6ker pa natet efter litteratur som handlar om projektledning om du

5. Eventuellt kan du behova férdela ansvar for olika steg. Vem ansvarar for att just detta steg utfors? ar intresserad av att lasa mer om handlingsplaner. Det finns manga exempel pa forslag till hur

handlingsplaner ska struktureras, exempelvis:
Mindtools. (2015). Action Plans. Hamtad 2015 fran
http://www.mindtools.com/pages/article/newHTE_04.htm
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Arbetsblad och exempel

Styrkan sitter i olikheterna
Cirkular kreativitet
Analysera mera

Hitta ditt dromjobb

Zooma in, zooma ut

Manga hjdrnor, flera |6sningar

Fa saker gjorda




Arbetsblad: Styrkan sitter i olikheterna

Exempel

4 N
\ — \ . Y,
Intressen och
nyfikenhet: det har ar
omraden som du ar
intresserad av och vill
veta mer om
—
Djup kunskap: omrade
eller amne som du kan
mycket om och kanske ar
expert pa
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stralning och samhadlle

resa

sprak

kampsport

\

allt om
stralning

anatomi

radiografi

omvardnad

fysiologi

radiologi

teknik

sakerhetsbranschen

.
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Arbetsblad

mycket kunskap

Overarbetade larare

internt
lang erfarenhet
for sma lokaler
duktiga larare
styrkor svagheter
-«
mojligheter hot
ekonomiskt ldge i vdrlden
globalisering
klimatférandring
externt
stort intresse for
dmnesomradet politiska
svangningar
internt
styrkor svagheter
-«
mojligheter hot
externt
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Arbetsblad

Personliga intressen Karridrmojligheter




Arbetsblad: Zooma in, zooma ut
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Exempel
e A
Niva 5 Halso- och sjukvardssystemet pa nationell niva
N J
N
L Halso- och sjukvarden i Stockholms lans landsting (eller annan regional
Niva 4 motsvarighet)
N J
~
Niva 3 Hela sjukhuset och hédlso- och sjukvardspersonalen
N J
e ™
Niva 2 Akutmottagningen
N J
~
Niva 1 Vantrummet
N J
~
Niva 0 Forbadttra patientens upplevelse av att vdnta pa akuten
N J
e ™
Niva -1 Patienterna i vantrummet och personalen pa akutmottagningen
N J
~
Niva -2 En patient pa akutmottagningen
N J
~
Niva -3 Patientens sjukdom
N J
e ™
Niva -4 Patientens vardagliga liv med arbete och familj
N J
~
Niva -5 Kanslorna och tankarna som patienten har nar hen véntar
N J




Arbetsblad: Manga hjarnor, flera I6sningar Exempel

Det hdr problemet ska vi hitta |6sningar till: Det hdr problemet ska vi hitta |6sningar till:

Det dr ddlig stdmning i arbetsgruppen.

Skriv / rita I6sningar till problemet! Skriv / rita [6sningar till problemet!
4 ) 4 )
G4 och trdna tillsammans
. ) . )
4 ) 4 )
Dansa tillsammans
. ) . )
4 ) 4 )

Ta upp problemet med personalchefen

Farre och kortare moten

Byta arbetsmiljo oftare, t.ex. ha méten utomhus

Berdtta for varandra ndr vi kdnner oss irriterade eller arga

Sdga hej och hejda ndr vi kommer och gar

Moblera om och frascha upp arbetsplatsen
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Arbetsblad

Mal, behov eller
utmaningar

Skapa battre
stamning i
arbetsgruppen

~

\

Mal, behov eller
utmaningar

~

\
Hur ska detta goras?

Vilka handlingar behéver
utféras?

1. Farre och kortare
moten

2. Organisera kick-
off

3. Fixa julfest

~

\
Hur ska detta goras?

Vilka handlingar behover
utféras?

\

Nar i tiden ska detta ske?

1. Omgaende

2. Efter semestern

3. December

~

\

Nar i tiden ska detta ske?

~

\

Vem har ansvaret?

1. Chefen

2. Administratoren

3. Festkommittén

\

Vem har ansvaret?

~

SOl
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Tack till Tillvaxtverket for stod. Det har varit en spannande resa och vi hoppas fortsatt kunna bidra till
utvecklingen av entreprendriell kultur inom hogre utbildning.

Till vara kollegor pa Malmé hogskola, Blekinge tekniska hogskola, Sahlgrenska akademin och Mélardalens
hogskola - tack for roliga och utvecklande samtal, méten och andra upptag som vi delat.

Innovationskontoret och Utbildningsstyrelsen pa Kl - tack for att ni har stottat och trott pa oss i vara
satsningar genom aren. Framfor allt vill vi tacka Jan-Olov H66g for engagemang i bade Kl 2.0 och Kl 2.1.

Vi vill tacka alla ldrare, studenter, kollegor, entreprendrer, fackliga representanter och alla andra som har
bidragit till fyra givande ar med projekten Kl 2.0 och KI 2.1. Ni har varit i centrum fér hela processen och
bidragit med bade interna och externa perspektiv. Vi hoppas fa hélla dialogen 6ppen med er och fortsatta
skapa varde tillsammans.

Ett stort tack riktar vi till programdirektorerna pa de elva grundutbildningsprogram som deltog i KI
2.0-processen. Tack for att ni tog er tid, delade med er av era tankar och bidrog till den har processen pa ett
ovarderligt satt. Fortsdtt gora ett fantastiskt arbete.

Ett extra stort tack till Sofia Vikstrém, programdirektor for arbetsterapeutprogrammet pa K. Sofia har varit
med pa hela resan, fran arbetet pa sitt eget program till att vara en del av projektgruppen i Kl 2.1-projektet.
Din kunskap och din erfarenhet men framfér allt din gladje smittar av sig pa oss. Tack Sofia!

Fran Kl:s ledning vill vi tacka Kerstin Tham, prorektor. Din férstaelse fér hur viktig utbildningen ar pa Kl har
varit ett stort stod for oss. Tack for intressanta samtal och lycka till med nya dina nya utmaningar Kerstin.

Vara kollegor pa UBE har bidragit med stéd, pepp och hejarop. Ni har gett oss aterkoppling och kloka
kommentarer pa innehdll, layout och allt annat som vi har haft fragor om. Ingen ndmnd, ingen glomd. Ni ar
bast allihop.

Till sist, Hanna Jansson, enhetschef pa UBE. Hanna, utan dig stannar vdrlden. Du tar dig alltid tid, dven nar
den inte finns. Du lyssnar, processar och ut kommer visdom efter visdom. Din kvicktankthet i kombination
med din langa erfarenhet av att arbeta med Tillvaxtverksfinansierade projekt ar anledningen till att
verktygsladan nu finns. Hurra fér Hanna!

Det har ar vi

Max Kleijberg, designer UBE

Linda Johansson, projektledare UBE

Linda har lang erfarenhet av att arbeta med
utbildningsfragor och strategiska projekt inom hélso-
och sjukvardutbildningar. Hon gillar att vrida och
vdnda pa fragor och begrepp tillsammans med andra
for att skapa férdndring. Hennes favoritverktyg dr det
som krdver ett garnnystan.

l.johansson@ki.se

Max har en bakgrund inom industri- och
upplevelsedesign. Han brinner for att jobba
tillsammans med andra professioner for att forbattra
upplevelsen av hdlso- och sjukvarden. Det verktyg
som Max uppskattar mest dr det som far honom att

tanka tvartom.

max.kleijberg@ki.se



mailto:max.kleijberg%40ki.se?subject=Verktygsl%C3%A5da
mailto:l.johansson%40ki.se?subject=Verktygsl%C3%A5da

Utmaningar i vart samhadlle kraver nya perspektiv, samarbete och
kreativa I6sningar. Verktygen i verktygsladan erbjuder dig enkla sdtt
att ta dig an utmaningarna. Hitta din kreativitet och upptack hur
du kan vara med och bidra till att utveckla hélso- och sjukvarden,
samhadllet i stort och dig sjdlv. Skapa vdrde!

ISBN: 978-91-639-0119-5



