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Studera-Agera metoden



Vad behévs for att sékerstalla att
planen omvandlias till handling?

PLANERA

~@a
Sétt mal och
lagg upp en plan.
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Varfér anvands Planera-Goéra-Studera-Agera
metoden?

Den béasta férandringen ar den som blir av. Fér att féradndringar ska bl
verklighet behdvs planering, féréndringar i sma steg och uppfdéljning.

Vi har i var forskning sett att metoden Planera-Géra-Studera-Agera
(PDSA) ar ett effektivt arbetssatt for att underlatta inférandet av
férandringar i arbetsmiljon inom verksamheten.
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Vad ar PDSA metoden?

PDSA ar ett valetablerat arbetssatt fér att implementera férandringar
in | verksamheten och sékerstalla att plan blir till handling.

Det ar en metod som syftar till kontinuerligt férbattringsarbete
genom sma snarare an radikala férandringar.

Istéllet for att genomfodra stora férandringar pa en gang borjar
man i mindre skala genom att géra mindre test i praktiken
och anvander erfarenheterna for att utveckla arbetet vidare. /%
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Steg 1 - Planera

Bérja med att bestdmma vilken férandring som ska implementeras och
planera for hur den ska uppnas.

Hur jobbar vi idag?
Det forsta steget ar att diskutera vad som redan finns i verksamheten

och vad som behdéver utvecklas. Syftet ar att i arbetsgruppen skapa en
gemensam bild av vilka féradndring som ska implementeras.

PLANERA

Se 6vning 1 pa websidan
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Steg 1 — Planera genom att satta mal

For att komma vidare behover ni ett mal och veta vad som boér géras for
att uppna malet.

Konkretisera mal och aktiviteter

Nar arbetsgruppen har identifierat vad som behdver utvecklas ar nasta
del att formulera ett SMART mal for arbetet och identifiera vilka
aktiviteter som behdver genomféras for att na malet.

PLANERA
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Att satta SMART mal

Ett SMART mal ar:
* Specifikt

« Matbart

* Accepterat

« Realistiskt

« Tidsatt

Se 6vning 2 pa websidan
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SMART-mal

for er som ska implementera en foréndring

i er verksamhet

Specifikt

Malet ska vara tydligt
och konkret.

Vilken férandring ska
ni genomféra och vad
ska den leda till?

Matbart

Malet ska ga att mita s&
att ni kan folja framstegen.

Hur vet ni att férdndringen
har gett énskat resultat?

Accepterat

Malet ska vara forankrat
och accepterat av gruppen
och berérda intressenter.
Finns det férstdelse och
engagemang fér férdndringen?

Realistiskt

Malet ska vara méjligt att
uppna med tillgéngliga
resurser och férutséttningar.
Har ni riitt kompetens, tid
och stéd for att lyckas?

Tidsbestamt

Malet ska ha en tydlig
tidplan med delmal och
slutdatum.

Niir ska féréindringen vara
genomférd och nér ska
effekterna vara uppnédda?

VAR FORANDRING

@ Mal: Forbattra kundupplevelsen

AR Genom: Nytt arbetssitt

Resultat: Nojdare kunder
och effektivare processer
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Att satta SMART mal

Exempel pa SMART mal for att skapa ett dokument:
" Dokument for nyanstallda ska ha skapats foér att kunna presenteras pa APT
den 8 december.”

Exempel pa SMART mal for att introducera en rutin:

"Fran och med vecka 2 ar 2026 ska varje nyanstalld fa en introduktion som
foljer "Dokument fér nyanstallda”. Dokument ska minst féljas till 80% under
forsta lasaret.”

Fér sedan 6ver ert SMART mal i PDSA mallen se exempel pa nésta bild.



Fokusomrade inom riktlinjen (ex. rekommendation 1)

Rekommendation 1: Spricda Ritnnedom om arbetsmlgédolfeumewt

Gruppmedlemmar (nérvarande vid detta tillfille)

L sven svemsson
2- Jenny Johnson
3. Johawn Erlksson
4. AlL sSamondt

5.

6.

7.

Vad &r det vi vill forséka uppna? (fyil i SMARTA mdél)

Senast den 20 november har verksamhetens arbetsmiljsolokument for
nyanstiillda veviderats tillsammans wmed berbrda wedarbetare och
faststiillts av ansvarig chef.




Steg 1 — Planera aktiviteterna genom pilévningen

Konkretisera aktiviteter med pilévningen

Nar arbetsgruppen har formulerat ett SMART mal ska arbetsgruppen
identifiera vilka aktiviteter som behdver genomfdras for att na malet
genom att géra pilévningen.
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"Pilévningen” — ett perspektivbyte

* SYFTE: Konkretisera handlingsplanen mer.

« RATIONAL: Vi &r vana vid att gora upp planer med siktet installt framat i
tiden. Vi ska nu testa att gbra tvartom for att lata ett annat perspektiv
ytterligare férbattra handlingsplanen.

2026-09-11 n



Steg 2 - Gora

Nar arbetsgruppen har planerat arbetet ar ndsta steg att genomféra
aktiviteterna. Félj planen sa langt det ar mojligt och dokumentera
genomférandet.

Dokumentera i er PDSA planeringsmaill:

Nar aktiviteten genomférdes

Vad som genomférdes

Vad som fungerade bra

Vad som férsvarade genomférandet

Vad som underlattade genomférandet

Om nagot behévde andras jamfért med ursprungliga planen.

GORA

Genomfar planen
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Vilken aktivitet inom vilken
rekommendation (1-3) har ni
valt?

Specifika steg inom varje
aktivitet enligt "Pil-dvningen”

Nar och var ska
stegen dga rum?

54 konkret som majligt:

-
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Ansvarig(a) i
arbetsgruppen for
att utfora
aktiviteten

SMART mal

SPECIFIKT
MATBART
ACCEPTERAT
REALISTISKT
TIDSBUNDET

Hinder och |&sningar fér de olik
stegen

REKOMMENDATION/
AKTIVITET:

REKONIMEMNDATION 1......
UTFORMA RUTIN om hot o
vild|

Stegl
Ta fram ex fran andra skolo
pa rutin om hot och vald

Steg 2

Anpassa rutin till var skola
med hjélp av input fran alla
arbetslag pa arbetslags-
trdffar

Steg 3

Skapa var rutin pa basis av ett
bra ex fr annan skola och
input fran arbetslagstraffar

Steg 4
Lat arbetslagen ge feedback
pa denna rutin-version

Steg 3
Fardigstall rutiner for hot och
vild enligt feedback

NAR

NAR

NAR

VAR

VEM

VEM

VEM




Gora

Fdra in fordndringen

Planen fr inte klar dn

Jenny sammanstilloes relevanta dokument den 4/10
AlL skickade de insamlade dokument per mejl till all skolpersonal 15/10
Sven presenterade dokument under APT den 30/10.

ngen sammanstilloa synpunkier under APT, dokumentet Runde inte
anpassas utifrin personatens synpunkter.

Vi haw inte att gbra klart planen. Planen behdvs uppdateras

Frivjande var att vi haole en tydliot tidsplan

11 september 2026 14



Studera

Utvardera inférandet

Vad gick bra?
Vad kan bli battre?

Gick det som planerat?
Vad larde ni er?

Utvardera
genomférandet av
aktiviteter

1 september 2026
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Studera
Utvardera inforandet

Planen saknadle ett steg om vem som skulle sammanstiilla
synpunRter pi doRumentet.

Planen behdvs anpassas och tnkludern en tyolig
ansvarsfordelning for sammanstiillning av synpunkter

Vi Lirdle oss viktewn av att inkludera alla nidvindiga steg,
samt att vara tyolig med vewm som ska géra vad,




Agera

Sammanfatta och planera infér nasta steg
Behdvs planen anpassas?

=  Om negj, fortsatt med planen
= Om ja, anpassa planen utifran stegen innan
= Om planen ar genomford, pabdrja en ny plan
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