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Statusrapportens syfte

Karolinska Institutets (KI) kvalitetssystem, dvs. organisering,
ansvarsfordelning, styrdokument, rutiner och processer for KI:s systematiska
kvalitetsarbete, inklusive kvalitetssdkring, ska foljas upp, aterkopplas och
utvecklas kontinuerlig. Denna statusrapport dokumenterar den utveckling som
skett under 2021 och forsta halvan av 2022 och vilka utvecklingsomrdden som
identifierats.

Statusrapporten sammanstélls av KI:s kvalitetssamordnare och kommittéernas
samordnare inom kvalitetsfrdgor och bereds sedan av samordningsgruppen for
kvalitetsarbete (SAK) en gang per ar. Rapporten ar riktad framst till
fakultetsndmnd, rektor, universitetsdirektor samt till konsistoriet. Den kan ses
som KlI:s egen “’sjdlvvirdering” av hur utvecklat det sammanhallna
kvalitetssystemet och det systematiska kvalitetsarbetet dr vid ldrosétet.

KI har ett sammanhéllet kvalitetssystem. I statusrapporten beskrivs det
pagéende arbetet med det systemet. Syftet med statusrapporten &r alltsé att
beskriva hur utvecklat KI:s sammanhéllna kvalitetssystem och systematiska
kvalitetsarbete &r och identifiera de utvecklingsomrdden som kvarstér i
forhéllande till kraven i det nationella kvalitetssdkringssystemet och till KI:s
behov.
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Avgransning
Statusrapporten omfattar inte:

Kwvaliteten eller kvalitetsarbetet i verksamheten, det arbetet beskrivs i

kommittéernas rapporter som presenterades for fakultetsnamnden den 11 mayj,
2022

Externa granskningar - om de inte avser eller kommenterar KI:s
sammanhéllna kvalitetssystem och systematiska kvalitetsarbete.

Bakgrund

Enligt hogskolelagen (1992:1434) ska hogskolors verksamhet avpassas sé att
en hog kvalitet nas i utbildningen och forskningen. De tillgéngliga resurserna
ska utnyttjas effektivt for att halla en hog kvalitet 1 verksamheten.

Kvalitetsarbetet dr en gemensam angeldgenhet for hogskolornas personal och
studenterna.

Av KlI:s besluts- och delegationsordningen framgar att fakultetsnimnden fattar
overgripande, strategiska beslut for genomforande av kvalitetsarbetet 1 KI:s
kirnverksamheter. Vidare ségs att den som delegerats en uppgift ska
sdkerstilla att en betryggande intern styrning och kontroll upprétthalls inom
det delegerade ansvarsomradet. I KI:s besluts- och delegationsordning anges
att fakultetsndmndens tre kommittéer har som uppgift att stodja
fakultetsndmnden genom beredning och verkstillighet samt kvalitetssédkring
och kvalitetsuppf6ljning inom respektive omrade. Med omrade avses
verksamhetsomradena; utbildning pa grundniva och avancerad niva,
utbildning pé forskarniva respektive forskning.

Kl:s sammanhallna kvalitetssystem

KI:s kvalitetssystem &r utformat for att sdkerstdlla att alla verksamheter
arbetar andamaélsenligt och effektivt for att uppfylla kraven i hogskolelagen
och hogskoleférordningen, att europeiska standarder och riktlinjer for
kvalitetssdkring foljs samt att malen 1 Strategi 2030 uppnas.

Kvalitetssystemet utgdr ramarna for det systematiska kvalitetsarbetet och
utrycks 1 foreskrifter och anvisningar samt faststilld ansvarsfordelning,
organisation, processer och rutiner for kvalitetsarbetet.

Det systematiska kvalitetsarbetet dr det kontinuerliga forbattringsarbete som
genomfors i verksamheten. Rektor beslutar om foreskrifter for det
systematiska kvalitetsarbetet pa en dvergripande niva. Respektive kommitté
och universitetsdirektoren beslutar om anvisningar for kvalitetsarbetet inom
deras respektive ansvarsomrade.

! Rapport 2022 frén kommittén for forskning (dnr 1-512/2022),
Rapport 2022 fran kommittén for utbildning pa forskarniva (dnr 1-414/2022), KU:s
Kommittérapport 2022 (dnr 1-511/2022)
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Verksamhetens kvalitet utgors av de egenskaper och den beskaffenhet
verksamheten har i sina forutsittningar, processer och resultat. Hog kvalitet
innebér att forutséttningar och processer dr dandamalsenliga och effektiva for
att na uppstdllda resultat, mal, krav eller férvéntningar.

Utgangspunkter for statusrapporten

Utgéngspunkterna for denna statusrapport dr de krav som det nationella
kvalitetssdkringssystemet stiller pa svenska larosdtens systematiska
kvalitetsarbete. Sammanfattningsvis innebér kraven att det systematiska
kvalitetsarbetet bor omfatta:

e En kontinuerlig intern uppf6ljning av verksamheten och forbéttringsarbetet.

e Enregelbunden granskning av verksamheten och forbéttringsarbetet.
Granskningen bor utforas av oberoende och opartiska sakkunniga och for
granskning av kvalitetssékring av forskning bor den goras med nationellt och
internationellt perspektiv.

Och att:

e Det finns en &ndamalsenlig och effektiv ansvarsfordelning och organisering
av kvalitetsarbetet vid ldrositet, inklusive rutiner och processer for
planering, genomforande, uppfoljning, aterkoppling och utveckling.

e Den information som genereras vid uppfoljning och granskning anvénds i
utvecklingen, i ledningen och i den strategiska styrningen av verksamheten
vid ldrosatet.

Dessa nationella krav har KI beaktat 1 utvecklingen av foreskrifter for ett
sammanhéllet kvalitetssystem och for det systematiska kvalitetsarbetet.

Sammanfattning av kvalitetssystemets status

Inom utbildning pa grundniva och avancerad nivd ar kvalitetsarbetet fullt
utvecklat pé institutionsniva och kommitténiva. Det finns fullt utvecklade och
implementerade processer for kontinuerlig uppfoljning och regelbunden
granskning inklusive styrdokument som anger ansvarsfordelning och
organisering samt rutiner for planering, genomfoérande, uppfoljning och
aterkoppling av forbéttringsarbetet.

Inom utbildning pa forskarniva dr den kontinuerliga uppfdljningen fullt
utvecklad pa kommitténiva med implementerade processer inklusive
styrdokument som anger ansvarsfordelning och organisering samt rutiner for
planering, genomforande, uppfoljning och aterkoppling av forbattringsarbetet.
Nér det géller den regelbundna granskningen finns ett kommittébeslut om hur
den ska utformas, vad den ska omfatta och en tidplan for utveckling 2023-2024
och implementering 2025.

Inom forskningsverksamheten &r den kontinuerliga uppf6ljningen under
utveckling pad kommitténiva. Utvecklingen av en process for regelbunden
granskning har inte diskuterats formellt och ingen plan for utveckling har tagits
fram i dagsliget.
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Inom verksamhetsstodet har universitetsdirektoren inlett en dialog om
utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet med administrativa chefer vid
KI:s institutioner och centrala forvaltning. Dialogen &r planerad att fortsétta
under hosten 2022 infor utvecklingen av kontinuerlig uppfdljning och
regelbunden granskning/genomlysning av verksamhetsstodet.

Sammanfattning av utveckling under 2021 och varen 2022

Atgirdsredovisning till UKA i uppféljningen av Ki:s kvalitetssakringsarbete

Med anledning av UKA:s uppfoljning av KI:s kvalitetssikringsarbete har KI
under 2021 och 2022 atgiirdat de huvudsakliga brister som UKA papekade i
granskningen, KI har redovisat genomforda atgirder till UKA den 1 april 2022
(dnr.1-277/2022). Atgirderna har beskrivits under avsnittet Kvalitetsarbete
inom utbildning pa grundnivé och avancerad niva respektive under avsnittet
Kvalitetsarbete inom utbildning p4 forskarniva nedan. Atgérderna ir
sammanfattningsvis:

1. Utveckling av regelbunden djupgdende granskning av utbildning pa
grund och avancerad niva.

2. Utveckling av den cykliska kontinuerliga forbattringsprocessen

3. Utveckling, och tydliggdrande, av hur aterkopplingen till institutionerna
ska ske och hur institutionerna ska ta tillvara aterkopplingen i sitt
kvalitetsarbete samt hur resultaten av uppf6ljningen tas tillvara i den
strategiska styrningen.

4. Utveckling av det systematiska arbetet med att integrera jamstalldhet 1
utbildningarna.

UKA forvintas dterkoppla sin bedémning av genomforda &tgérder under juni
2022.

Sammanfattning av utveckling utifran identifierade utvecklingsomraden i 2021
ars statusrapport (inklusive UKA:s granskning)

Utvecklingsbehov Status Kommentar
Implementering av Genomford En pilotgranskning av fyra
regelbundna granskning av utbildningsprogram
utbildning pa grundniva genomfors under 2022.
och avancerad niva. Tidplan finns for

granskning av Kl:s samtliga
program i en sexarscykel.

Utveckling, planering och Pagaende Beslut om tidplan,
implementering av utformning och
regelbunden granskning av omfattning ar fattat.
utbildning pa forskarniva. Utvecklingsarbetet ska ske

under 2023-2024 och den
forsta granskningen ska
paborjas 2025.
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Utvecklingsbehov

Status

Kommentar

Styrdokument for Kl:s
kvalitetsarbete, dvs.
riktlinjer avseende
planering, genomfdrande,
uppfoljning, aterkoppling
och utveckling bor ses
Over sa att den strategiska
styrningen tydliggdrs och
att Kl:s mal i Strategi 2030
pa ett tydligare satt.

Delvis genomfort

Nya foreskrifter for det
systematiska
kvalitetsarbetet ar
framtagna och anvisningar
for kvalitetsarbetet inom
utbildning pa grundniva
och avancerad niva ar
utvecklade.

Ar beroende av pagéende
oversyn av
verksamhetsplaneringen
utifran strategi 2030

externa kommunikationen
av Kl:s kvalitetsarbete och
dess resultat.

Utveckla riktlinjer for Pagaende En 6versyn av
verksamhetsplaneringen verksamhetsplaneringen
pa olika nivaer sa att utifran strategi 2030
uppfoljningsbara mal tas pagar.

fram och sa att resultat

fran uppfoljningar och

granskningar anvands pa

ett systematiskt och

transparent satt.

Se over den interna och Pagar En 6versyn och utveckling

av webbsidor om Kl:s
kvalitetssystem pagar.

Anvisningar for arbetet
med externa granskningar
(inklusive
kommunikationen) ar
under utveckling.

Utveckling, planering och
implementering av
regelbunden granskning av
forskning.

Ej paborjat

Styrdokumenten for Kl:s
kvalitetsarbete bor ses
over avseende hur
begrepp som
kvalitetssystem,
kvalitetsarbete,
kvalitetssakring, kvalitet
respektive hog kvalitet
definieras pa ett konkret
och lattbegripligt satt.

Delvis genomfort/pagar

Nya foreskrifter for det
sammanhallna
kvalitetssystemet och
systematiska
kvalitetsarbetet ar
framtagna. Genomgang av
ovriga styrdokument for
det systematiska
kvalitetsarbetet aterstar.




Kl:s sammanhallna kvalitetssystem — Statusrapport for 2022 6 (14)

Utvecklingsbehov Status Kommentar

Utveckla och integrera Paborjat En dialog med
kvalitetssakring av det administrativa chefer vid
gemensamma institutioner och
verksamhetsstodet i Kl:s forvaltning ar inledd.

sammanhallna
kvalitetssystem

De nyckeltal och Paborjat KFU har tagit fram
indikatorer som ska inga nyckeltal som kan hamtas i
som underlag i VIS.

kvalitetssakringsarbetet
bor ses dver, utvecklas och

beslutas.

Systematiskt sakerstalla att | Genomfort och Utveckling av
jamstalldhet beaktas pa kontinuerligt pagaende handlingsplaner for

ett tydligare och mer integrering av lika villkor
konkret satt pa alla nivaer i respektive integrering av
utbildningarnas innehall, jamstalldhet samt plan for
utformning och breddad rekrytering.
genomférande. Utveckling av centralt stod

for integrering av lika
villkor i utbildningen.
Utveckling av
uppfdljningen av
integrering av lika villkor.

Systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning pa
grundniva och avancerad niva

Status 2022

Det systematiska kvalitetsarbetet inom utbildning pd grundnivé och avancerad
niva har bdda processerna kontinuerlig uppfoljning och regelbunden granskning
utvecklade och implementerade.

Kontinuerlig uppféljning

Den kontinuerliga uppf6ljningen av utbildning pa grundnivd och avancerad niva
kan ségas vara implementerad fullt ut med kursvérderingar, kursanalyser,
aterrapportering av utbildningsuppdragen pa institutionsniva samt regelbundna
enkdtuppfoljningar. Den kontinuerliga uppfoljningen av kvaliteten och
kvalitetsarbetet sammanfattas 1 KU:s kommittérapport till fakultetsnamnden
varje 4r.

Det finns anvisningar for det systematiska kvalitetsarbetet inom utbildning pé
grundniva och avancerad niva som bland annat anger hur den kontinuerliga
uppfoljningen av utbildningen ska ga till. Anvisningar for systematiskt
kvalitetsarbete inom utbildning pa grundnivd och avancerad niva (dnr. 1-
242/2022)



Kl:s sammanhallna kvalitetssystem — Statusrapport for 2022 7 (14)

Regelbunden granskning

Regelbunden granskning av utbildning pa grundnivéd och avancerad niva i form
av programutvirderingar dr utvecklad och en pilot-testning pagar under 2022.
Darefter ska utformningen av granskningen f6ljas upp och vid behov utvecklas
ytterligare. Planen ér att programutvérderingar genomfors sa att alla
utbildningsprogram genomgar en regelbunden granskning vart sjdtte &r och att
externa sakkunniga medverkar.

Det finns anvisningar for programutvirderingarna som anger hur arbetet ska
organiseras, ansvarsfordelning, vilka processer och rutiner som géller samt de
beddmningsomrdden som omfattas av granskningen. Anvisningar for
programutvdrderingar for utbildning pa grundniva och avancerad nivd (dnr. 1—
174/2022)

Genomfort utvecklingsarbete 2021/2022

Utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet inom utbildning pd grundniva
och avancerad niv4 har foljt de rekommendationer som UKA limnade i
samband med granskningen av KI:s kvalitetssdkringsarbete 2019/2020 om att
utveckla regelbundna djupgdende utvéirderingar av utbildningsprogrammen. KI
har valt att kalla processen for programutvirdering. Styrdokument,
utvéirderingsprocess, ansvarsfordelning och forvaltningsorganisation for
programutvarderingar dr utvecklad, beslutad och implementerad.

En andra forbittringsatgird som foranletts av UKA:s rekommendationer ér att
anvisningarna for systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning pa grundniva och
avancerad niva har utvecklats avseende hur aterkoppling av kontinuerlig
uppfoljning och regelbunden granskning ska ske till institutionerna.

En tredje forbittringsétgird som foranletts av UKA:s rekommendationer r att
systematisera arbetet med att integrera jamstdlldhet i KI:s utbildning. Darfor har
den kontinuerliga uppfdljningen av lika villkor, inklusive integrering av
jamstélldhet, utvecklats i dterrapporteringen av utbildningsuppdragen inom den
kontinuerliga uppf6ljningen. Lika villkor, inklusive integrering av jdmstilldhet,
ingdr ocksa i programutvérderingarna, dvs i den regelbundna granskningen.

Utvecklingsomraden

Anvisningarna for det systematiska kvalitetsarbetet inom utbildning pa
grundnivé och avancerad niva behdver ingd i en generell 6versyn och utveckling
av anvisningarna for det systematiska kvalitetsarbetet. Samtliga anvisningar {for
det systematiska kvalitetsarbetet behdver f4 en mer sammanhéllen utformning
med enhetlig disposition och harmonisering av detaljnivdn. Anvisningarna
behover ocksa anpassas till de foreskrifter for det sammanhéllna
kvalitetssystemet och systematiska kvalitetsarbetet som ersatt tidigare riktlinjer.

Systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning pa
forskarniva

Status 2022

Det systematiska kvalitetsarbetet inom utbildning pé forskarniva bestér av en
process for kontinuerlig uppfoljning. Det finns ett KFU-beslut om att, och hur,
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regelbunden granskning ska utvecklas samt en tidplan for arbetet. Den forsta
granskningen ska genomforas 2025.

Kontinuerlig uppféljning

Den kontinuerliga uppfoljningen av forskarutbildningen &r vl utvecklad och
bestar av kursvérderingar och kursanalyser, regelbundna ldrosétesdvergripande
enkdtuppfoljningar samt vicerektors dialoger med institutionernas ansvariga for
forskarutbildningen. Den kontinuerliga uppféljningen av kvaliteten och
kvalitetsarbetet sammanfattas i KFU:s kommittérapport till fakultetsndmnden
varje ér.

Det finns anvisningar for det systematiska kvalitetsarbetet inom
forskarutbildning som anger hur den kontinuerliga uppfoljningen ska ga till.
Systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning pa forskarniva vid Karolinska
Institutet (dnr. 1-326/2019)

Regelbunden granskning

Den regelbundna granskningen av utbildning pa forskarnivé dr under utveckling
och det finns ett KFU-beslut om hur processen ska utformas och omfatta pd en
Overgripande niva och en tidplan for arbetet. Regel/bunden
granskning/utvirdering inom utbildning pd forskarniva — beskrivning av process
Kommitten for utbildning pd forskarniva (KFU) 2022-02-04

Genomfort forbattringsarbete 2021/2022

Liksom utvecklingen av programutvirderingar pa grundniva och avancerad niva
foranleds utvecklingen av en regelbunden granskning av forskarutbildningen av
UKA:s rekommendationer vid granskningen av KI:s kvalitetssikringsarbete
2019/2020. Utvecklingen av regelbunden granskning av forskarutbildningen har
framst bestatt i att ta fram forslag och besluta om principer, process och tidplan
for regelbunden granskning av forskarutbildningen som beslutats av KFU 2022-
02-04. Implementering och den forsta regelbundna granskningen av utbildning
pa forskarniva ar planerad till 2025.

Utvecklingsomrade

Anvisningarna for det systemiska kvalitetsarbetet inom forskarutbildning héller
pa att revideras, bland annat i syfte att tydliggora det systematiska
kvalitetsarbetet och skilja det frén sjdlva utbildningsprocessen.

For att sdkerstdlla en langsiktigt hog kvalitet 1 forskarutbildningen samt fa ett
systematiskt framtaget underlag till kvalitetsuppfoljning av forskarutbildningen
bor anvisningarna for det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas i foljande
delar:

e Vicerektors dialog utgor en central del 1 den kontinuerliga uppfdljningen av
forskarutbildningen. Darfor bor processen och innehéllet beskrivas sé att
systematiken i arbetet framgar tydligare. Det forvéntas underlétta nir
inblandade och ansvariga byts ut, vilket sker regelbundet. Det dr ocksa
viktigt att externa intressenter kan forstd hur det systematiska
kvalitetsarbetet gar till.
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e En systematisk process for hur institutionerna ska félja upp sitt ansvar inom
forskarutbildningen for att identifiera forbattringsomraden och hur de ska
redovisa vilket forbattringsarbete de genomfor samt vilket forbattringsarbete
de planerar att genomfora.

Den regelbundna granskningen av forskarutbildningen ska, som ndmnt ovan,
utvecklas utifran KFU:s beslut 2022-02-04 om principer, process och tidplan 1
KFU som dokumenterats i KFU protokoll 2022:1.

Systematiskt kvalitetsarbete inom forskning

Status 2022

Inom forskning &r processen for kontinuerlig uppfoljning av
forskningsverksamheten under utveckling. En process for regelbunden
granskning av forskningsverksamheten ér inte utvecklad i1 dagslidget.

Kontinuerlig uppféljning

Den kontinuerliga uppf6ljningen av forskningens forutséttningar och processer
ar under utveckling. KF:s kommittérapport 2022 har avgrénsats till en
uppfoljning av 2021 ars tva identifierade forbéttringsomriden (utvecklingen av
det systematiska kvalitetsarbetet samt tydligare process for utlysning och
uppfoljning av core-faciliteterna) inom forskning samt till ett identifierat
forbattringsomrade 2022 som avser kommitténs arbete med strategiskt
forskningsstdd (att etablera former for uppfoljning och utveckla former for
aterkoppling).

Regelbunden granskning

Det framhélls ofta att sjdlva forskningsprocessen innehaller en vél etablerad och
gedigen kvalitetssidkring av forskningen. I det hiar sammanhanget maste vi dock
se forskningsprocessen och kvalitetsarbetet som tva olika processer — precis som
beskrivet ovan géllande forskarutbildning och kvalitetsarbete.

Kvalitetsarbetet avser, nir det géller regelbundna granskningen, fokus pé de
forutsattningar som KI forvéntas erbjuda sina forskare for att
forskningsprocessen ska vara sa dndamalsenlig och effektiv som mgjligt. Det
inkluderar att resurser anvéands ritt, att rekrytering, utveckling och
anstdllningsforhallanden och arbetsmiljo for forskare dr den bésta mgjliga, att
infrastruktur och verksamhetsstod dr &ndamalsenligt och effektivt utformat och
tillgingligt osv.

Genomfort forbattringsarbete 2021/2022

Forbattringsarbetet har frimst inneburit att utveckla kommitténs uppf6ljning och
rapport om kvalitet och kvalitetsarbetet inom forskning. En avgérande
begrinsning i dag ar avsaknad av systematisk uppfoljning av
forskningsverksamhetens forutsiattningar och processer vid KI:s institutioner
som underlag till kommitténs analyser. Det systematiskt framtagna underlag
som finns till 2022 &rs kommittérapport omfattar en uppfoljning av Core-
faciliteter samt KI:s arliga riskanalys.
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Identifierat behov av forbattringsarbete

Den kontinuerliga uppfoljningen behover utvecklas avseende den systematiska
uppfoljning som institutionerna bor genomfora for kvalitetssdkring och
forbattringsarbete inom forskningsverksamheten. Det saknas idag ett
systematiskt framtaget underlag for hur institutionerna foljer upp sin
forskningsverksamhet, vilka forbattringsomrdden de identifierar, vilket
forbattringsarbete de genomfor samt vilket forbattringsarbete de planerar att
genomfora. Sddan information &r viktig for att kommittén for forskning ska
kunna ta sitt uppfoljningsansvar avseende hur institutionerna sékerstéller att
forutsdttningarna for forskningsverksamheten dr dndamalsenliga och effektiva.
Sadan information bor utgora underlag for kommitténs kvalitetssdkring och
kvalitetsuppfoljning som redovisas till fakultetsndmnden varje &r.

En process for den regelbundna granskningen ur nationellt och internationellt
perspektiv och med inslag av kollegial granskning behover utvecklas. Under
nédsta omgang granskningar inom det nationella kvalitetssdkringssystemet som
inleds 2023 méste KI rdkna med att kunna redogdra for hur KI:s forskning och
forskningsmiljo kvalitetssdkras dels genom egen intern uppfoljning, dels genom
regelbunden kollegial granskning. Beaktat att KI:s kvalitetssidkringsarbete senast
granskades 2019/2020 kommer nista externa granskning troligtvis att ske
2025/2026.

Systematiskt kvalitetsarbete inom verksamhetsstodet

Det systematiska kvalitetsarbetet inom verksamhetsstodet omfattas inte av
ndgon egen kontinuerlig uppfoljning eller regelbunden granskning. I vissa delar
sker uppfoljning och granskning av verksamhetsstddet i samband med att
utbildningsverksamheten eller forutsattningar for forskningsverksamheten foljs
upp respektive granskas. (t.ex. UoL och pedagogisk utveckling, digitalisering
och larandemiljoer respektive forskningsinfrastruktur)

Genomfort forbattringsarbete 2021/2022

Universitetsdirektoren har inlett en dialog med administrativa chefer vid KI:s
institutioner och inom forvaltningen. En forsta genomgang av Kl:s foreskrifter
for KI:s sammanhéllna kvalitetssystem och systematiska kvalitetsarbete med
utgangspunkt i det nationella kvalitetssakringssystemet har genomforts med
administrativa chefer i borjan av maj.

Universitetsdirektorens dialog har fokuserat kring fragan om verksamhetsstodet
ska f6ljas upp respektive granskas separat med egna parallella processer eller
om verksamhetsstodet ska foljas upp respektive granskas integrerat i uppfoljning
och granskning av utbildning och forskning. Vid den inledande dialogen
framfordes frimst uppfattningen att uppfoljning och granskning borde ske
integrerat. Uppfoljning och granskning av verksamhetsstodet ansdgs vara mest
relevant nér den gors utifrdn de behov som utbildning och forskning har. En
uppfattning, som inte utesluter integrering av intern uppfoljning, som ocksa
framfordes var att en separat extern granskning eller genomlysning av
verksamhetsstodet skulle kunna vara andamalsenlig och motiverad med jimna
mellanrum.
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Identifierat behov av forbattringsarbete

Den inledda dialogen med ledningen for olika delar av verksamhetsstddet bor
fortsdtta med regelbundna dialogmoéten. Vid universitetsdirektorens inledande
mote med administrativa chefer i maj 2022 bestimdes att dialogen om
utvecklingsarbetet kommer att fortsétta under hosten.

Utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet inom verksamhetsstodet
behover beakta och avpassas till kommittéernas ansvar for kvalitetssékring och
kvalitetsuppf6ljning inom deras respektive omriden.

Kommittéernas kvalitetssakring och kvalitetsuppfoljning

Kommittérapporterna 2022

Syftet med kommittérapporterna &r att respektive kommitté dokumenterar och
redovisar sitt arbete med kvalitetssédkring och kvalitetsuppfdljning som besluts-
och delegationsordningen foreskriver. I detta ingér en beskrivning av kvaliteten,
genomfort kvalitetsarbete och identifierat behov av forbéttringsarbete enligt den
mall som fakultetsndmnden beslutat om (dnr. 1-18/2022).

Genomford utveckling

Kommittérapporterna har utvecklats sedan 2021 i och med den mall som
fakultetsndmnden beslutade om i februari 2022. Det har blivit tydligare att
rapporterna ska fokusera pd analys av kvaliteten i verksamheten och beskriva
genomfort forbéttringsarbete och identifierade omrdden for forbéttring. 1
kommittérapporterna 2022 ar kopplingen till riskanalysen, till forbéttringsarbetet
och till mélen for forbattringsarbetet utvecklad.

KU-rapporten pé sina 18 sidor behandlar flertalet av de omrdden som ges som
foreslas for uppfoljning enligt FN:s beslutade mall. Sammanfattningen lyfter
fram 11 omréden systematiskt och kortfattat for att sedan dterkomma till dem
mer utforligt langre fram i rapporten.

KFU-rapporten pé 11 sidor har en tydlig sammanfattning i borjan och
systematisk redovisning av alla underlag som rapporten utgér ifran. Genomfort
planerat forbéttringsarbete redovisas liksom annat forbattringsarbete som ocksa
genomforts samt de resultat det arbetet lett till. Rapporten refererar till
riskanalysen och motiverar ett forbéttringsomrade utifran den.

KF-rapporten pd 13 sidor har fétt betydligt mer &ndamélsenlig avgrénsning 1 ar
in tidigare. Rapporten refererar till en del av innehallet i kommittérapporten fran
2021 som ér fortsatt relevant att kommentera laget for 2022. Kommittérapporten
reflekterar ocksé over sin egen tinkta utveckling och @ndamalet med
utvecklingen. Dvs. att koppla rapporten till det praktiska kvalitetsarbetet och
undvika att den blir alltfor omfattande och svar att verblicka och folja upp.

KF-rapporten avgréinsar sig till de tva forbattringsomraden som identifierades i
rapporten 2021, dvs. systematiskt kvalitetsarbete inom forskningsverksamheten,
forskningsinfrastruktur/corefaciliteter samt ett nytt omradde som utgors av
strategiskt forskningsstod.
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Identifierade utvecklingsomraden

Tydliggora syftet med kommittérapporterna och mallens funktion

Mallen behover utvecklas och fa status som styrdokument i form av anvisning
till kommittéerna. Syftet med kommittérapporten behover tydliggéras och
avgransas nar det giller beskrivning och analys och léttare kan uppfylla
fakultetsndmndens forvéntningar pa innehall.

Anvisningarna kan ocksé utvecklas sa att de inte bara styr beskrivning av det
identifierade och planerade forbattringsarbetet utan ocksa anger hur arbetet ska
foljas upp under aret eller i samband med nésta drs kommittérapport.

Tydliggora kommittéernas ansvar for kvalitetssakring och kvalitetsuppféljning

Kommittéernas ansvar for kvalitetssidkring och kvalitetsuppfoljning behover
utredas varefter det bor tydliggoras i besluts- och delegationsordningen. Den
delegation som ndmns beskrivs enligt foljande: Under fakultetsnimnden finns
tre kommittéer med uppgift att stodja fakultetsndmnden genom beredning och
verkstillighet samt kvalitetssdkring och kvalitetsuppfoljning inom respektive
omrdade.

Vad ansvaret {0r kvalitetssdkring och kvalitetsuppfoljningen omfattar ar inte
tydliggjort och det finns olika uppfattning bland medarbetare vad som ar
kommitténs ansvar i detta avseende. En tolkning kan vara att det dr bara de
omraden med forutsédttningar och processer som kommittén har mandat att
besluta om som kommittén ska folja upp. En annan tolkning kan vara att
kommittén ska f6lja upp alla forutsattningar och processer inom omradet oavsett
var ansvaret for verksamheten ligger och aterkoppla resultaten till ansvariga pa
olika nivaer, daribland fakultetsndmnden, universitetsdirektor och rektor.

Det operationella ansvaret for kvaliteten i utbildning och forskning, inklusive
samverkan och verksamhetsstod, finns inom en méngd olika organisatoriska
enheter, avdelningar och nivéer vid KI. Det kan vara en styrka om uppf6ljningen
samlas till respektive kommitté som far en samlad bild 6ver
verksamhetsomradenas styrkor och utvecklingsomraden (dvs kvaliteten) och
som sedan kan fora fram till rektor, fakultetsnamnd eller till
universitetsdirektoren vilket systematiskt kvalitetsarbete (dvs.
forbattringsarbete) som bor prioriteras.

Utveckla insamling av information om institutionernas systematiska
kvalitetsarbete

Kommittéernas ansvar for kvalitetssdkring och kvalitetsuppfoljning f6rutsitter
att det finns ett systematiskt framtaget underlag med information om kvalitet
och kvalitetsarbetet 1 institutionernas verksamhet.

Sadan systematiskt framtagen information finns nir det giller verksamheten
inom utbildning pa grundniva och avancerad nivd bland annat genom
aterrapporteringen av utbildningsuppdraget respektive utbildning pé forskarniva
bland annat genom vicerektors dialoger.

Niér det géller forskningsverksamheten sé finns ingen process for att
systematiskt ta fram information om de forutséttningar och processer som ér
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viktiga forutsittningar for en andamalsenlig och effektiv forskningsverksamhet.
Det forekommer olika uppfoljningar, t.ex. av corefaciliteter och arbetet med
rekrytering och anstillningsvillkor for forskare (EU Charter & Code), men de
har initierats av sérskilda beslut och dr dnnu inte integrerade i det systematiska
kvalitetsarbetet inom forskningsverksamheten. Det bor ndmnas i sammanhanget
att det pagar externt initierade utvarderingar av betydande delar av KI:s
forskning. Dessa dr Vetenskapsradets ALF-utviardering och Socialstyrelsens
utvédrdering av universitetssjukvardsenheter. Resultaten av dessa utvéirderingar
kommer KI att beakta 1 det systematiska kvalitetsarbetet inom berdrd
verksambhet.

Nir det giller KI:s egeninitierade uppf6ljning bor insamling av information for
uppfoljning av verksamhetsomrddena samordnas sé att institutionerna far ett
samlat uppdrag fran rektor eller fakultetsndmnden att varje ar redovisa hur de
foljer upp verksamheten pa ett systematiskt sétt for att identifiera vilket
forbattringsbehov det finns 1 de forutsittningar och processer som ér viktiga for
en dndamélsenlig och effektiv verksamhet. Redovisningen bor avgrénsas till ett
mindre och hanterbart urval pd 2—4 omraden varje ar {or att under t.ex. en
sexarsperiod omfatta alla omraden som ar avgdrande for en Andamaélsenlig och
effektiv verksambhet.

Att institutionerna far ett tydligt uppdrag att f6lja upp och redovisa sitt
systematiska kvalitetsarbete maste vara till nytta for institutionernas egna
besluts- och planeringsarbete sa vil som for kommittéernas, fakultetsndmndens,
universitetsdirektorens och rektors strategiska beslut och planering.

I en implementerad process informerar idag kommittén for utbildning pa
grundniva och avancera niva institutionerna redan i november 2022 vad
aterrapporteringen av utbildningsuppdraget for 2023 ska innehalla som sedan
ska redovisas 2024. Liknande strukturerade processer for det systematiska
kvalitetsarbetet behover tydliggoras eller vid behov utvecklas dven for 6vriga
kommittéer.

Ovrigt identifierat behov av forbattringsarbete

Se 6ver uppdrag och sammansattning av samordningsgruppen fér
kvalitetsarbetet (SAK)

SAK:s uppdrag och sammanséttning behover ses dver och utvecklas for att vara
dndamalsenlig och effektiv utifrdn de organisatoriska forutsattningar och de krav
som finns for utvecklingen av KI:s sammanhallna kvalitetssystem och
systematiska kvalitetsarbete. Exempelvis behdver representation fran ledningen
av verksamhetsstodet inga 1 gruppen dé det sammanhallna kvalitetssystemet
foreskriver att &ven verksamhetsstodet omfattas av det systematiska
kvalitetsarbetet.

Det behovs vidare ett formellt beslut om SAK:s uppdrag och sammanséttning da
ett sddant beslut saknas idag ndr SAK inte ldngre omfattas av KlI:s besluts- och
delegationsordning.
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Tydliggora operationell ledning av utvecklingen av kvalitetssystemet

Vid en 6versyn av SAK behover beslut ocksa fattas om den operationella
ledningen av utvecklingsarbetet av det sammanhallna kvalitetssystemet och
systematiska kvalitetsarbetet.

Se over styrdokumenten for det systematiska kvalitetsarbetet

De overgripande styrdokumenten for det systematiska kvalitetsarbetet behover

ses over och harmoniseras med varandra. Ndrmare bestamt:

e Forskrifter for KI:s sammanhéllna kvalitetssystem och systematiska
kvalitetsarbete.

e Anvisningar for systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning pé grundniva
och avancerad niva

e Anvisningarna for programutvérderingar

e Anvisningar for systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning pé forskarniva

e Anvisningar for systematiskt kvalitetsarbete inom forskning

En Oversyn av styrdokument bor goras regelbundet {for att de ska vara
dndamalsenliga och effektiva i1 styrningen av kvalitetsarbetet. I denna foreslagna
oversyn bor fokus vara pa en enhetlig terminologi dir framfor allt alla begrepp
som innehaller "kvalitet” dr konsekvent och rétt anvénda. Alternativt att
begreppet “kvalitet” ersitts med vad som konkret avses. Detaljeringsnivan bor
ses over och innehallet i de olika faserna planering, genomforande, uppfoljning,
aterkoppling och forbattring bor vara jamforbart 1 anvisningarna for de olika
omrédena.

Anvisningar for kvalitetsarbetet inom verksamhetsstodet bor utvecklas
alternativt integreras i anvisningarna for omrddena inom karnverksamheten.

Anvisningar for arbetet med externa granskningar av KI:s verksamhet inom
utbildning och forskning dr under omarbetning och planeras vara klara for beslut
1 september 2022.

Fortsatt utveckling av verksamhetsplaneringen

Utvecklingen av verksamhetsplaneringen utifran Strategi 2030 pégar och det ér
viktigt att fortsatt beakta mdjligheten att folja upp verksamheten for ett
dndamalsenligt och effektivt kvalitetsarbete, dvs. det ska vara mojligt att folja
upp verksamheten utifrdn den planering som gors for att bedoma om arbetet
genomfors &ndamalsenligt och effektivt och nar de mal och uppfyller de krav
som stillts upp.

Oversikt regelbundna lirositesévergripande uppféljningar

KI genomf0r varje ar ett antal regelbundet aterkommande undersdkningar for att
folja upp upplevd kvalitet genom enkdter till studenter, doktorander och
avndmare. Kvalitet och kvalitetsarbete f6ljs ocksd upp genom olika
utvirderingar, kollegiala granskningar, stickprov eller dialoger. Dessa
uppfoljningar dr en del av Kl:s systematiska kvalitetsarbete som liksom andra
delar av kvalitetsarbetet bor ses dver och vid behov utvecklas.



