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Institutionen for klinisk neurovetenskap
Avdelningen for forsakringsmedicin

Hur upplever sjukskrivna personer att de blir bemoétta av
professionella inom héalso- och sjukvard och
Forsakringskassan?

Sjukfranvaronivaerna i Sverige har varierat mycket 6ver tid och 6kar nu nagot.
Samtidigt ar det vetenskapliga kunskapsunderlaget om vad som paverkar sjukfranvaro
och atergang i arbete mycket bristfalligt. Hittills har framforallt effekten av olika
rehabiliteringsatgarder studerats, daremot inte betydelsen av det faktiska bemotande
sjukskrivna personer far av olika rehabiliteringsaktcrer. Vi har funnit att detta kan ha
stor betydelse for atergang i arbete och studerar darfor detta i flera olika projekt.

Syftet ar att fa kunskap om sjukskrivna personers upplevelse av bemétandet fran
olika rehabiliteringsaktorer inom t.ex. hélso- och sjukvard och Forsakringskassan,
och den eventuella betydelsen av detta for atergang i arbete, for att fa underlag for
preventiva atgarder.

Studierna, som &r tvarvetenskapliga, utgar fran ett patientperspektiv, dvs.
sjukskrivnas egna upplevelser av bemotandet.

Data fran fokusgrupper och individuella intervjuer med langtidssjukskrivna har
analyserats utifran teorier om stress, sociala relationer och emotionella processer,
t.ex. vad avser kénslor av skam och stolthet samt deras betydelse for empowerment,
rehabilitering och atergang i arbete. Resultat fran dessa studier har legat till grund
for en omfattande enkéat som i april 2004 skickades till ca 10 000
langtidssjukskrivna personer, i ett projekt i samarbete med LinkOpings universitet.

| ett motsvarande projekt skickades 2013 en liknande enkat till ca 17 400
langtidssjukskrivna personer och cirka 1000 personer som fatt sjukpenningen
indragen.

Resultaten fran dessa studier har dven anvénts i forskningsprojekt riktat till
personer med specifika sjukdomar, sdsom brostcancer, samt personer som
genomgar forsakringsmedicinska utredningar.

Projektansvarig: Professor Kristina Alexanderson
08-524 832 00; Kristina.alexanderson@ki.se

Bitradande projektansvarig: Docent Emilie Friberg
emilie.friberg@Kki.se

Nedan listas publikationer fran dessa projekt.

Postadress Besoksadress Telefon Webb
Karolinska Institutet Berzelius vég 3, plan 6 08-524 832 00 (direkt) ki.se/cns/forsakringsmedicin
Avd for forsakringsmedicin Solna E-post

171 77 Stockholm Kristina.alexanderson@ki.se
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