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Forord

Detta ar en véanbok till professor Staffan Marklund, for att uppmarksamma och hedra
hans omfattande, langa och gedigna forskargarning inom bland annat
socialforsakringsomradet. Staffan har haft en pionjarroll nar det galler
socialforsékringsforskning i Sverige och han har fortfarande, efter alla dessa ar, en stor
betydelse for detta forskningsomrade. Han har inte bara sjalv drivit manga
forskningsprojekt utan dven inspirerat manga av oss andra att gora sadan forskning.

Ett annat syfte med boken &r att presentera material om socialforsékringsforskning i Sverige.
Den ar ett komplement till det seminarium om "Socialforsakringsforskning, da nu och i
framtiden” som vi ocksa arrangerar fredagen den 31 augusti 2012, med fokus pa
socialforsékringsforskningen, dess historia i Sverige, dess innehall, villkor och mojliga
framtid.

Boken bestar av tva delar:

Del 1. Vi & manga som haft och fortfarande har formanen att fa samarbeta med
Staffan Marklund. Nagra av oss har bidragit med kapitel i den har boken. Vissa av
kapitlen ar mer personliga — om Staffan Marklund och om samarbetet med honom —
andra handlar mer om forskningsomradet och i ytterligare andra presenteras
forskningsresultat. Kapitlen &r inte pa nagot satt heltackande nar det galler
socialforsakringsforskning och de olika teorier, modeller, begrepp och forskningsfragor
som &r aktuella inom omradet. Snarare ges nagra exempel fran nagra fa omraden.

Del I1. Den andra delen bestar av ett axplock av nagra av Staffan Marklunds manga
vetenskapliga publikationer. Tillstand for att trycka dem i denna bok har erhallits fran
respektive upphovsrattsinnehavare.

Boken har finansierats med medel fran Forsakringskassan, Forskningsradet for arbetsliv och
socialvetenskap samt Karolinska Institutet.

Augusti 2012,

Kristina Alexanderson
Professor i socialforsakring
Karolinska Institutet, Stockholm

Tillagg januari 2013: 1 denna PdF-version finns endast del I.
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Forfattarpresentation

Kenneth Abrahamsson har varit programchef vid Forskningsradet for arbetsliv och
socialvetenskap sedan starten ar 2001 och gick i pension augusti 2012. Han &r docent i
pedagogik vid Stockholms universitet och adjungerad professor vid Lulea tekniska
universitet. Har han ocksa varit ledamot i Overvakningskommittén for Europeiska
Socialfonden och ordférande i NORDFORSK:s program for valfardsstudier. Han har ocksa
gett ut och medverkat i ett antal bocker om vuxenutbildning, kompetensutveckling och
livslangt larande samt om kontakter mellan myndigheter och medborgare. Har genom aren
haft olika typer kontakter med Staffan Marklund.

Gunnar Aronsson ar professor i arbets- och organisationspsykologi vid Psykologiska
institutionen, Stockholms universitet och dven verksam vid Stockholm Stress Center. Han var
tidigare professor vid Arbetslivsinstitutet 1990-2007. Han har framst forskat om betydelsen
av manniskors inflytande i sitt arbete och éver sitt arbetsliv i bland annat studier om hart styrt
industri- och datorarbete, omsorgsarbete, otrygga anstallningar, granslost arbete, sjuknarvaro
och sjukfranvaro samt aterhamtning. Samarbetar sedan lange med Staffan Marklund.

Kristina Alexanderson ar socionom och Sveriges forsta professor i socialférsakring. Hon
har i ca 25 ar forskat och undervisat om olika aspekter av sjukfranvaro och sjukskrivning och
har vid Karolinska Institutet i Stockholm etablerat en stor forskargrupp om ’Sjukfranvaro,
hélsa och livsvillkor’. Hon ar chef for Sektionen for forsakringsmedicin, Institutionen for
klinisk neurovetenskap, Karolinska Institutet, ingar i Stockholm Stress Center och ar
president for the Section of Social Security and Health inom the European Public Health
Association. Samarbetar sedan lange med Staffan Marklund.

Erik Berntson dr docent i psykologi och verksam som universitetslektor vid Psykologiska
institutionen, Stockholms universitet. Han &r ocksa knuten till Stockholm Stress Center. Han
forskar sarskilt om anstallningsbarhet och rorlighet i arbetslivet, men ocksa om chefskap och
ledarskap i offentlig sektor, forandringar i arbetslivet och arbetsmiljofragor generellt. Ar en
av Staffans tidigare doktorander.

Jan-Ake Brorsson har en fil.mag. fran Géteborgs universitet med féljande d&mnen:
statskunskap, nationalekonomi, foretagsekonomi, juridik och kulturgeografi. Har arbetat
inom olika universitet och andra organisationer och blev 1985 chef for Forsakringskassan i
Alvsborgs lan och senare for en avdelning pa Riksférsakringsverket. Aren 1993-96 var han
huvudsekreterare i den parlamentariska utredningen Sjuk- och arbetsskadekommittén och
blev sedan forbundsdirektor pa Forsékringskasseforbundet. Arbetar sedan 2004 med
utbildningar och konferenser inom omradet sjukforsékring, rehabilitering och narliggande
omraden. Har genom aren haft olika typer av samarbete med Staffan Marklund.

Hans Goine ar sedan manga ar tjansteman pa Forsakringskassan och arbetar dar sedan
hosten 2010 som analytiker pa Avdelningen for analys och prognos. Hans ar ocksa forskare
pa Institutionen for arbets- och miljémedicin vid Uppsala universitet. Ar en av Staffans
tidigare doktorander.

Bjorn Hallerdd &r professor i sociologi vid Sociologiska institutionen, Géteborgs
universitet. Han har framforallt forskat om levnadsforhallanden, fordelning av ekonomiska
resurser och fattigdom. Forskningen har fokuserat pa orsaker till och konsekvenser av utsatta
sociala positioner. Han leder for narvarande forskningsprojekt om éldres levnadsférhallande
och majligheter till ett langt arbetsliv samt ett projekt om barnfattigdom i Iag- och
medelinkomstlander. Ar en av Staffans tidigare doktorander.



Carina Hellgren har en bakgrund som arbetslivsforskare och ar docent i halsopsykologi.
Vid Arbetslivsinstitutet arbetade hon i flera tvarvetenskapliga forskningsmiljoer och
initierade internationellt samarbete inom saval forskning som utbildning. Har nu i fem ar
arbetat pa Internationella programkontoret for utbildningsomradet, det senaste aret som chef
for Avdelningen for globalt samarbete. Hosten 2012 tilltrader hon en tjanst vid Mélardalens
hogskola for arbete med strategiska forskningsfragor. Hon har under manga ar samarbetat
med Staffan.

Annika Harenstam &r professor i arbetsvetenskap vid Institutionen for sociologi och
arbetsvetenskap vid Goteborgs universitet. Hennes forskning har under manga ar handlat om
forandringar i arbetslivet och vad de betyder for kvinnors och méns arbetsvillkor och hélsa.
Hon leder nu ett forskningsprogram om organisatoriska forutsattningar och arbetsvillkor for
chefer i offentlig sektor. Hon arbetade tidigare vid Arbetslivsinstitutet i Stockholm i néra
samarbete med professor Staffan Marklund.

Per-Olov Kaiser &r medicine doktor, legitimerad lakare, specialist i allman medicin. Har
arbetat som forsakringsoverlakare. Disputerad pa en avhandling om rehabilitering av
langtidssjukskrivna och psykosocial problematik. Numera verksam som arbetsmedicinsk
konsult inom foretagshalsovard. Ar en av Staffans tidigare doktorander.

Margareta Karlsson har en filosofie kandidatexamen fran Stockholmsuniversitet. Ar
1975 fick hon anstéallning pa Stockholms lans allméanna forsakringskassa, dar hon tidigt kom
att engagera sig fackligt. Ar 1984 bérjade hon som ombudsman i Forsékringsanstélldas
Forbund och darefter har hon haft olika anstéllningar inom socialforsakringsomradet:
Forsakringskasseforbundet, Riksforsakringsverket, Forsakringskassan och Sektionen for
forsakringsmedicin, Karolinska Institutet, dar hon ofta haft en central roll som sekreterare i
diverse grupper. Sociala fragor, socialforsakring och forsakringsmedicin har alltid legat
henne varmt om hjdrtat och hon har haft mycket samarbete med Staffan Marklund genom
aren.

Ulrik Lidwall, medicine doktor och civilekonom, analytiker pa Forsakringskassan.
Tidigare medarbetare och doktorand till Staffan Marklund.

Jurgen Linder &r lakare, specialist i psykiatri och smartlindring och docent i psykiatri, for
nérvarande verksam vid Sektionen for forsakringsmedicin, institutionen for Klinisk
neurovetenskap, Karolinska Institutet. Parallellt med sitt arbete som psykiatriker arbetade han
under manga ar ocksa som fortroendelakare vid Forsakringskassan samt som konsultlakare
vid Riksférsakringsverkets sjukhus i Nynashamn. Ar 1998 grundade han vid Karolinska
sjukhuset Diagnostiskt Centrum, en enhet som var specialiserad pa forsakringsmedicinska
utredningar av langtidssjukskrivna personer med svarigheter att aterkomma i forvarvsarbete.
Jirgen Linders forskning har huvudsakligen omfattat olika aspekter vid langtidssjukskrivning
och han har under de senare aren samarbetat i ett projekt om detta med Staffan Marklund.

Rafael Lindqvist ar professor i sociologi, med inriktning funktionshinderforskning vid
Institutionen for sociologi, Uppsala universitet. Han har forskat om organisationer och
reformer i valfardsstaten, samt om samspelet mellan professionella och klienter inom omradet
arbetslivsrehabilitering av langvarigt sjuka och stod och service till funktionshindrade. Ar en
av Staffans tidigare doktorander.

Stefan Svallfors &r professor i sociologi och Baltic Scholar vid Umea universitet samt
forskare vid Institutet for framtidsstudier i Stockholm. Han &r medlem av
Vetenskapsakademien. Hans forskning ror jdmforande studier av attityder och varderingar
och dessas kopplingar till sociala skiljelinjer och institutioner i vélfardsstaten. Han ar en av
Staffans tidigare doktorander.



Magnus Sverke ar professor i arbets- och organisationspsykologi vid Psykologiska
institutionen, Stockholms universitet och dven verksam vid Stockholm Stress Center. Han &r
ocksa Extraordinary Professor vid North West University, Sydafrika. Hans
forskningsomraden inkluderar bland annat flexibilitet pa arbetsmarknaden och
organisationsforandringar, anstallningsotrygghet och arbetsklimat, ledarskap och I6neséttning
samt valbefinnande och arbetsmotivation. Han samarbetar sedan lange med Staffan
Marklund.

Peter Westerholm, professor emeritus (arbetsmedicinsk epidemiologi) vid tidigare
Arbetslivsinstitutet, numera Arbets- och miljomedicin, Uppsala Universitet. Var under manga
ar arbetskamrat med Staffan Marklund.



Staffan Marklund och norrskenet 6ver socialvetenskapen — en kommentar
i FAS med tiden®

Kenneth Abrahamsson, tidigare programchef, FAS

En tidig positionsmarkering

Vara kontakter har inte varit alltfor frekventa sedan jag kom in i den socialvetenskapliga
forskningsbranschen hosten ar 1993 och blev anstélld pa Arbetsmiljofonden. | borjan av
nittiotalet gjorde jag dock en studie av serviceprofilen i Férsakringskassan for Inger
Marklund, Riksforsékringsverket. Inger var tidigare min chef pa Skoloverstyrelsen och jag
hade jag skrivit nagra bocker om medborgarnas kontakter med myndigheter, dér inte minst
forsakringskassan, arbetsformedlingen och socialtjansten ar viktiga kontaktpunkter for
medborgarna. En av de fragor jag intresserade mig for var hur medborgaren i vardagen
uppfattar och kan halla sig informerad om alla regler som géller i samhallet. Lika intressant &r
hur reglerna styr tjanstemannens arbete, nagot som Michael Lipsky skildrat i begreppet street
level bureaucrats.

Har kommer jag att tanka pa den 6versikt du gjorde for ett antal ar sedan om
regelférandringar inom kassans omrade. Det var inte bara medborgarna som hade svart att
h&nga med, samma sak géllde de anstallda och kanske dven politiker. Men det ar framst vid
olika konferenser, sérskilt den aterkommande sa kallade Umea-konferensen om
Socialforsékringar (dar FAS varit medarrangor), i beredningsgrupper och beddémningar for
Ralf och FAS, i arbetet vid Arbetslivsinstitutet samt i kontakter rérande FAS programstod till
Karolinska Institutet, som vi traffats.

Det finns dock tva andra och tidiga startpunkter for en liten betraktelse kring din person
och ditt forskningsarbete. For det forsta ar vi bada fodda nadens ar 1945 — som fredens barn —
och bada med en utFASning fran arbetslivet vid 67 ars alder (sannolikt dock ej med tvarstopp
utan fortsatt arbete i olika former for bada av oss). Malet ar kanske inte att arbeta till 75, men
det brukar ju sagas att "professors, they are like turtles, the never die, the just fade away”. Jag
utgar fran att din akademiska garning ska verka i manga ar framat, inte bara genom
hogrefererade citat utan ocksa i manga spannande forskar-/praktikersamtal!

For det andra finns en geografisk anknytning. Du &r fodd i Skellefted, Vasterbotten och jag
i Stockholm, folkbokford i Nicolai forsamling i Gamla stan. Men under nagra ar i borjan av
femtiotalet var jag sommarbarn i Skelleftea, i en by som jag tror hette Bergsholmen, dér jag
bodde hos det stravsamma och fridfulla smabrukarparet Hjalmar och Frida Forsherg som
hade ett litet hemman. Det var en skdtsamhetens kultur i deras vardag med enkla
forhallanden. Nar de hade kommit lite till aren och gjort sig av med hésten vann de en Volvo
PV pa penninglotteriet. Men eftersom de inte hade korkort fick bilen sta i stallet. Det vacker
forskningsfragan om man blir mer lycklig av att vinna en storre summa pa lotteri &n att
strdvsamt leva av jordbruk eller I6nearbete? Faktum &r att FAS gav stod till din tidigare
kollega i Umea, Bengt Furaker som gjorde en studie pa det temat. Da gallde det inte en Volvo
PV utan minst en miljon. Tyvérr gick det inte sa bra for manga miljonvinnare. Sannolikt blir
man lyckligare av I6nearbete an att skrapa trisslotter.

Sa kanske har vara vagar korsats dven vid unga ar, men det finns ingen tillracklig evidens.
Vad vi daremot vet ar att Sverige genomgatt en djupgaende strukturell social forandring i den
tid som passerat darefter. Att héssja hd — och som man ibland gjorde i Vésterbotten med hdga

LEAS = Forskningsradet for Arbetsliv och Socialvetenskap.
Denna text ar en personlig halsning till Staffan Marklund och &verensstammer inte nédvandigtvis med FAS-
policy i berérda fragor.



hassjor eller lagre pa andra orter — tillhor en férgangen tid. Samma sak géller de s.k. stakarna
i Sormland. Nu ligger hoet forpackat i stora vita sockerbitar 6ver angarna. Och en bonde kan
nu med hjélp av ny teknik skota flera hemman och &ven ha ett annat jobb vid sidan. Samtidigt
som jordbruket &ar en arbetsmiljo som kannetecknas av hdg riskniva for olyckor och stora
ergonomiska pafrestningar.

Varfor s mycket norrsken i Stockholm?

Nar Rune Aberg lamnade sitt uppdrag som huvudsekreterare vid FAS december &r 2007
arrangerade vi ett seminarium pa temat Norrsken dver forskningspolitiken. Slumpens skordar
visade sig att alla i panelen hade en anknytning till Vasterbotten och Umed. Det var
professorn och verkstéllande direktéren for Riksbankens Jubileumsfond, Dan Brandstrom,
professorn i pedagogik och tidigare universitetskanslern Sigbrit Franke, Gunnel Gustafsson,
numera chef for NORDFORSK och tidigare bitradande chef, Vetenskapsradet samt Gunnar
Oquist, sekreterare pa Kungliga Vetenskapsakademien. Deras uppgift var att tacka av Rune
Aberg, ocksa ett barn av Vasterbotten. Jag har en dnnu inte tillrackligt studerad hypotes att
manga forskningspolitiska fragor dryftades pa Umea flygplats och fick en mer intensiv
behandling pa flyget mot Stockholm. Fér din del lamnade du denna hypotes for flera ar sedan
eftersom du foredrog att fora samtalen i Stockholm och inte hdgt ovan molnen. | det norrsken
som spridit sin glans dver svensk forskningspolitik och forskning utgér du Staffan en
sjalvklar medlem. Nu finns det ingen Hall of Fame for framstaende forskare inom det
socialvetenskapliga omradet, men om en sadan hall funnits vore du en sjalvklar ledamot.

Och nu &r det ju inte bara forskare som fotts fram i den vasterbottniska myllan. Det finns
ju en dverproduktion av kénda forfattare som P O Engquist, Sara Lidman, Torgny Lindgren
och Kurt Salomonson med flera. Har finns en uppsjo av skildringar om livets kdrva véagar
(ibland i véaglost land) och harda arbetsvillkor i moderniseringen av Sverige och om
komplexa och sammanblandade familjeforhallanden, social gemenskap (kanske socialt
kapital) samt kloka dldre gummor och gubbar. Aven om dessa forfattare skrivit om vardag
och arbete i den lokala vérlden sa har de ocksa — precis som du — visat tecken pa en stor
geografisk rorlighet och ett djupgaende socialt engagemang.

| mitten av maj i ar hade jag och min fru Maria tillfalle att med start fran Café Pilgatan i
Umea resa de 23 milen till Missentrask och Sara Lidmans hembygd med professor emerita
Birgitta Holm som ciceron. Det var en spannande bussresa genom Sara Lidmans forfattarskap
och starka sociala engagemang — bade nar det galler stora forandringar lokalt som globalt. En
stor del av hennes patos géllde arbetets villkor — som inte minst kom till uttryck i boken
Gruva, en bok som byggde pa ett fyrtiotal intervjuer med gruvarbetare och Odd Uhrboms
fotografier?.

Pa bokens baksida hittar jag citatet:

Med fullgoda arbetare avses sadana vilkas arbetsformaga icke ar nedsatt pa
grund av hog alder, sjukdom eller vanférhet

Med en viss forenkling kan man saga att citatet fangar upp fragor som du Staffan dgnat
stort intresse at under din imponerande forskargarning. Samtidigt har bilden av yrkesarbete
som tungt industriarbete skiftat i hog grad de senaste decennierna; sa ocksa for gruvarbetarna
i Norrbotten. "Tunga arbeten” kan ocksa innebéra att jobb &r mentalt tunga, vilket galler
relationshetonade jobb inom vard, skola och omsorg. De flesta jobben finns numera inom
tjanstesektorn. Vad menas med arbetsformaga — hur bedoms arbetsformaga och hur relateras
det till arbetskraven? Hur klarar man jobbet om arbetsformagan &ar nedsatt av arbetsskada,
sjukdom eller stress? Vilka olika typer av bedémningar gors av lakare, sjukgymnaster och

% Lidman, S.& Uhrbom, O. (1968) Gruva. Stockholm: Bonniers.
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ergonomer, av Forsakringskassan och av Arbetsformedlingen och till sist; men inte minst, av
arbetsgivare och medarbetare?

Ett annat lika besvarligt begrepp ar hélsa dar manga spanar efter en gemensam definition.
Forst har vi ju individens egen subjektiva upplevelse av sin hélsa. Sedan finns en medicinsk
bedémning av en persons halsa, ofta relaterad till olika medicinska métningar av forhallanden
som bade kan kénnas av eller inte upplevas forran i ett senare skede av en sjukdom. Till sist
gor olika myndigheter i en bedémning av arbetsformaga/halsa med utgangspunkt i en
medicinsk eller socialmedicinsk bedémning. Det &r kring hur dessa bedémningar kan fogas in
i de institutionella forhallandena som styrs av socialforsakringarna, som en stor del av din
forskargérning rort sig, tror jag.

Arbetets villkor i forskning och litteratur

Det finns manga skildringar av arbetets villkor i skonlitteraturen utéver Sara Lidmans bidrag
i boken Gruva.® | den svenska arbetarlitteraturen fanns en hérd kritik mot arbetslivets
negativa sidor och maskinkulturen. Det ledde i mitten av fyrtiotalet till en haftig debatt
mellan kulturkritiker, arbetarforfattare och ombudsman. En av de forfattare som stack ut i
debatten och hamnade i skottgluggen var Folke Fridell, som skrev om textilarbetets negativa
sidor. Hans kanske mest kanda bok & Déd mans hand fran 1946 som vackte stor
uppstandelse.* Nar den publicerades var Staffan och jag bara ett &r gamla och bekymrade oss
inte Over arbetslivets kédrva villkor. David Bohm, Fridells forfattarjag, David Urban Martin
Bohm, i brev fran myndigheterna forkortat till D.U.M.Bohm ger en mork och svart
beskrivning av arbetets villkor samtidigt som texten ocksa speglar en stravan efter okat
inflytande, nagot som stundtals bemots med han och 6versitteri. Maskinen skiljer ledningen
fran arbetarna och arbetarnas villkor blir bara samre och samre (a.a. sid 236):

Sa var det med mig, David Bohm, nar jag ater tvingades till fabriken darfor att
jag inte orkade leva ett naturligt liv. Som det ar foér mig ar det for de flesta idag
och for nastan alla imorgon. Vi blir alla kuggar till slut. Yrkena forsvinner och
automaterna trader till. Vi ar automatiserade och det ginge val an om vi vore
bara automater. Men vi &r manniskor ocksa och det ar dar livstragiken satter in.
Antingen maste man vara automat eller ocksd manniska. An ar det bara enstaka
maskinslavar som forlorar kontrollen over sitt manskliga fornuft, men det blir
standigt fler och nar vi blir manga nog kommer jorden att ramna.

Fridells bild av arbetet har slaktskap med Harry Bravermans bok om arbetets degradering
och far kanske en liten renassans i dagens debatt om digital taylorism.> Ar 1950 utgav Folke
Fridell en novellsamling med titeln Hopp-Jerka, dar den sista novellen hade samma titel som
boken.® Novellen handlar om vad som hander p& arbetsplatsen nar det blir driftstopp och man
vantar pa att tekniker ska komma och ordna upp kontrollsystemen. | fabrikslokalerna finns
fullt av affischer for att hoja produktivitet och arbetsinsats till gagn for nationens utveckling.

Begreppet Hopp-Jerka har fatt en annan betydelse i en tid nar fragor om flexibilitet och
rorlighet diskuteras alltmer i arbetsmarknadspolitiken. Nar det géller rorlighet framstar du
Staffan som ett foredome. Redan tidigt i sin karriar var du gastforskare i USA och Australien.

® Nar det galler ndgot ldre skildringar av arbetets villkor hanvisas till Stromback, J.E.&Bois, M. (1999) Seklets
dagsverken. 23 forfattare om arbete. Stockholm: Arbetarskyddsstyrelsen. Dessutom finns rapportbécker som
Goran Palms om aren pa LM, Ett ar pa LM, Forfattarforlaget 1972 eller Stud Terkels klassiska bok Working/
Arbetsplats USA, PAN/Norstedt 1976.

* Mitt citat utgar fran Folke Fridell Dod mans hand, Folket i Bilds Férlag, Stockholm 1948.

® Se Braverman, H. (1985) Arbete och monopolkapital. Arbetets degradering i det tjugonde arhundradet.
Stockholm: Raben& Sjogren.

® Folke Fridell, Hopp-Jerka, KF:s Bokforlag, Stockholm 1950. Hoppjerkan var en kampanj som drevs av
Arbetsgivarféreningen, LO, TCO och staten i syfte att man skulle stanna kvar och utvecklas vid sin arbetsplats.
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Dessutom har du rort dig mellan olika forskningsmiljoer och orter i Sverige och dven arbetat
for olika forskningsrad och sektorsmyndigheter. Manga svenska forskare "hanger kvar” vid
sin forsta institution under hela forskarkarridren. Det &r ingen bra 16sning — sedan kan
rorligheten vara sjalvinitierad eller framkallad av yttre férandringar, som vid
Arbetslivsinstitutets nedlaggning.

Kartlaggningen som férsvann

Ett av de omraden dar jag och FAS samarbetat med dig Staffan, ar kartlaggningen av svensk
arbetslivsforskning. Utvecklingen av arbetslivsforskningen har varit ett aterkommande
debattema de tva senaste decennierna for Ralf, FAS och Vinnova. Aven i detta sammanhang
har du spelat en framtradande roll. I slutet av ar 2005 gav FAS och Vinnova i uppdrag at
davarande Arbetslivsinstitutet att genomfora en kartlaggning och en behovsanalys av svensk
arbetslivsforskning. Det var under den tid du hade en professur vid ALI.

Uppdraget till Arbetslivsinstitutet omfattade forutom att kartlagga arbetslivsforskningen
ocksa att utveckla en metod som kan anvandas for aterkommande beskrivningar av FoU inom
arbetslivsomradet eller andra kunskapsfalt. Att beskriva ett forskningsfalt ar ingen enkel
uppgift eftersom manga forskare ror sig samtidigt inom olika omraden i en véaxelverkan
mellan egen disciplin och samhallsomrade. For att tillgodose detta behov utvecklades en
tvastegs webbenkat riktad till foretradare for en forskargrupp som bedriver forskning och
utredning inom arbetslivsomradet. For att genomfora detta uppdrag skapades en for FAS,
Vinnova och Arbetslivsinstitutet gemensam referensgrupp.

FAS och Vinnovas uppdrag till Arbetslivsinstitutets analysenhet gick ut pa att:

e identifiera och beskriva volym och profil pa pagaende arbetslivs-FoU det senaste aret vid
svenska universitet, hogskolor och andra forskningsmiljoer inklusive ALI

e analysera framtida behov av forskning och utveckling inom arbetslivsomradet

e utveckla och prova olika metoder for en kartlaggning (ex. bibliometri, webbenkater,
analys av Arbetslivsbibliotekets kunskapsbas och andra metoder)

e genomfora en representativ och dversiktlig webbenk&at med hog svarsfrekvens
o fardigstéllande av underlag for separat bibliometrisk analys

e redovisa omfattningen av FoU om arbetslivsomradet med hansyn till faktorer som t.ex.
ort, disciplin, tjanstegrad och kon

e redovisa andelen forskning inom ramen for FoU om arbetslivet
e inventera och identifiera framtida FoU-behov samt att

¢ |[&mna en slutrapport inklusive férslag om en reguljar metod for att beskriva och
analysera utvecklingen av svensk arbetslivsforskning senast 2006-03-01

Syftet var att stdlla samman information som mojliggjorde en éverblick dver
arbetslivsomradet i form av en kartlaggning av forskningens volym, innehall, geografiska
och &mnesmassiga spridning och som dessutom belyser framtida forskningsbehov.

Dessutom pabdrjades en bibliometrisk studie, som avsag att beskriva och analysera vad
som publicerats inom arbetslivsomradet fran ar 2001 och framat. Ansvarig for denna del var
Peter Lindgren, da chefshibliotekarie vid Arbetslivsinstitutet. Inlamnade publikationslistor
skulle inga som underlag till en analys av aktuell svensk arbetslivsforskning samt for
komplettering av innehallet i litteraturdatabasen Arbline. Kartlaggningen genomfordes av en
projektgrupp vid Arbetslivsinstitutets analysenhet bestdende av Henrik Levin (projektledare),
Anders Wikman och Staffan Marklund. Datainsamlingen genomfordes i samverkan med
Fieldwork Scandinavia AB (FWS). Det var du Staffan som samordnade arbetet.
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Genom avvecklingen av Arbetslivsinstitutet vid halvarsskiftet 2007 andrades
forutsdttningarna totalt for att genomfora och rapportera kartlaggningen i dess helhet. Det var
sarskilt den bibliometriska analysen som inte kunde fullfoljas helt ut. Fran FAS tog vi
initiativ till olika uppféljningar av vad som hande med anstallda vid ALI och med olika
verksamheter, men det dr en annan historia. Daremot ar fragorna i uppdraget lika aktuella
idag som da de skrevs. Efter institutets nedlaggning uppdrog darfor FAS till Bengt Jarvholm
(ordférande), Umea universitet, Maria Albin, Lund universitet, Gunn Johansson och Eskil
Wadensj6, Stockholm universitet att gora en lagesbestamning, som presenterades i FAS-
rapporten Svensk arbetslivsforskning — en resurs for valfard, héalsa och tillvaxt som utkom ar
20009.

Universitetens fjarde uppgift — en 6kad arbetsbérda for professorer

Vid tjanstetillsattningar vid olika larosaten talas det ofta om att universitetens tredje uppgift
kommer i bakgrunden. Utbildning och forskning &r ju den férsta och andra uppgiften (vilken
som kommer forst later jag vara osagt; bada ar viktiga). Den tredje uppgiften handlar om
samhéllsdialog och kunskapsspridning till brukare av olika slag. Vad som oftast gloms bort &r
den fjarde uppgiften for forskare, ndmligen att skriva ansokningar, att skriva yttranden éver
andra forskares ansokningar, att inga i beredningsgrupper hos forskningsfinansiarer, att skriva
artiklar samt att beddma andras artiklar samt att sitta med i betygsndmnder och/eller skriva
utlatanden som underlag for tjanstetillsattningar. Den fjarde uppgiften syns inte lika tydligt i
den forskningspolitiska debatten, men utgor en del av en livslang akademisk varnplikt for
ledande forskare. Den &r forvisso mycket angeldgen, men fragan ar om den kan géras
effektivare utan att gora avkall pa vetenskapliga och samhéllsrelaterade kvalitetskriterier. Jag
har inget svar pa den fragan, men nar Kungliga Vetenskapsakademien for nagra ar sedan
granskade tiden for att skriva ansokningarna handlade det om manga och ater manga personar
om man raknade ihop den sammanlagda tiden’.

Aven i detta avseende har du Staffan varit mycket aktiv. Jag 6verblickar inte dina olika
uppdrag, men vet att du arbetat bade for Riksforsakringsverket och for Forsakringskassan,
medverkat i olika statliga utredningar och gjort ett stort antal beddmningar for bl.a. FAS. Vad
jag ser i vart intressentregister ar att du sannolikt bitratt FAS i en granskningsgrupp for
ansokningar om interventionsforskning. Du har beviljats programstéd om
organisationsforandring och arbetsrelaterad ohélsa och ett par forskningsprojekt samt skrivit
ett fyrtiotal yttranden over olika slags ansokningar. | FAS intressentregister finns ocksa
exempel pa ansokningar som inte beviljats. Det ar inte sa ovanligt aven bland ledande
professorer, sa du behover inte vara ledsen for det. | genomsnitt beviljas nagot mer an var
tionde ansokan. Ett positivt inslag i din forskarkarridr ar att det programstod som FAS
tidigare beviljat till Arbetslivsinstitutet kunde flyttas éver till Karolinska Institutet néar du
flyttade dit och dar detta stod kunde fortséatta att verka enligt planen. Avrapporteringen i form
av en bok och en konferens pa Karolinska Institutet for nagot ar sedan var mycket lyckad!
Hade jag lite mer tid kunde jag rota i arkivet for Radet for arbetslivsforskning. Aven i det
sammanhanget var ditt namn valkant; inte minst nar det géllde forskning om rehabilitering.
Jag minns ocksa att vi gjorde en utvérdering av ett miljostod till sociologen i Umed, som hade
sin bas i Arbetsmiljofonden. Sedan finns givetvis samspelet med Socialvetenskapliga
forskningsradet och Delegationen for social forskning, dér du gjort betydande insatser.

Det ligger utanfor denna betraktelse och min formaga att mer generellt bedéma din
kompetens. Lat mig bara saga att vi idag haller pa att drabbas av en bibliometrisk feber, dar

" Se Kungliga Vetenskapsakademins (KVVA) rapport M&nga soker men f blir utvalda. Arbetsgruppen for
ansokningar om forskningsanslag. En analys av 3500 ansokningar till Vetenskapsradet (VR) innefattade
omkring 80 arbetsér. Dértill ytterligare atta arbetsar for att bedoma ansokningarna. Med VRs beviljandeniva
menade KV A-gruppen att 60 arbetsar inte ledde till resultat.
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det blir allt viktigare att publicera sig i htgrankade internationella tidskrifter och dér den
akademiska lyckan blir avhangig graden av citeringar. Ibland far jag en kénsla av att
prestationsmatten blir viktigare an forskningens innehall; som om proven blir viktigare &an
kunskapen i skolan. Manga forskare verkar i ett spanningsfalt mellan excellens och evidens.
Du Staffan har kombinerat dessa mal pa ett mycket positivt sétt. Att enbart sikta pa
samhéllsnytta innebar att de nyskapande vetenskapliga fragorna kommer i bakgrunden for
utvarderingar, kartlaggningar och utredningar. Och att framst rikta sig pa high profile
publication-indexes kan leda till att man tappar forankringen i de problem och utmaningar
som verksamheterna star infor. Konsten ar att vara bade-/och och samtidigt bibehalla den
vetenskapliga integriteten. Den konsten beharskar du pa ett bra satt tycker jag!

Sedan kan man inte enbart vardera en professor i form av citat i internationella tidskrifter.
En lika viktig uppgift ar att handleda doktorander och ge stod till generationsskiftet inom
forskningen. Dartill har en framgangsrik professor ocksa en roll i att bygga ett forskningsfalt
som en del i en bade lokal och internationell forskargemenskap. Hur bedomer vi detta arbete?
Finns nagon databas for den tysta kunskapen? Om sa var fallet skulle ocksa din garning
sékert synas i detta sammanhang.

Framtida satsningar pa hélsa och valfard...

Sammantaget speglar din forskningsgérning och ditt samhallsengagemang i hdg grad FAS
omraden arbetsliv, folkhélsa och valfard. Darfor kan det ocksa vara pa sin plats att namna att
FAS nyligen har tagit fram en strategi till Socialdepartementets politikomraden; HALSA OCH
VALFARD - En samlad forskningsstrategi. Strategin lyfter fram fyra utmaningar i samhéllet
inom Socialdepartementets ansvarsomraden inom hélsa och valfard. De var forandringar i
befolkningssammansattningen, legitimiteten i valfardssystemen inklusive hélso- och
sjukvard, nya stigande forvantningar - 6kade kostnader samt ojamlikhet och Iag delaktighet.
Den nya demografin med 0kad andel &ldre, obalanser mellan generationerna och ¢kad etnisk
mangfald utgor en viktig utgangspunkt. En annan central aspekt galler tilltron och tilliten till
valfardssamhallet. Strategin berér ocksa en problematik som Tage Erlander forde fram redan
pa femtiotalet om “de stigande forvantningarnas missnoje”. Vidare finns en tydlig anknytning
till den engelske epidemiologen Michael Marmots teorier om den sociala gradienten, dvs. hur
ojamlikhet i levnadsvillkor far stora foljder for folkhalsan.

| FAS strategi till Socialdepartementet betonas ocksa behovet av forskning om
interventioner och effekter, om implementering, och tillampning av olika modeller for
evidensbaserad forskning och politik. Strategin aktualiserar ocksa gransomraden for
samverkan mellan olika finansiarer. Den kan ocksa ses som en bruttolista 6ver tankbara
insatser i ett sammanhang dar resurserna ar begransade. Ett annat omrade som tas upp i
strategin &r behovet av battre samordning av befintliga register och datakallor, nagot som
FAS nyligen yttrade sig 6ver i Bengt Westerbergs statistikutrednings delbetdnkande
Registerdata for forskning, SOU 2012:36.

Hittills har FAS tagit nagra sma steg i riktning mot forskning om interventioner och
effekter och om implementering, narmast i form av 6versikter och konferenser och vissa
riktade stod. En viktig fraga ar om dessa insatser bor forstarkas de narmaste aren (vilket
sannolikt skulle stélla krav pa séarskilda medel). | en forenklad bemérkelse kan sagas att FAS
forskningsfinansiering star pa tre ben:

e Stod till nya forskningsprojekt i 6ppen konkurrens med utgangspunkt i vetenskaplig
kvalitet, originalitet och ny kunskap enligt bottom-up modellen

e Langsiktigt stod till starka miljoer inom FAS omraden genom Gppna eller
omradesbestamda utlysningar (t ex programstdd och FAS-centra)
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e Stod till forskarmobilitet, karridrutveckling och internationellt utbyte for bade juniora
och seniora forskare

Fragan om ett fjarde ben nu ska utvecklas, namligen en storre satsning pa effektforskning,
utvardering av interventioner enligt RCT (randomised controlled trials), implementering och
evidensbaserad forskning och praktik. Samtidigt som forskningspolitik och forskarsamhallet
genomsyras av en bibliometrisk feber finns ocksa nya stromningar nar det géller evidens och
effekt i praktiken. Politiker och andra beslutsfattare vill veta vad som fungerar ("what
works”) i olika verksamheter. Vilka typer av insatser inom Socialdepartementets
politikomraden &r effektiva och ger positiva resultat? Det ar fragor som behandlas i strategin.

Vilka starka argument finns for att starka svensk kapacitet nér det galler forskning med
inriktning pa “evidence-based policies and practices” inom olika samhéallsomraden? Vad kan
man lara fran tillimpningarna inom det medicinska faltet? Vilka mojligheter och
begransningar finns inom det socialvetenskapliga omradet? Det ar nagra fragor som kan
stéllas till framtida prioriteringar av forskning, och som ger nya utmaningar for dig Staffan
och dina kollegor i olika forskningsmiljoer och kunskapsbyggande verksamheter.

Institutionell omvandling och arbetslivsforskningens framtid — personlig
slutkommentar

Programstoddet handlade ju om organisationsforandringar och arbetshélsa. Har har jag lite
egen empiri. All forskningsfinansierade myndigheter jag har jobbat for har lagts ned. De &r
Universitetskanslersambetet, Universitets- och Hogskoledmbetet, Skoldverstyrelsen,
Arbetsmiljéfonden och Radet for arbetslivsforskning. UKA levde i femhundra ar, men Ralf
fick bara leva i fem ar. Det sager nagot om den 6kade forandringstakten i staten. Under det
senaste decenniet har jag varit anstalld pa Forskningsradet for arbetsliv och socialvetenskap
och gick i pension den 1 augusti 2012. | en utvardering av forskningsraden for nagra ar sedan
aktualiserades sammanslagning av forskningsraden och en nedlaggning av FAS, som dock
inte blev av. Det ar en symbolisk gest att nar jag gar i pension, kommer min forsta myndighet
Universitetskanslersambetet (som verkad mellan 1477 till 1977) att teruppsta som ny
myndighet fran 1 januari, 2013 med samma namn.

Att arbetets innehall, organisering, reglering och utveckling forandrats 6ver tid har jag
ocksa fatt kdnna av bade i form av bade omstéllning och avstallning. For ett par ar sedan gav
FAS ut den populdrvetenskapliga intervjuboken Jobb i foréandring. Syftet var att ge
forskarnas bild av hur jobben och arbetslivet i vidare mening férédndrats de senaste
decennierna. Har jobben blir battre eller samre? Fragan 4r inte latt att besvara i det langa
perspektivet. En stor forandring ar formerna for parternas samspel och den sociala dialogen.
Det finns idag inte sa mycket forskning om inflytande och demokrati pa arbetsplatsen som
det fanns pa sjuttio- och attiotalen. Nu handlar det mer om individens mojlighet att beméstra
stress och utmaningar i arbetet och kanske mer om att behalla jobben &n att utveckla dem.
Polariseringen mellan daliga och goda jobb har 6kat — numera talar man allt oftare om det
nya prekariatet — arbetslivets nya underklass. Sveriges medlemskap i EU och den dkade
globaliseringen med Kinas allt starkare inflytande i varldsekonomin, rubbar &ven de svenska
partscirklarna.

Visionen om ett hallbart arbetsliv delas av manga men vagen och verktygen behover
klargoras. Forra aret gav FAS ut skriften Ett hallbart arbetsliv — Om organisation och
ledarskap. Hur skapas en halsoframjande och utvecklade arbetsorganisation? Hur bygger vi
ett modernt ledarskap, dar medarbetarna finns med som en aktiv part och kompetenskalla?
Och hur slar vi vakt om social inkludering och respekt och tolerans for olikhet? Det finns
behov av 6kad kunskap om arbetets mjukvara — om relationer och samspel manniskor
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emellan. Eller som en finlandsk arbetsmiljoforskare nyligen sade "we are moving from
broken arms to broken minds”.

Hur ser da arbetslivsforskningens framtid ut? Internationellt sett har Sverige varit ett
foregangsland. Tillkomsten av Arbetarskyddsfonden pa sjuttiotalet (sedermera Arbetsmiljo-
fonden fran mitten av attiotalet) var, tillsammans med Arbetslivsfonden under bérjan av
nittiotalet samt satsningen pa Arbetslivscentrum, Institutet for arbetslivsforskning och
sedermera Arbetslivsinstitutet var unika satsningar. Det ligger en stor utmaning att hitta vagar
vidare efter nedlaggningen av Arbetslivsinstitutet ar 2006/07. | den senaste forsknings-
politiska propositionen 2008/09:50 Ett lyft for forskning och innovation, fick FAS 20
miljoner kronor som forstarkning till omradet, vilket innebar valkommet stod till tre nya
forskningscentra om stress i arbetet, ergonomi och arbetshélsa samt arbetsmarknads-
forskning. Vidare gjordes en sarskild satsning pa forskning om foretagshalsovard som till stor
del forlades till Karolinska Institutet.

Det dr ocksa viktigt att omradena arbete, halsa och valfard prioriteras av universitet och
hdgskolor. En annan positiv utveckling ar att arbetslivsforskarna sjalva bygger upp nya
natverk och gemenskaper bade pa svenskt och nordiskt plan, dock med mycket begransade
resurser, exempelvis genom Foreningen for arbetslivsforskning, FALF (www.falf.se) med
arliga konferenser. FAS styrelse beviljade i varas stod till fortsatta nationella doktorandkurser
inom arbetsvetenskapen; en verksamhet som tidigare stétts av Vinnova. Initiativ pagar dven
med att skapa aterkommande nordiska konferenser om arbetslivsforskning.

Det ligger en stor utmaning i att aterigen erévra en ledande internationell position for
svensk arbetslivsforskning. Det ska bli intressant att se hur fragorna speglas i den av
regeringen hosten 2012 aviserade forskningspolitiska propositionen. Stora framtida
utmaningar som klimat, energi, teknik, medicin och hédlsa kommer sékert att prioriteras. Det
blir sannolikt en stark betoning av forskning och innovation med tonvikt pa tillvaxt,
ekonomisk utveckling och konkurrenskraft. Men stopp ett tag: ar inte ett hallbart arbetsliv en
av de viktigaste sociala innovationerna for att Sverige ska mota framtidens stora utmaningar?
Inte minst nér det galler att jobba langre. Kanske kan man hoppas att det finns utrymme for
en blockdverskridande kompetenspakt som ger svensk arbetslivsforskning en nystart med ett
gemensamt dgarskap mellan parterna, staten och akademin. Med en sadan dverenskommelse
skulle en ny generation av svenska arbetslivsforskare kunna se framtiden an till gagn for ett
hé&llbart arbetsliv 2020.°

8 Denna slutkommentar bygger pa mitt inligg i TCO-tidningen i bétjan av sommaren 2012
http://www.tcotidningen.se /vi-behover-okad-kunskap-om-arbetets-mjukvara
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Socialforsakringsforskning och dess nestor: Staffan Marklund

Kristina Alexanderson, professor i socialférsakring, Sektionen for férsakringsmedicin,
Karolinska Institutet

Socialforsakringen ar ett synnerligen brett omrade och inkluderar bl.a. alderspensionerna,
sjukforsakringarna och familjeforsakringarna. Av dessa omraden har professor Staffan
Marklund, med sin bakgrund i sociologi, socialpolitik och arbetslivsforskning, framforallt
fokuserat pa de forsakringar som beror personer i arbetsfor alder, sasom sjukfranvaro,
arbetsskador och sjuk- och aktivitetsersattning (tidigare kallat fortidspension). Inom dessa
socialforsakringar finns ocksa de arenden som kan innebara mycket komplicerade
individuella bedomningar om ratt till ersattning eller andra atgéarder.

Forskaren Staffan Marklund

Staffan Marklund har forskat inom manga olika omraden, sasom socialférsakringar,
rehabilitering och arbetslivet. | den har boken uppméarksammar vi sarkilt Staffans insatser nar
det géller socialforsakringsforskning. Staffan har varit en pionjar och haft en central roll for
utvecklingen av denna forskning i Sverige. Detta har skett genom de olika studier han, under
manga decennier, gjort inom omradet och via de doktorander han har handlett, men &ven pa
de manga satt han aktivt uppmuntrat och stottat manga att forska inom faltet. Han har
dessutom ofta medverkat till tvarvetenskaplig samverkan inom omradet. Ett bland manga
exempel pa detta ar det sa kallade SAFIR-samarbetet mellan fyra myndigheter;
Arbetslivsinstitutet, Statens folkhalsoinstitut, Riksforsékringsverket och Institutet for
psykosocial medicin som resulterade i tva viktiga antologier [1, 2].

Som framgar av flera av de andra kapitlen i denna bok, har Staffan genomgaende haft ett
ifragasattande vetenskapligt forhallningssatt. Detta har inneburit att han i stor utstrackning
och i manga sammanhang inspirerat till och framjat en nddvandig 6ppenhet i diskussioner om
socialforsékringarna. Han har haft en central roll i att framja vetenskaplighet inom
Forsakringskassan, Riksforsakringsverket och andra organisationer. Ett exempel ar de, for
omradet s viktiga, sa kallade Ume&-seminarierna®, dar han under ménga &r ingick i
planeringsgruppen. Ett annat exempel ar hans medverkan i Férsakringskasseférbundets
forskningskommitté, dar vi under flera ar samlade forskningsintresserade och direktorer fran
landets forsékringskassor till tvadagarsseminarier, med syfte att utveckla ett vetenskapligt
forhallningssatt i projekt som bedrevs vid flera av landets forsakringskassor, innan dessa ar
2005 slogs samman med Riksforsékringsverket till en gemensam myndighet,
Forsakringskassan.

Staffan har under sitt yrkesliv varit mycket aktiv inom manga omraden, bade vad galler
forskning, forskarutbildning och undervisning — och dven med universitetens sa kallade tredje
uppgiften, dvs. med att pa olika sétt samverka med det omgivande samhallet.

Nagra rader om Staffan Marklunds forskarkarriar

Staffan disputerade 1975 i sociologi vid Umea universitet, blev docent 1983 och professor i
sociologi med inriktning mot socialpolitik ar 1989, i Umea®®. Han har hunnit vara
géstforskare vid flera universitet i USA, Australien och Kanada. Han har &ven arbetat vid
Riksforsakringsverket, Stockholms universitet, under manga ar vid Arbetslivsinstitutet och &r

° Forskarseminarier om socialforsikringen, som varar tv& dagar och 100 personer, en blandning av forskare,
praktiker och politiker, kan deltaga. Arrangerades initialt av Centralférbundet for socialt arbete (SCA),
Forskningsradet for arbetsliv och socialvetenskap (FAS), Forsakringskasseforbundet, Vasterbottens lans
allmanna forsékringskassa och Riksforsakringsverket, sedan 2005 av SCA, FAS och Forsékringskassan.

19 Fr en mer detaljerad CV, se www.ki.se/im >Gruppmedlemmar >Staffan Marklund
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for narvarande senior professor vid Sektionen for forsakringsmedicin vid Karolinska
Institutet.

Staffan har en omfattande produktion, med mer an 130 publikationer, varav 28 artiklar i
internationella och 7 i svenska vetenskapliga tidskrifter, 6 bocker, 36 kapitel i antologier och
25 forskningsrapporter. Han har hittills handlett 18 doktorander till disputation, varav 13 som
huvudhandledare — flera av dem ar nu sjalva professorer i olika omraden.

Staffan har under aren lett manga forskningsprojekt samt ett omfattande FAS-finansierat
forskningsprogram: "Organisationsférandring och arbetsrelaterad halsa"'!. Staffan har dven
arbetat mycket med undervisning pa olika nivaer, i Sverige och internationellt. | detta
sammanhang vill jag sarskilt poangtera hans undervisning i forsakringsmedicin, dér han de
senare aren dven medverkat i att starta upp ett magisterprogram [3] samt en tre terminer lang
vidareutbildning pa deltid i forsakringsmedicin vid Karolinska Institutet. Bada utbildningarna
ar for specialistutbildade lakare fran hela landet och de forsta av sitt slag i Sverige®2.

Hans manga fortroendeuppdrag inkluderar medlemskap i manga styrelser (bland annat den
for Riksforsakringsverket), internationella organisationer, forskningsrad och i redaktionsrad
for vetenskapliga tidskrifter, chefsuppdrag, redaktor for vetenskapliga tidskrifter och
sakkunnig i bedémning av olika typer av ansokningar. Ett viktigt fortroendeuppdrag &r att
sedan 2004 inga i den regionala forskningsetiska kommittén i Stockholm.

Vi var imponerade

Forsta gangen jag traffade Staffan var for drygt 20 ar sedan. Vi var tva doktorander vid
Socialmedicinska avdelningen, Linkdpings universitet som bjod in honom till ett seminarium
om ett sjukfranvaroprojekt som vi da jobbade med. Och han kom! Inte bara det — han
lyssnade till oss, tog vara fragestallningar pa allvar och uppmuntrade oss i projektet. Vi var
mycket imponerade! Kénnetecknande for Staffan &r att han generdst delar med sig av sina
tankar, erfarenheter och kritik och har darigenom kommit att spela en stor roll for manga
juniora och seniora forskar sa val som praktiker. Sedan dess har jag manga ganger deltagit i
tvarvetenskapliga sammanhang tillsammans med Staffan; bland forskare, studenter,
tjansteman eller politiker. Det har alltid varit inspirerande och givande diskussioner med stor
Oppenhet for olika teoretiska och empiriska perspektiv, praglade av prestigeldshet.

Jag ar mycket tacksam over att ha haft formanen att ha kontakt och att samarbeta med
Staffan under merparten av den tid jag varit involverad i forskning - och av att fa ha Staffan
som van! Lika generds som Staffan ar med tankar och rad i akademiska sammanhang, lika
generds ar han med detta i mer personliga sammanhang. Jag har under aren haft manga
trevliga stunder med Staffan och jag hoppas dven pa kommande ar med Staffan som kollega
och som van!

En positiv effekt av nedlaggningen av Arbetslivsinstitutet var for min del att Staffan valde
att lagga sin professur hos oss och bli en i forskargruppen ”Sjukfranvaro, hélsa och
livsvillkor” vid Sektionen for forsékringsmedicin vid Karolinska Institutet. Det har varit en
stor fordel for mig att ha en "akademisk rav’ med lang erfarenhet fran olika akademiska
sammanhang och chefspositioner att bolla olika akademiska fragestallningar med!

Forsorjningsformaga och sjukdom

Varje samhalle, vare sig det bestar av en klan pa 100 personer eller en nation av hundratals
miljoner manniskor, har att hantera vissa forhallanden. Ett av dem ér att inte alla kan arbeta

1 Mer information finns p& www.ki.se/im >Forskningsprogram
samt pa: http://www.fas.se/sv/Projektkatalog/?arende=11462
12 Mer information finns p& www.ki.se/im >Utbildning.
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eller forsorja sig sjalva, pa grund av sjukdom, skada eller mycket lag alternativt hog alder. Ett
annan &r att hantera personer som &r sjuka eller skadade.

| varje samhalle soks forklaringar till att sjukdom eller skada uppstar och metoder att bota
eller lindra dem. Forklaringar, dvs. teorier om vad som orsakar sjudom eller skada, varierar
mycket éver tid och mellan olika samhallen. Exempel pa sadana forklaringar &r onda andar,
’onda 0gat’, gener, guds straff for egna synder eller for forfaders synder (arvssynd), bakterier
och virus, livsstil respektive exponeringar i omgivningen.

| vart samhalle lagger vi mycket resurser pa att forebygga, diagnosticera, bota, rehabilitera
och lindra sjukdomar och skador. Alla har, enligt var hélso- och sjukvardslag, ratt till en "god
vard pa lika villkor”. Vi har inréattat institutioner som kvalitetsgranskar den vard som erbjuds
och kompetensen hos de som ut6var sjukvard. Baserat pa en biomedicinsk vetenskaplig
modell lagger vi stora resurser pa att utveckla kunskap om bésta vard och basta satt att
forebygga sjukdomar och skador. Under de senare decennierna har det blivit alltmer tydligt
att den tidigare dominerande biomedicinska modellen behdver kompletteras med en
psykosocial modell och vi pratar alltmer om ett biopsykosocialt perspektiv. En omfattande
forskning pagar for att generera mer och battre kunskap, vid universitet, inom hélso- och
sjukvarden, lakemedelsbolag och andra organisationer.

Nér det galler att hantera att vissa vuxna (tidvis eller permanent) inte kan forsorja sig
sjalva pa grund av sjukdom, skada eller alder, har olika lésningar praktiserats 6ver
artusenden. | industrisamhéllen har olika typer av forséakringsmassiga losningar blivit vanliga
[4-9]. Historiskt borjade detta ofta med att nagra personer, ofta ett hundratal, gick samman
och varje manad betalade en del av sin 16n till en gemensam pott. Nar ndgon av
medlemmarna inte kunde arbeta pga. sjukdom eller skada fanns det méjlighet att fa erséttning
en viss tid. Erséttningen var inte speciellt hog, kriterierna for att vara berattigad till ersattning
var strikta, ofta bade vad det géllde arbetsformaga och livsstil, liksom kontrollen av om de

uppfylldes.

| Sverige organiseras nu sadana forsakringar i stor utstrackning av samhallet [10-13], i den
sa kallade socialforsakringen, som &r en viktig del av det svenska trygghetssystemet och
syftar till att ge ekonomisk trygghet under livets olika skeden. Den ger ekonomiskt skydd for
familjer och barn, for personer med funktionsnedséattning samt vid sjukdom, arbetsskada och
alderdom.

Socialforsakringsforskning

Nar det galler vard av enskilda personer i sjukvarden, liksom nar det galler insatser for att
forebygga sjukdom eller skada, skall dessa baseras pa "vetenskap och beprovad erfarenhet’.
Eftersom antalet vetenskapliga medicinska studier ar mycket stort och okar varje ar, ar det
svart for enskilda vardgivare att halla sig uppdaterade om de senaste ronen, sarskilt som
kvalitén pa de olika studierna kan variera mycket och inte alltid ar latt att bedéma. Darfor har
vi infort sarskilda metoder for att systematiskt kunna sammanstélla resultat fran de studier
som har god vetenskaplig kvalitet, for att faststalla om det foreligger sa kallad vetenskaplig
evidens for t.ex. en viss behandlingsmetod [14, 15]. Som medborgare ska vi vara
tillforsakrade att den vard vi far baseras pa den basta kunskapen.

Nér det galler socialforsakringarna, vare sig det géller deras utformning eller praktiska
tillampning, har detta inte alls beforskats i samma omfattning, vilket innebdr att detta i
dagslédget inte kan baseras pa vetenskaplig kunskap pa samma satt som inom hélso- och
sjukvard.

Halso- och sjukvarden star i Sverige for tio procent av bruttonationalprodukten (BNP)
medan socialforsakringarna, nar dven alderspensionssystemet inraknas, star for drygt 12
procent av Sveriges BNP.
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Halso- och sjukvarden har en mycket stor betydelse for individers livssituation liksom for
hur samhallet i stort fungerar. Pa samma sétt har socialforsakringarna och hur de tillampas en
synnerligen stor betydelse for enskilda individers livssituation liksom for hur foretag,
kommuner och samhallet i stort fungerar. Darfor ar det centralt att saval sjukvard som
hantering av socialforsakringsarenden kan baseras pa vetenskaplig kunskap, snarare &n pa tro
och tyckande.

Forutsattningarna for att fa sddan kunskap ar dock mycket begransade. Férhallandet
mellan forskning inom sjukvard kontra socialférsékringen &r synnerligen skevt. Till exempel
finns det i Sverige cirka 1000 professorstjanster och annu fler lektorstjanster i medicin.

I socialforsakring/forsakringsmedicin finns det idag tre professorer och inga lektorat.
Samtliga dessa tre professurer initierades under 2000-talet och inledningsvis, under sex ar
vardera, finansierats av Forskningsradet for arbetsliv och socialforsakring (FAS), som
uppmarksammat detta som ett mycket underbeforskat omrade.

Aven nir det galler forskningsmedel ser férhallandet ut pd motsvarande sétt, dvs. mycket
begransade medel gar till socialforsakringsforskning. Néar det galler sjukforsakringen &r detta
sarskilt tydligt.

Nér det inte finns karridrvagar, lektorat och professorstjanster som unga forskare kan se en
mojlighet att soka senare i sin karriar, minskar incitamentet betydligt att satsa pa detta
omrade. Nagra forskare engagerar sig ibland i socialférsékringsforskning, inom ramen for
andra tjanster, baserat pa eget intresse — Staffan Marklund ar ett sadant exempel.
Statsmakterna kan dock for narvarande inte forlita sig pa att det finns metodologisk och
teoretisk vetenskaplig kompetens inom detta viktiga omrade for valfardssamhéllet.

Sjukfranvaroforskning

Att sjukskriva en patient ar en mycket vanlig atgard i svensk sjukvard, en atgard som enligt
Socialstyrelsen ska baseras pa vetenskap och beprévad erfarenhet pa samma satt som andra
atgarder [16, 17]. Med nuvarande kunskapslaget ar detta dock inte mojligt. Vilka ar t.ex. de
eventuella negativa respektive positiva konsekvenserna av sjukfranvaro — och av alternativet,
dvs. “sjuknarvaro’ - for en viss patient, med en viss alder, arbete, sjukdom respektive skada?
Hur snart uppkommer eventuella ’biverkningar’, hur kan man identifiera respektive motverka
dem? Om detta finns det i princip ingen evidensbaserad kunskap [18] och det ar ett
svarbeforskat omrade. Det &r t.ex. inte sjalvklart hur man ska designa en studie som sarskiljer
konsekvenser av att vara sjukskriven p.g.a. en viss sjukdom en viss tid och pa hel- eller
deltid, fran konsekvenserna av sjélva sjukdomen. Det har tidigare dven funnits ett motstand
mot randomiserade kontrollerade studier inom sjukforsékringsomradet — detta verkar dock
minska nu, vilket kan mojliggora studier av god kvalitet.

Sjukfranvaro ar mycket komplext och multifaktoriellt, dar samspel mellan
individfaktorer, arbetsliv, forsakring, sjukvard, lokalsamhéllet och samhallet i stort har
betydelse [4, 18-20]. Det finns manga hypoteser om dessa samspel, men mycket fa
vetenskapliga studier har gjorts dér faktorer fran olika sfarer och olika strukturella
nivaer beaktas samtidigt. Studier om sjukfranvaro (tidsbegransad och permanent) har
gjorts inom olika vetenskapliga discipliner (Figur 1). Eftersom sa manga faktorer spelar
roll, kréavs ofta tvarvetenskapliga studier, dar teorier och metoder fran olika hall
anvands. Studier behovs ocksa fran olika perspektiv, dels de som framgar i Figur 1, t.ex.
ur ett barnperspektiv, den forsakrades perspektiv, handldggarperspektiv,
forsakringsperspektiv, samhallsperspektiv. Dessutom ur t.ex. ett genusperspektiv eller
halsoperspektiv. Av de olika omraden som studeras, har flest studier gjorts inom det
forsta, dvs. riskfaktorer for sjukfranvaro eller sjuk- och aktivitetsersattning. Det femte i
Figur 1, metod och teoristudier ar mycket eftersatt. Det finns nu t.ex. cirka 60 olika matt
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pa sjukfranvaro i litteraturen, och sattet att mata sjukfranvaro i sig paverkar resultaten.

Enligt vissa matt har t.ex. kvinnor hogre sjukfranvaro i psykiska diagnoser, enligt andra

matt har man hogre sjukfranvaro, baserat pa samma data [18, 21, 22]. Andra aspekter

har ar hur olika begrepp definieras och méts, sdsom halsa, sjukdom, funktion,
arbetsformaga, aktivitet [23-26].

Flera statliga offentliga utredningar [27-34], liksom Statens Beredning fér medicinsk
Utvarderings (SBU:s) systematiska genomgang av forskningen om sjukfranvaro 2003 [18]
och andra dversikter [35-37] har visat att det vetenskapliga kunskapsunderlaget angaende
olika aspekter av socialforsékringarna, speciellt sjukfranvaro, ar mycket rudimentart — inte
minst i jamforelse med de forskningssatsningar som gors inom andra jamférbara omraden. |
bl.a. SBU-rapporten framkom t.ex. att antalet studier av god kvalitet var forvanansvart lagt.

Vad som studeras Studiedesign | Vetenskaplig Perspektiv Strukturell | Diagnos
disciplin som tas i niva de
studien studerade
faktorerna
finns pa
1. Riskfaktorer for Tvarsnitts, -Antropologi | -Individens -Individ Alla
sjukfranvaro longitudinell, | -Ekonomi -Familjens (fysisk,
2. Konsekvenser av RCT, CT -Filosofi - psykisk, Musk.
att vara sjukskriven -Historia Arbetsgivarens | beteende, Psyk.
3. vad Material: -Juridik - social) CvD
hindrar/framjar Makrodata -Management | Professionellas | -Familj Cancer
atergang i arbete Individdata | -Medicin -Sjukvard -Arbetsplats MS
4. Sjukskrivningsprax | (population, | -Psykologi -FK:s -Lokalsamh. etc
is (t.ex. bland l&kare, anstéallda, -Sociologi -Lokalsamh. -Nationell
handl&ggare) patienter, -Samhéllets -Internat.
5. Metoder, teorier sjukskrivna)
Intyg
Dokument
etc

Figur 1. Sammanstallning av kategorier som sjukfranvarostudier kan karakteriseras

utifran.

SBU konstaterade att forskningsomradet annu ar synnerligen outvecklat, bade vad avser

teorier, begrepp och vetenskapliga metoder [18]. Det finns ytterst lite evidensbaserad

kunskap, och den kunskap som finns ar annu pa en sa generell niva att den ofta inte kan
ligga till grund for atgarder, varken i enskilda arenden eller fér mer 6vergripande

policybeslut.

Detta innebdr att de som har att fatta beslut inom sjukforsékringen till stor del saknar
vetenskapligt kunskapsunderlag for dessa beslut — vare sig detta géller individuella
arenden inom t.ex. halso- och sjukvard, Forsakringskassa eller pa arbetsplatser — eller pa

organisationsniva, sasom pa en arbetsplats, i samverkan mellan myndigheter inom en

kommun, eller pa riksdags- och regeringsniva.

Utbildning

Pa samma satt saknas huvudsakligen vetenskapligt kunskapsunderlag fér den utbildning
som ges personer som skall arbeta inom omradet, t.ex. lakare i hélso- och sjukvard

respektive handlaggare och andra befattningshavare verksamma inom

Forsakringskassan. | Sverige anser vi att akademisk utbildning skall vara




forskningsanknuten och bedrivas av larare med vetenskaplig erfarenhet inom sitt
undervisningsomrade. Ett mal maste vara att detta kan genomfdras dven inom
sjukforsakringens olika omraden.

Tjansteman langst ut i samhallets organisationer, de som i motet med medborgare har
att se till att begrénsade resurser fordelas i enlighet med demokratiskt fattade politiska
beslut, kallas ibland grasrotsbyrakrater [38-40]. Sadana tjansteman kan idag vanligen
basera sitt arbete pa en akademisk yrkesutbildning. Detta géller t.ex. socialsekreterare,
poliser, lakare, sjukskoterskor, psykologer, sjukgymnaster och arbetsterapeuter, dar det
finns val etablerade akademiska utbildningar. Det saknas dock en sadan utbildning for
tjansteman inom Forsakringskassan. Idag har alltfler av de handléaggare som anstélls
inom Forsakringskassan en akademisk utbildning. Denna ar dock séllan avpassad for
den typ av kunskaper, fardigheter och forhallningsatt som arbetet inom
Forsakringskassan kraver. Aven har behévs en forandring.

Vad behovs?

Det stOrsta problemet idag nar det galler socialforsékringsforskning, och sérskilt vad
géller forskning om sjukférsakringarna, ar den mycket korsiktiga och fluktuerande
finansieringen! Detta medfor stora problem med att rekrytera respektive behalla duktiga
forskare inom omradet. Det behovs langsiktiga tjanster och forskarmiljoer for att bevara
och vidareutveckla den teoretiska och metodologiska kompetens inom omradet liksom
internationella kontakter.

For narvarande bedrivs merparten av sjukfranvaroforskningen i projektform, dar
forskningsanslag beviljats for ett till tre ar. Det innebér att undervisning,
metodutveckling, osv. inte kan genomforas inom ramen for de riktade projektanslagen.

For nagra ar sedan gjorde en internationell utvarderingsgrupp, pa uppdrag av FAS
och Statens Folkhalsoinstitut, en omfattande utvérdering av svensk folkhalsoforskning
[41]. Utvarderingsgruppen framholl sarskilt att investeringar behdvs i nya
forskningsomraden och identifierade fyra omraden som behover speciell
uppmarksamhet. Sjukfranvaro var ett av dessa fyra. Vidare rekommenderade
utvarderarna att multidisciplinara forskargrupper inom det omradet finansieras langre an
de vanliga sex aren, for att de skall kunna fa en chans att etableras.

FAS och dess foregangare, Delegationen for social forskning och Socialvetenskapliga
forskningsradet, har tidigt varit medvetna om detta [42-47]. Aven i den forskningsstrategi
som FAS nyligen fick i uppdrag att ta fram vad géller Socialdepartementets politikomraden
halsa och valfard, namns forsakringsmedicin sarskilt som ett viktigt omrade att satsa pa [42].

Forskningen om sjukfranvaro ar knapp aven i andra lander och for narvarande
befinner sig Sverige i den internationella forskningsfronten inom omradet, en position vi
bor forsoka behalla. Aven for detta behovs langsiktighet vad galler miljoer och resurser.

Samhallet och statsmakterna behdver tillforsakra sig saval vetenskapligt baserade
resultat som tillgang till personer med vetenskaplig kompetens inom
sjukfranvaroomradet och socialforsakringarna i stort, bade nar det galler att fa underlag
for att fatta beslut och nar det galler undervisning av centrala aktorer i
sjuskrivningsprocessen, sasom lékare och handlaggare pa Forsakringskassan.

For att dstadkomma detta behovs forskartjanster och langsiktig finansiering av
forskningsenheter som har kompetens och forskningsaktivitet pa hog niva.

| avvaktan pa att vi far mera langsiktiga forskningsmiljoer inom radet har det varit och ar
centralt med eldsjélar, som Staffan Marklund, som driver forskningen och
kunskapsutvecklingen framat. Varmt tack for att du gjort och gor detta!
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Sjuknérvaro — en forskningsoversikt
Gunnar Aronsson, professor, Psykologiska institutionen, Stockholms universitet

Inledning

Vad ténker och gor en forvarvsarbetande svensk som vaknar upp med ont i kroppen och
feber. Tanker det har gar inte, lyfter telefonen och ringer in och sjukskriver sig och somnar
om? Ibland kan det vara sa enkelt, men for andra kan det vara ett betydligt mera komplicerat
beslut. For busschaufforen Iris som knappt far ekonomin att ga ihop sa blir det en avvagning
mellan 16neforlusten vid en sjukskrivning och oron och stressen i att sitta en hel dag vid
ratten med allt ansvar det innebar och inte vara fysiskt eller psykiskt pa topp. For Hans, larare
i grundskolan, gar tankarna till vad som hander i skolan och fér barnen om han sjukskriver
sig? Kanske jag kan halla lektioner men jag kan ocksa helt tappa fokus och koncentration
efter nagra lektioner? Inte sa bra. Finns det nagon vettig vikarie som kan tas in? Hur blir det
for de andra lararna och eleverna? Hur blir det med provet som skulle ske idag? Forskaren
Staffan skriver pa en artikel om sjukfranvaro med deadline om en vecka. Han behover
egentligen inte traffa en enda manniska for att fa fardig artikeln och bestammer sig for att
stanna hemma och jobba vid datorn sa gott det gar. Ingen annan kan ta 6ver jobbet sd om han
inte gor det nu sa blir det desto mera stress och arbete senare. Karin, 27, som antligen fatt ett
vikariat pa forskolan och som haft nagra jobbiga veckor nar hon kant sig hangig och trott men
anda gatt till jobbet tanker att nu far det racka — fortsatter jag sa har sa blir jag ju aldrig frisk
och pigg igen. Vara sjuk och inhoppare &r inget bra liv. Men a andra sidan — sjukfranvaro ar
inte heller bra nér jag skall utvarderas och bedomas for det fasta jobbet jag sa garna vill ha.
Sa vad gor jag?

Exemplen skull kunna mangfaldigas och ytterligare skal for det ena eller andra beslutet
végas in. Att sjukskriva sig ar i manga fall inte ett beslut som bara handlar om hélsan — det
finns en méngd andra faktorer som vags in nar méanniskor fattar beslut om sjukskrivning.

Forskningen om sjuknarvaro — som allmént kan definieras som att ga till arbetet trots att
man &r sa sjuk att man med tanke pa sitt halsotillstand borde ha sjukskrivit sig - har i stort sett
vaxt fram forst under det senaste decenniet. Aven om det fortfarande finns stora
kunskapsluckor sa borjar vi nu fa ett mera systematiserat vetande om vad som kan kallas
determinanter for sjuknérvaro och om konsekvenser av sjuknadrvaro. Sjuknarvaroforskningen
kan sdgas ha tva grenar. Den ena inriktningen har sitt fokus pa sjuknarvaro och hélsa och den
forskningen bedrivs mest i Europa — foretrddesvis i Nordeuropa. Den andra inriktningen har
sin hemvist i Nordamerika och fokus ar mot hur sjuknarvaro (sa kallad presenteeism)
paverkar produktivitet. I den forskningen finns ocksa en riktning som stravar efter att
transformera sjuknarvaroeffekterna pa produktivitet till rent monetara matt. Johns (2010) har
nyligen gjort en storre forskningsoversikt av bada grenarna. | det har kapitlet ar det
sjukndrvaro och dess determinanter liksom sjuknarvaro och hélsokonsekvenser som
fokuseras. | ett kortare avsnitt aterkommer vi till inriktningen pa sjuknarvaro och
produktivitet.

En modell for studier av sjuknarvaro

I figur 1 visas en modell for studiet av sjuknérvaro och dess effekter. Modellen skulle kunna
beskrivas enligt foljande. Grunden for sjukfranvaro ar nedsatt arbetsformaga pa grund av
sjukdom. Fran att ha varit fullt frisk och arbetsfér drabbas individen av nagon form av
sjukdom eller kapacitetsforlust, som kan vara akut (t ex maginfluensa), episodisk (t ex
migran) eller kronisk (t ex insjuknande i diabetes). Individen maste da ta stallning till hur han
eller hon skall forhalla sig till sin sjukdom eller kapacitetsforlust med avseende pa arbetet.
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Sjukfranvaro &r i den situationen inte det enda alternativet utan manniskor kan i vissa fall
ocksa vélja sjuknarvaro, dvs. att ga till arbetet trots att man med tanke pa sitt halsotillstand
borde ha sjukskrivit sig. Sjukfranvaro och sjuknarvaro kan sdgas vara émsesidigt uteslutande
handlingsalternativ vid sjukdom eller kapacitetsforlust.

De bada beteendena har i vid bemarkelse gemensamma orsaker i form av ohalsa och
ohélsa framtrader inte ovéntat i studier som den starkaste determinanten for sjuknérvaro
(Aronsson & Gustafsson 2005). | tvarsnittsstudier finns ett starkt samband mellan
sjuknarvaro och olika halsobesvar, dar exempelvis en hogre andel personer med saval rygg-
och nackbesvar som extrem trotthet aterfinns i grupper med hég sjuknarvaro (Aronsson,
Gustafsson & Dallner 2000).

Givet en viss grad av ohdlsa och kapacitetsforlust finns ett antal ytterligare faktorer som i
studier visats paverka sannolikheten for sjuknarvaro eller sjukfranvaro. | modellen bendamns
dessa individ- och arbetsrelaterade néarvarokrav (6vre delen av figur 1). Den inledande
exemplifieringen illustrerade ett antal narvarokrav, sammanhéngande med arbetets
organisation och individens specifika arbetssituation. Om individen véljer sjuknarvaro sa
kommer konsekvenserna av sjukdomen och sjuknarvaron pa individens halsa att paverkas av
balansen mellan arbetets nedbrytande respektive starkande forhallanden (nedre delen av figur
1). Om individen valjer sjukfranvaro kan konsekvenserna av sjukdom och sjukfranvaro
analyseras pa liknande séatt. Detta ar den 6versiktiga bilden och vi skall nu géra en nagot mera
detaljerad genomgang av forskningen kring sjuknarvaro dar presentationen till dels styrs av
modellen.

Frisk och med full arbetsformaga

y

Ohalsa, sjukdom, kapacitetsforlust: akut, episodisk eller kronisk

Individrelaterade narvarokrav: kon, Arbetsrelaterade narvarokrav:
ekonomi, personlighet P ersattbarhet, handlingsutrymme,
anstallningstrygghet,
franvaropolicy, narvarokultur,

! kollegor, klienter, patienter

Individens beslut och handlingsutrymme

Sjuknarvaro / \ Sjukfranvaro

‘/,,\
Arbetets Arbetets Ater i Utslagning Annat
nedbrytande starkande arbete fran arbetslivet
faktorer faktorer /
¥ \"
Effekter pa hédlsa och Effekter pa halsa och
produktivitet? produktivitet?

Figur 1. Modell for studier av sjuknarvaro (Modifierad fran Aronsson & Gustafsson
2005).
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Arbetsrelaterade narvarokrav

De arbetsrelaterade narvarokraven kan delas upp i forhallanden som dels rér organisationens
policy, dels galler direkta arbetsvillkor — jobb design (Johns 2010).

Anstallningstrygghet och personalreduktioner

Anstallningstrygghet kan ségas hora samman med organisationspolicy och dven med mera
overgripande samhéllsforhallanden. Det finns nagra studier som relaterat sjuknarvaro till
anstéllningsotrygghet. Den allménna hypotesen dr att anstéliningsotrygghet, t ex. att ha en
tidsbegransad anstallning eller arbeta i en organisation dar det pagar personalreduktioner, gor
manniskor mer bendgna att ga till jobbet trots ohalsa. Det finns ett flertal tvarsnittsstudier
som pekar i hypotesens riktning men det finns ocksa studier som gar i motsatt riktning.
Sarskilt intressant &r en finsk prospektiv studie dér forskarna foljde sjukhusanstéllda som
overgick fran en tidsbegransad till en fast anstallning (Virtanen, Kivimaki, Elovainio,
Vahtera, & Ferrie 2003). Resultatet visade en pataglig 6kning av sjukfranvaron — nastan en
dubblering tillsammans med upplevelse av 6kad anstallningstrygghet — vilket forskarna tolkar
som att otryggheten i den tidsbegransade anstallningen genererade en hdg sjuknérvaro.

Sjuknarvaro under perioder av personalreduktioner har ocksa studerats och resultaten &r
inte helt entydiga da det finns krafter som verkar for saval sjuknarvaro som sjukfranvaro.
Slutsatserna ar ocksa mera indirekta an direkta — dvs. det gors antaganden relaterade till
forandringar i sjukfranvaro. Personalreduktioner med atfoljande hogre tidspress liksom oro i
samband med en nedbemanning — brutna psykologiska kontrakt, upplevelse av oréttvisa etc.
ar stressorer som kan antas resultera i okad sjukfranvaro men samtidigt finns krafter som kan
verka for okad sjuknarvaro, sdsom radsla att forlora arbetet, 6kad konkurrens om jobb, etc.

Ersattbarhet

Ersattbarhet ar ett annat narvarokrav som kan betraktas bade fran ett policyperspektiv och
fran ett arbetsutformningsperspektiv. Lag ersattbarhet uppkommer pa olika satt. Det kan vara
sa att ersattare saknas eller inte satts in vid sjukfranvaro da foretaget har en management-
policy som innebar att vikarier inte satts in. Det kan &ven bero pa att sjalva arbetsuppgifterna
ar sadana att det ar svart for nagon annan att satta sig in i dem, t.ex. sa har en befattning ett sa
hogt eller specifikt kunskapsinnehall att det inte finns nagon annan som direkt kan ga in och
ta Over arbetet. Resultatet blir att arbetet inte blir gjort utan staplas pa hog for den som &r
borta fran jobbet. Detta dkar sannolikheten for sjuknarvaro och ersattbarhet kan betraktas
som en vasentlig determinant for detta (Aronsson, Gustafsson & Dallner 2000; Aronsson &
Gustafsson 2005). En kanadensisk studie av personalreduktioner i en offentlig myndighet
fann att bristande back up vid franvaro var en vanlig orsak till sjuknarvaro (Caverley,
Cunningham & MacGregor 2007).

Franvaropolicy

Franvaropolicy handlar om foretags reaktioner pa franvaro. Det finns i vissa foretag en
formaliserad policy kring hur ett foretag agerar vid upprepad sjukfranvaro hos en individ. Om
nagon form av sanktioner ar férenad med sjukfranvaron kan foljden bli undvikande av
nodvandiga enstaka episoder av sjukfranvaro men ocksa att individen gar tillbaka till arbetet
tidigare an han eller hon borde vid en sjukfranvaro (Grinyer & Singelton 2000). Ett foretags
franvaropolicy eller allmanna forsakringssystemets regelverk kring upprepad franvaro blir
sarskilt relevant for personer med nagon form av kronisk ohélsa. Det finns mycket fa studier
kring detta problem och inga svenska studier, sannolikt for att svenska foretag sallan har
sparbara disciplinstraff vid franvaro. | Sverige refereras i media ibland forsok med omvénda
sanktioner dvs. att belona lag sjukfranvaro vilket kan tankas vara ett incitament for
sjuknarvaro. Det finns inga svenska studier av detta.
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Franvaro eller narvarokultur

I sjukfranvaroforskningen finns begreppet franvarokulturer. Man skulle pa samma sétt kunna
tala om narvarokulturer. | svenska studier fann Aronsson och Gustafsson (2000) en
overfrekvens av sjuknarvaro bland anstéllda inom skola, vard och omsorg, vilket kan tolkas
som att i yrken dar uppgiften &r att bista, hjalpa, utbilda etc. individer som &r i nagon form av
underlage uppstar en moral och en kultur som kan leda till sjuknérvaro. Dessa medierande
kollektiva mekanismer undersoktes dock inte i den studien.

En sadan mekanism kan vara professionell identitet. | en engelsk lakarstudie dar man
observerade hog sjukndrvaro var en forklaring just ldkarnas professionella identitet vari
ingick bland annat motstand mot att acceptera patientrollen (Mc Kevitt, Morgan, Dundas &
Holland 1997; McKevitt och Morgan 1997). | djupintervjuer med ldkare med relativt langa
sjukskrivningar fann forskarna starka kulturella sparrar mot sjukskrivning. "Det ar nagot som
vara patienter behdver - inte vi”. Dessa kulturella sparrar forstarktes av organisationens
utformning genom att franvaro betydde ytterligare arbetsborda for kollegorna.

Ett begrepp av intresse i detta sammanhang ar ”competitive presenteeism ”(Johns 2010),
som val kan 6versattas tavlingsinriktad narvaro. Den typen av kultur tycks framforallt finnas i
manliga hogre chefsmiljoer. Yngre man tycks ha svag motstandskraft mot den typen av
narvarokultur medan kvinnor bjuder mera motstand (Simpson, 1998).

Uppgiftsflexibilitet — handlingsutrymme

En svensk studie av Johansson och Lundberg (2004) visar vardet av att arbetet ar anpassbart
till individens halsotillstand. Sadan anpassning gynnar rehabilitering och halsa och minskar
sjukfranvaron. Genom anpassbarheten blir det mojligt for en person som inte &r fullt frisk
eller har full arbetsférmaga att vara pa arbetet. En form av positiv sjuknarvaro, som kan
forskjuta troskeln for nar ménniskor ser sig sjalva som sjuka. Detta resultat och denna
anpassningsmekanism pekar mot en viktig metodfraga inom sjuknérvaroforskningen —
subjektiviteten i halsa och i sjuknarvaro och sjukfranvaromatten.

Arbetskrav

Resultaten fran forskningen kring arbetskrav och franvaro och narvaro ar inte helt entydiga.
Allmant sett tycks hoga krav stimulera till 1ag sjukfranvaro genom att individer i arbeten med
hoga krav ofta har htga krav pa egna prestationer. Intressant i detta sammanhang och
maojligen en pusselbit, som kan bidra till att forklara olikheter i olika studier &ar en
longitudinell studie fran Holland, som visade att hoga krav var forknippade med sjuknérvaro
men ocksa med utbrandhet. Sjuknarvaro kunde i det fallet betraktas som ett sorts riskbeteende
(Demerouti, Le Blanc, Bakker, Schaufeli, Hox 2009). | en stor dansk tvarsnittsstudie var
tidspress med flera kravvariabler tydligt korrelerade med sjuknarvaro (Hansen & Andersen,
2008). Resultaten i en svensk studie av poliser (n=11.793) gar i samma riktning: HOg stress
och lagt socialt stod 6kar sannolikheten for sjuknarvaro (Leineweber, Westerlund, Hagberg,
Svedberg, Luokkala & Alexanderson 2010). Som framgatt ovan sa tycks typen av krav ocksa
spela roll: krav fran sjuka, klienter och barn verkar ha en sarskild potential att framkalla
sjuknarvaro (Aronsson & Gustafsson, 2000)

Individrelaterade nérvarokrav

Kon
Konsskillnader i sjuknarvaro har inte varit nadgon vanlig fragestallning i forskningen. |
Sverige har kvinnor hogre sjukfranvaro an man vilket atminstone delvis verkar hora samman
med att kvinnor och mén arbetar i olika arbetsmarknadssektorer. Kvinnor ar mycket

overrepresenterade i vard-, skola- och omsorgssektorn dar sjuknarvaron men dven
sjukfranvaro ar betydligt hogre an i sektorer dar arbete mera bestar i att manipulera symboler

28



och arbete med ting (Aronsson & Gustafsson 2000). Det saknas i stort sett studier med en
design som gor det mojligt att avgdra om konsskillnaderna i sjuknérvaro i forsta hand hér
samman med den konsliga arbetsdelningen eller om det handlar om nagra mera individ-
relaterade egenskaper. Ett intressant resultat kommer fran en vetenskapligt annu opublicerad
studie fran Danmark (Hansen, Lund & Labriola 2011). Forskarna fann ett samband mellan
maskulinitet — enligt en skala som matte manliga normer - och sjuknarvaro. Man med héga
varden pa maskulinitet hade hogre sjuknarvaro och lagre sjukfranvaro &n man med lagre
varden. Forskarna staller da fragan om det &r maskulint att komma till jobbet d&ven om man &r
sjuk och reflekterar Gver om ett sadant beteende kan forklara en del av skillnaden mellan
mans och kvinnors sjukfranvaro.

Personlig ekonomi

Hur franvaro vid sjukdom paverkar individens personliga ekonomi tycks vara en kraftfull
determinant. Individer med liten sa kallad kontantmarginal har signifikant hogre sjuknarvaro
(Aronsson & Gustafsson 2005). Lovell (2004) fann inte ovantat att 1ag eller ingen sjuklon
bidrog till sjuknérvaro. Resultaten har kan formodas variera med ersattningssystemens
utformning: det galler saval ersattningen storlek eller eventuella karensdagar som vem som ar
utbetalare av ersattningen (Forsékringskassan eller arbetsgivaren). | Sverige har samtliga
dessa ersattningsparametrar varierat avsevart under den senaste 20-arsperioden.

Personlighet

Det ar knappast nagra studier som undersokt samband mellan sjuknarvaro och personlighet
eller personlighetsdispositioner. Aronsson & Gustafsson (2005) fann i en tvarsnittsstudie att
individuell gransloshet, som mattes med en fraga som handlade om att ha svart att sdga nej
till andras énskemal och forvantningar 6kade risken for sjuknarvaro. Den fragan ses vanligen
som en aspekt av prestationsbaserad sjalvkansla, vilken egenskap i en kohortstudie befunnits
predicera sjukndrvaro i en grupp av unga vuxna (Love, Grimby-Ekman, EkI6f, Hagberg &
Dellve (2010). Johns (2010) diskuterar i sin oversiktsartikel mojliga personlighetsdrag och
namner da lag sjalvkansla, samvetsgrannhet, arbetsnarkomani, stark arbetsetik, intern "health
locus of control” och hardiness”, som tdnkbara egenskaper som kan tka sannolikheten for
sjuknarvaro

Samband mellan sjukfranvaro och sjuknarvaro och ohalsa.

I den allménna debatten betraktas ibland sjukfranvaroniva som en indikator pa halso- och
arbetsmiljotillstandet inom en organisation. Saledes har det till exempel diskuterats om
sjukfranvaro skulle kunna anvandas som ett integrerat matt pa fysisk, psykologisk och social
funktionsformaga i arbetskraften (Marmot, Feeney, Shipley, North & Syme 1995).
Sjuknarvaroforskningen har bidragit till att ifragasatta detta synsatt genom att betona
substituerbarheten mellan sjukfranvaro och sjuknéarvaro.

Studier som kombinerar sjuknarvaro och sjukfranvaro utgar fran antagandet att ett
sammansatt matt borde ge en béttre bild av en persons hélsa och ohalsa &n sjukfranvaromattet
ensamt. | en kanadensisk studie (Caverley, Cunningham & MacGregor 2007) kombinerades
sjukfranvaro och sjuknarvaro i ett additivt index enligt formeln Total ohéalsa (Sickness) =
f(Sickness Absenteeism + Sickness Presenteeism).

Studien gav stod at hypotesen att den totala ohalsan/halsan ar en funktion av sjukfranvaro
och sjuknarvaro. Sjukfranvaro forklarade 3 procent av variansen i sjalvskattad hélsa. Nar
sjuknarvaro togs in i modellen steg forklaringsvéardet till 13 procent. Forskarna drog
slutsatsen att sjuknarvaro var en starkare prediktor an sjukfranvaro for sjalvskattad hélsa.
Modellen prévades aven pa olika symptom. For sju av tolv symptom var sjuknérvaro en
starkare prediktor medan sjukfranvaro var battre i ett fall — att folja foreskriven ordination. |
fyra fall (allergier, hogt blodtryck, hjartproblem och diabetes eller epilepsi) hade vare sig
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sjukfranvaro eller sjuknarvaro nagot prediktionsvérde. Studien gjordes efter en kraftig
personalreduktion inom ett foretag, vilket kan forvéantas ha dkat kravet pa narvaro pa
bekostnad av franvaro.

I en svensk studie (Aronsson, Gustafsson & Mellner 2009, 2011) som byggde pa fem olika
material, vilket innebar ett betydligt stérre och yrkesméssigt bredare material an den
kanadensiska studien, reproducerades resultaten att sjuknérvaro var starkare korrelerat med
ohalsovariabler an vad sjukfranvaro var. Detta monster géllde nastan utan undantag. | studien
provades dven de tidigare namnda sambanden med erséattbarhet och privatekonomi. I bada
fallen blev resultaten enligt forvantningarna, dvs. korrelationen mellan sjuknarvaro och hélsa
var betydligt hogre an korrelationen mellan sjukfranvaro och hélsa i den svarersattliga
gruppen liksom i den ekonomiskt trangda gruppen (Aronsson Gustafsson & Mellner 20009,
2011).

Substitutionshypotesen far alltsa stod i bada studierna vilket ger uppslag till en rad nya
fragor kring relationen mellan sjuknarvaro, sjukfranvaro och halsa. Caverley och medarbetare
(2007) ser ett antal praktiska implikationer, vilka kan provas empiriskt. En forsta &r att
initiativ for att forbattra anstélldas hélsa under vissa omstandigheter sannolikt paverkar
sjuknarvaron snarare an sjukfranvaron. En andra ar att om sjukfranvaro substitueras med
sjuknarvaro sa narmar sig de hélsobesvér eller krampor som den sjuknarvarande har de
krampor som den sjukfranvarande har. En tredje ar att om sjukfranvaro ersétts av sjuknarvaro
kommer manga av de faktorer i miljon, som hér samman med sjukfranvaro att ocksa vara
korrelerade med sjuknérvaro.

Substitutionshypotesen har ocksa praktiska implikationer. Sjukfranvaromattet kan i vissa
grupper vara ett rent av missvisande matt pa halsotillstand da det finns forhallanden som
driver individer att av olika — mer eller mindre frivilliga — skél vélja sjuknarvaro istéllet fér
sjukfranvaro vid sjukdom. Sjukfranvaromattet ar inte neutralt i forhallande till vissa villkor i
arbete, vilket kan leda till att vissa gruppers ohalsa inte fangas upp i sjukfranvaromattet
(Aronsson, Gustafsson & Mellner 2011).

Langsiktiga konsekvenser

Den nedre delen av modellen for studier av sjuknarvaro handlar om langsiktiga konsekvenser
(figur 1). Genom sjukfranvaro far individen tid till lakning och till aterhdmtning, vilket i
manga fall & en komponent i vad som behdvs for att atervinna halsan. Sjukskrivning kan
ocksa vara helt nddvandig nar individen inte kan utfora arbetet pa grund av en
funktionsnedsattning eller skada — t.ex. benbrott for en bussforare. Men &r sjukfranvaro alltid
av godo? En fraga som borjat stallas galler hur en langtidssjukskrivning i sig paverkar
individen — dvs. effekterna av sjalva sjukskrivningen — inte av sjukdomen. I en av fa studier
inom omradet framkom tydliga negativa effekter i en grupp som varit sjukskriven 12
manader eller mera. Det gallde i flertalet av de aspekter studien avsag bland annat sociala
relationer och ekonomi (Floderus, Géransson, Alexanderson, Aronsson 2003, 2005).
Samtidigt kan en studie av detta slag inte vara underlag for att saga ndgot om vad som skulle
ha hant om exempelvis sjukskrivningen hade varit kortare med nagon form av
arbetsplatsforlagd rehabilitering.

Detta for 6ver fragan till eventuella positiva effekter av att vara pa jobbet vid ohalsa och
nedsatt funktionsformaga. Finns det en positiv sjuknarvaro? Skulle en del negativa sociala
och ekonomiska effekter kunna undvikas och stimulans och stod fran en forstaende chef och
goda arbetskamrader jamte en anpassad arbetsbelastning — nér alternativet &r syssloléshet och
isolering - rent av kunna bidra till ett snabbare tillfrisknande. Vid akuta besvar av olika slag
dar vila och aterhamtning &r lakande medel &r det svart att se nagot fall dar sjuknarvaro vore
att foredra framfor sjukfranvaro daven om arbetsplatsen har goda kvaliteter. En
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kontraindikator ar givetvis ocksa att det kan finnas en risk for att ohalsan forvarras och att
sjukdomsperioden forlangs. Det ar inte syftet att ga djupare in pa dessa fragor har — snarare
att peka pa nagra komplikationer i studier av sjuknarvaro och sjukfranvaro. Med dessa
metodkommentarer ar det dags att ga éver till studier av sjuknérvaro och halsa.

Sjuknérvaro och hélsa

For att besvara fragan om sjuknarvaro utgér en risk for framtida ohélsa och sjukfranvaro
behdvs longitudinella studier och nagra sadana har gjorts under de senaste aren — flertalet i
Norden.

Vad géller risk for framtida ohdlsa finns ett par svenska studier och en holldndsk. En
studie visade att sjuknarvaro vid starten var en oberoende riskfaktor for samre halsa bade vid
18 manaders och vid 36 manaders uppfoljning, ocksa nar ett antal potentiella confounders vid
starten kontrollerades (Bergstrom, Bodin, Hagberg, Lindh, Aronsson & Josephson 2009).
Resultatet var likartat i tva skilda material: kvinnodominerat arbete i offentlig sektor och
mansdominerat arbete inom privat sektor, vilket antyder att resultaten har relativt bred
giltighet. Likartade resultat framkom i en annan svensk prospektiv kohortstudie av personer i
arbetskraften mellan 25 och 50 ar (Gustafsson & Marklund 2011). Den tydligaste negativa
effekten av sjuknarvaro var i relation till arbetsformaga och fysiska besvar men dos-
responseffekter framkom for en rad andra besvér. Den tidigare namnda longitudinella
hollandska studien visade att hoga krav med atféljande sjuknarvaro var ett riskbeteende for
utbrandhet (Demerouti et al. 2009).

Vad galler risk for framtida sjukfranvaro finns ett par studier. En svensk studie bestaende
av tva stora populationer - en kvinnodominerad fran offentlig sektor och en mansdominerad
fran privat sektor - visade att hog sjuknarvaro (mer an 5 ggr) under foregaende ar var en
riskfaktor for framtida sjukfranvaro (mer an 30 dagar) efter tva och tre ar ocksa efter kontroll
for ett antal hédlsorelaterade livsstil-, demografiska och arbetsrelaterade variabler vid
baselinjematningen (Bergstrom, Bodin, Hagberg, Aronsson, Josephson 2009). | en stor dansk
studie baserad pa ett slumpmassigt urval (n=12.000) fann forskarna att personer som hade
gatt till arbetet mer an 6 ganger nar de varit sjuka aret innan baslinjeméatningen hade 74
procent hogre risk for sjukfranvaro langre &n 2 manader efter kontroll for confounders och
hélsa vid baslinjematningen (Hansen & Andersen 2009).

Slutsatser om sjuknarvaro och ohélsa har ocksa dragits fran studier av férmodad
undersjukskrivning, dvs. sjuknarvaro. | en studie av det kdnda Whitehall materialet
(Kivimaki, Head, Ferrie, Hemingway, Shipley, Vahtera et al. 2005), jamfordes tva grupper av
anstallda med nedsatt halsa pa grund av hjartsjukdom: | den ena gruppen hade deltagarna
fortsatt att arbeta som vanligt medan den andra gruppen hade varit sjukskriven en period efter
sjukdomen. | uppféljande analyser efter tre ar med kontroll for kanda riskfaktorer for hjart-
och karlsjukdom befanns att risken for hjartattacker hade fordubblats i sjuknérvarogruppen
jamfort med den andra gruppen som hade haft lag eller moderat sjukfranvaro. | en prospektiv
studie av sjuknarvaro och hjart-karlsjukdom inom samma kohort men av icke-sjuka personer
fanns dock inget samband (Westerlund, Kivimaki, Ferrie et al. 2009).

Forskning kring vilka mekanismer som foérbinder sjuknérvaro med ohélsa &r bara i sin
borjan och det handlar i mycket om hypoteser inom ramen for en aterhamtningsteoretisk
referensram (McEven, 1998) — sjukfranvaro ger avbrott i belastningar och bidrar till
aterhamtning medan sjuknarvaro kan forhindra aterhamtning. En vég kan vara att forhindrad
aterhamtning forlanger eller forvarrar ohalsotillstand. En andra mekanism kan vara att
frekvent sjuknarvaro under langre tid leder till forlorad aterhamtning - belastningarna
ackumuleras i enlighet med allostatisk teori och risken for ohdlsa 6kar (McEven, 1998). En
tredje mekanism kan vara att arbete under sjukdom — sarskilt psykiskt och fysiskt tungt arbete
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- kan vara en utlosare av svarare ohalsa sasom hjart-karlsjukdom (Kiviméki, Head., Ferrie,
Hemingway, Shipley, Vahtera et al. 2005; Stansfeld, Fuhrer, Shipley & Marmot, 2002).

Sammanfattningsvis pekar resultaten pa ohalsoeffekter av mera frekvent sjuknarvaro —
mer an 5 ganger. Samtidigt finns naturligtvis fragetecken kvar av bade metodologiskt och
annat slag. Hur gor individen bedémningen att vara sjuk”? | vilken utstrackning ar den
bedémningen fargad av de arbetsuppgifter man har att utféra? Alltsa - handlar den mera om
arbetsformaga i forhallande till en viss arbetsuppgift &n om sjukdom i absolut mening? Hur
ser det ut for olika typer av besvar och ohalsa? Gar det att identifiera en grans dar ett positivt
tillstand 6vergar till ett negativt? Hur tillforlitliga ar retrospektiva bedémningar av tillstand
upp till 12 manader bakat i tiden? Har finns plats for metodstudier och metodutveckling.

Sjuknéarvaro och produktivitet

Presenteeismforskningen bedrivs som ndmnts frdmst i USA. Lakemedelsindustrin verkar vara
en padrivare for sadan forskning med syfte att visa hur olika ldkemedel skulle kunna minska
produktivitetsforlusterna vid sjuknarvaro. Johns (2010) identifierar i sin dversikt av
presenteeismforskningen 14 halsorelaterade produktivitetsmatt. Metoden for att bedoma
produktionsforlust ar vanligtvis sjalvskattningar. Respondenterna ombeds besvara fragor
angaende sin halsa — generell eller i olika aspekter - och i vilken utstrackning halsoproblemen
paverkar deras produktivitet.

Pa utfallssidan - produktivitet - finns saval kvalitativt forankrade matt som kvantitativa
matt som ar omréakningsbara till kostnad i monetara termer. Instrumenten kan ha karaktar av
arbetsanalys men det finns ocksa instrument som underscker paverkan fran specifika besvar
pa arbetsformagan. Ett av de mest anvanda ar The Work Limitations Questionnaire [WLQ)]
(Lerner, Amick, Rogers, Malspeis, Bungay, & Cynn 2001) dar respondenterna far ta stallning
till halsobesvars inverkan pa olika arbetsuppgifter pa en skala som gar fran 0 (inte nagon tid
alls) till 100 procent (hela tiden). Ett annat ként instrument &r Stanford Presenteeism Scale
(SPS) dar deltagare far ta stallning till pastaenden kring halsa och produktivitet pa Likert
skalor (Koopman, Pelletier, Murray, Sharda, Berger, Turpin, et al. 2002; Turpin,
Ozminkowski, Sharda, Collins, Berger, Billotti et al 2004). Produktivitet méts alltsa pa
manga olika satt med olika metoder och olika typer av skalor. Ocksa langden pa den
retrospektiva skattningen av produktivitetspaverkan varierar.

Det finns metodstudier som har korrelerat olika skattningsskalor sinsemellan och &ven
samband mellan subjektiva skattningsskalor och objektiva matt. Resultaten ar blandade. Den
del av presenteeismforskningen som vackt mest uppmérksamhet handlar om de rent monetara
kostnaderna for sjuknérvaron i USA. I sin dversikt av forskningen stéller sig dock Johns
(2010) kritisk bade till de metoder som anvénts och till de siffror som framkommit, vilka
pekar pa skyhdga kostnader — hogre an for sjukfranvaron. Individuella
produktivitetsmatningar och deras ekonomiska effekter ar uppenbart ett svart omrade men det
pagar mycket forskning som kan fora vetandet framat (fér mera dversiktliga artiklar om halsa
och produktivitet se Schultz & Edington 2007 och Schwartz & Riedel 2010)

Avslutande kommentarer

Sjuknérvaroforskningen — bade den gren som fokuserar pa sjuknérvaro och hélsa och den
gren om undersoker sjukndrvaro och produktivitet - har expanderat kraftigt under de senaste
tio aren och sjuknarvaro har blivit en variabel som numera ocksa manga sjukfranvaroforskare
beaktar i sina analyser. Olika studier och teoretiskt arbete har bidragit till att strukturera ett
sjalvstandigt forskningsomrade, dar kontextfaktorer saval som individfaktorer kunnat
identifieras, vilka paverkar individers val av sjukfranvaro eller sjuknarvaro. Samtidigt ar det
tydligt att det aterstar manga fragor och teoretiskt arbete. Johns (2010) som gjort den mest

32



overgripande forskningsoversikten inom omradet avslutar sin dversikt med en agenda for
fortsatt forskning. I korthet dr nagra av hans huvudpunkter féljande.

En teori om sjuknarvaro maste erkdanna hélsa som ett subjektivt fenomen. | detta ligger
bland annat olikheter mellan méanniskor vad galler uppfattningar om hur arbete paverkar
hélsan. Personer som tenderar att adaptera till en sjukroll attribuerar sannolikt mer av sitt
beteende till sin hélsa, vilket skulle kunna 6ka benagenheten for sjukfranvaro snarare an
sjuknérvaro.

En andra punkt galler sambandet mellan sjuknarvaro och sjukfranvaro. Studier om detta
har refererats och utveckling har ar av saval stort praktiskt som teoretiskt intresse och béttre
forstaelse av sambandet skulle ocksa gynna sjukfranvaroforskningen.

En tredje punkt galler sjukndrvaro och arbetsattityder och arbetserfarenheter. Har ar
motivationskomponenter en viktig del.

I arbetet med teoretisk utveckling menar Johns vidare att relationen mellan sjuknérvaro
och anstallningstrygghet behtver utvecklas. Den hittillsvarande forskningen har visat
motségelsefulla resultat.

En teori om sjuknarvaro bor ocksa inkorporera personlighet. Har finns en del vetande om
personlighet och sjukfranvaro men forskningen kring sjuknarvaro och personlighet ar
outvecklad.

En ytterligare punkt hos Johns (2009, 2010) géller vad han kallar sjukndrvarons sociala
dynamik. Detta omrade anknyter narmast till vad vi tidigare benamnt sjukfranvaro- och
sjuknarvarokulturer. Fragestallningarna har ar bland annat manniskors reaktioner pa egen och
andras sjuknarvaro.

Till Johns’ lista kan ytterligare nagra punkter laggas. Det behdvs mer kvalitativa studier
som kan trdnga djupare i sjuknérvarofenomenet. Inte minst galler detta individens
beslutsprocess kring valet av sjuknarvaro eller sjukfranvaro. Kvantitativa studier har
identifierat determinanter och kvalitativa skulle har kunna bidra bade till fordjupad forstaelse
av dessa och deras inbordes samband och styrka liksom till identifiering av ytterligare
determinanter.

Vilka skalor kring sjuknarvaro - dagar och antal ganger - har béasta reliabilitet och
validitet? Hur langt tillbaka minns manniskor sin sjuknarvaro och kan aterge den med den
precision som &r nodvéndig for vetenskapliga studier? Refererade studier visade bland annat
att sjuknérvaro i ett par studier hade hogre korrelationer med sjalvskattad hélsa och olika
symptom &n vad sjukfranvaro hade (Caverley, Cunningham & MacGregor 2007; Aronsson,
Gustafsson & Mellner 2011). Samtidigt finns skaltekniska fragor kring resultaten genom att
de anvéanda skalorna inte diskriminerar sa bra i skalornas hogre delar, vilket underskattar
svarare sjuklighet. Battre diskriminering i skalornas hogsta del skulle formodligen ge ett
starkare samband mellan sjukfranvaro och sjélvskattad hélsa.

Slutligen skulle det vara av stort intresse med internationella jamférande studier, dar
betydelsen av olika determinanter och olika modifierande faktorer kunde studeras. Sannolikt
ar sjuknarvaron relativt 1ag inom de lander dar de flesta sjuknarvarostudier gjorts eftersom
det ar lander med jamforelsevis goda erséttningssystem vid ohalsa och sjukfranvaro. Hur ser
sjuknarvaronivan ut i lander med samre anstallningsskydd och med samre ersattning? Hur
mycket av manniskors ohalsa kan forklaras av sjuknarvaro under sadana omstandigheter? Det
ar fragor som annu inte kommit upp pa vare sig den politiska eller vetenskapliga
dagordningen.
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Att vara anstallningsbar i en turbulent omvarld

Erik Berntson' docent i psykologi och Magnus Sverke professor i arbets- och
organisationspsykologi**

Arbetslivet har genomgatt omfattande forandringar under de senaste decennierna, saval i
Sverige som internationellt. Ny teknik har lett till omfattande rationaliseringar av
produktionsprocessen och till att andelen manuella yrken minskat kraftigt medan service-
sektorn blivit alltmer dominerande. Informations- och kommunikationsteknologin har ocksa
medfort att kunskapsbaserade varor och tjanster kommit att utgéra stommen i produktionen,
med 6kade kompetenskrav pa arbetskraften och forandrad efterfragan pa olika yrken som
foljd. Hardnande konkurrensvillkor i den privata sektorn och besparingskrav i offentlig
verksamhet har inneburit att manga organisationer inriktat sig mot sina karnverksamheter
medan de knoppat av eller skurit ner stora delar av produktionen. De tuffare ekonomiska
villkoren har ocksa gjort att omorganisationer och personalneddragningar kommit att bli ett
bestaende inslag i arbetslivet. | takt med detta har dven anstéllningsformerna forandrats.
Behovet av 0kad flexibilitet i produktionsprocessen har bland annat inneburit att andelen
tillsvidareanstéllningar minskat medan organisationer i storre utstrackning anvander sig av
tidsbegrénsade anstéllningar och inhyrd personal for att moéta varierande behov i
verksamheten (for en éversikt, se Allvin et al., 2006; Marklund & Wikman, 2000; Sverke et
al., 2004).

Dessa forandringar aterspeglas naturligtvis i arbetsvillkoren bland de anstéllda och
atskilliga studier vittnar om att arbetslivets forandring medfor risker for forsamringar av den
psykosociala arbetsmiljon och de anstélldas hélsa. En tydlig trend i svenskt arbetsliv &r att
den arbetsrelaterade stressen har 6kat sedan 1980-talet, genom Okade krav i arbetet, en
tilltagande tidspress och svarigheter att koppla av fran arbetet (Marklund & Wikman, 2000).
Det finns ocksa tecken pa en polarisering av arbetskraften satillvida att vissa anstallda kan
balansera kraven i arbetet med en hdg grad av inflytande och kontroll medan andra har
valdigt litet beslutsutrymme (Theorell, 2003). Inom vissa omraden tycks autonomin till och
med kunna bli alltfor hog i relation till styrningen i arbetet, vilket kan medfora dels att
sjalvbestammandet upplevs som ett krav, dels att de anstallda har svart att avgora nar en
tjanst eller service &r att betrakta som klar och av tillrackligt god kvalitet (Allvin et al., 2006;
Hellgren et al., 2008). Ytterligare ett kdnnetecken for det moderna arbetslivet ar att
anstallningstryggheten minskat och att en stor del av arbetskraften oroar sig for att forlora sitt
arbete — och vi ser ocksa en uppdelning mellan personer i arbete och personer utanfor arbets-
kraften (Naswall et al., 2003). Forskningen har under lang tid dokumenterat att otrygghet i
anstallningen, alltfor hoga krav i arbetet, och avsaknad av resurser for att méta sadana krav
okar risken for arbetsrelaterad ohélsa och sjukfranvaro. | linje med detta har flera viktiga
bidrag gjorts for att sammanstélla forklaringar till den hoga sjukfranvaro som under lang tid
kénnetecknat svenskt arbetsliv (se t ex Bjurvald et al., 2005; Marklund & Theorell, 2005).

En av arbetslivsforskningens viktigaste uppgifter ar att bidra till kunskapen om goda
arbetsvillkor som framjar de anstalldas hélsa — eller atminstone motverkar ohalsa — och som
darmed, i forlangningen, bidrar till framgangsrika organisationer. Sadana bidrag har handlat

' Forfattarna till foreliggande kapitel har, tillsammans med Staffan, haft Erik Berntsons avhandlingsprojekt som
minsta gemensamma namnare. Under aren 2003 till 2008 skrev Erik pa sin avhandling under ledning av Staffan
Marklund och Magnus Sverke. Erik blev rekryterad av Staffan till davarande Arbetslivsinstitutet for att arbeta
som doktorand i forskningsprogrammet ”Organisationsférandring och arbetsrelaterad ohdlsa”. Eriks avhandling
handlar om begreppet anstallningsbarhet, dess betydelse, orsaker och utfall. Magnus forskning fokuserar i
huvudsak pa konsekvenser av det samtida arbetslivet med sarskilt fokus pa begreppet anstallningsotrygghet.
Foreliggande kapitel ar en beskrivning av den forskning som forfattarna tillsammans med Staffan har arbetat
med.
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om allt fran att minska exponering for fysiska belastningsfaktorer och monotoni i arbetet till
att skapa forutsattningar for okat inflytande och ett hallbart arbetsliv som inte forbrukar
individens resurser i fortid (for en dversikt, se Aronsson et al., 2012). Aven om arbetsmiljo-
lagstiftning och kollektivavtal inriktas mot kollektiva lésningar har forskningen i stor
utstrackning inriktats mot individens férmaga att hantera stress. En sadan individfaktor, som
ront stor uppmarksamhet under de senaste aren, ar anstallningsbarhet. | klvattnet av de
organisationsforandringar och férandrade anstéllningsvillkor som préaglar det moderna
arbetslivet har individens majlighet att sjalv sorja for sin kompetensutveckling och formaga
att pa egen hand trygga sin anstéllning kommit att framsta som alltmer relevant och viktig
(Berntson, 2008).

Vi agnar detta kapitel at en genomgang av begreppet anstallningsbarhet, med sérskilt
fokus pa hur det anvands inom arbets- och organisationspsykologisk forskning. Eftersom
begreppet kan anvandas pa manga olika séatt inleder vi var éversikt med en definition av
fenomenet, for att darefter fokusera pa individ- och omvarldsfaktorer som kan vara viktiga
for hur anstallningsbarhet formas. Detta f6ljs av en genomgang av forskningslaget nar det
géller anstallningsbarhetens tdnkbara betydelse for individens arbetsrelaterade halsa. Kapitlet
avslutas med en diskussion av fenomenets relevans for att forsta rérlighet och brist pa
rorlighet i arbetslivet.

Begreppet anstallningsbarhet — vad innebar det?

Begreppet anstallningsbarhet har fatt sarskilt stort utrymme under de senaste 15 aren, i saval
forskningslitteraturen som politiken och praktiken. Detta innebdr naturligtvis inte att
begreppet tillkom under slutet av 1990-talet. Aven om forskningen kring anstéllningsbarhet
fick ett rejalt uppsving under 1990-talet har begreppet florerat i forskningslitteraturen fran
och till under 1900-talet och man har haft lite olika forhallningssatt till det (Gazier, 2001).
Under tidigt 1900-tal riktades intresset mot funderingar kring vilka faktorer som bidrog till att
gora individer anstallningsbara i syfte att sénka arbetsldsheten for stora delar av befolkningen
i vastvarlden. Sedan har fokus flyttats mot socialmedicinska fragor, dar anstallningsbarheten
hos individer med nagon form av funktionsnedséttning har studerats. Vidare har man
fokuserat pa begreppet ur ett makroperspektiv med sarskilt fokus pa hur snabbt arbetsldsa
individer kan slussas tillbaka till arbetsmarknaden igen.

Under senare delen av 1990-talet borjade begreppet anvéndas mer frekvent. Bakgrunden
till detta kan tillskrivas en forandrad arbetsmarknad och en fordndrad arbetsmarknadspolitik.
Manga ar de forskare som pekat pa en ckad flexibilisering och individualisering av samhallet
generellt och mer specifikt d&ven inom arbetslivet (Allvin, 2004; Beck & Beck-Gernsheim,
2002). En sadan utveckling har drivits pa av teknisk utveckling och globalisering, men ocksa
av en Okad liberalisering av arbetsmarknadspolitiken. Aven om det under I&ng tid funnits hot
mot valfardsstaten (Marklund, 1996), innebdr den senare tidens utveckling att det har skett en
gradvis forskjutning av ansvar fran samhalle, stat och organisationer till individer som i allt
hogre utstrackning far ta ansvar for sin egen anstallningssituation. Tanken kring arbetslinjen
har inneburit att diskussionen forskjutits fran ratten till arbete till skyldigheten att arbeta och
de samhaélleliga insatserna har flyttats fran att stodja individer att hitta arbete till att stodja
dem att fa egna resurser att hitta arbete — d v s att framja individens anstéllningsbarhet
(Lindvert, 2011). Aven ur ett mer dynamiskt arbetsmarknadsperspektiv kan man se att kraven
pd individen att vara anstallningsbar har fatt 6kad aktualitet; nar organisationer i hogre
utstrackning forandras och blir mer komplexa 6kar behovet hos den enskilde individen att
sOka tryggheten — inte inom en organisation, utan snarare inom ramen for arbetsmarknaden —
genom att vara anstallningsbar.
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Mot bakgrund av detta kan man da stélla sig fragan vad begreppet anstallningsbarhet
egentligen betyder. Att vara anstallningsbar innebér i nagon bemérkelse att man har méjlighet
att fa ett arbete. Samtidigt &r en sadan definition alltfor vid for att ge nagon sarskild betydelse
for individen. Det ar darfor viktigt att den avgransas. En definition som vi har anvént ar att
anstéallningsbarhet “reflekterar en individs mojligheter att skaffa sig ett nytt likvardigt eller
battre arbete” (Berntson, 2008, sid 15, var 6versattning; jfr Marklund et al., 2012). Denna
definition &r kopplad till ett arbetspsykologiskt forskningsfalt dar det huvudsakliga
perspektivet inkluderar individen och individens egna varderingar. Salunda finns det fyra
viktiga faktorer i definitionen som avgransar den gentemot andra definitioner.

Den forsta handlar om vilken grupp pa arbetsmarknaden som avses. | definitionen finns
det en tydlig fokusering pa individer som redan har ett arbete. Det har tidigare i forskningen
sarskilt fokuserats pa arbetslosa, sjukskrivna eller personer med olika former av funktions-
nedsattningar och deras majligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden (se t ex Bricout &
Bentley, 2000; Finn, 2000) eller aterkomma i arbete efter rehabilitering (se t ex Eklund et al.,
2005; Marklund, 1995). I och med forskjutningen i arbetslivet mot en starkare
individualisering och mer flexibilitet, vilket saval explicit som implicit innebér att individen
maste forhalla sig till och hantera férandringar i omvarlden, utvidgas betydelsen av begreppet
anstéllningsbarhet till att omfatta dven anstéllda individer. Det huvudsakliga skélet till detta
ar att arbetsmarknaden i hogre utstrackning karaktériseras av instabilitet, kortsiktighet och
okad forandringstakt, ndgot som far konsekvensen att man som anstalld hela tiden maste
tanka kring och se over sin attraktivitet pa arbetsmarknaden (Berntson, 2011; Garsten, 2004).

Den andra viktiga fragan som definitionen beror &r fragan om vilken grad av
anstéllningsbarhet det géller. | definitionen lyfts frasen likvardigt eller battre fram, vilket
innebdr att vi i forsta hand ar intresserade av individers beddmningar att hitta arbeten som i
nagon bemarkelse ar likvardiga. Likvardigheten kan da berora savéal 16n som arbetsinnehall,
status eller nagon annan subjektiv parameter. Det viktiga ar att individen bedémer
mojligheten till att bibehalla (eller forbattra) sina nuvarande villkor. Detta ar sérskilt viktigt
eftersom vi &r intresserade av anstallningsbarhet som ett sékerhets- eller trygghetsbegrepp.
Med det menar vi att anstallningsbarhet kan betraktas som ett trygghetsfenomen, dar graden
av anstéllningsbarhet innebér att en individ inte behdver kénna sig lika utsatt i en turbulent
situation, t ex vid en omorganisering av arbetet.

For det tredje antyder definitionen att fokus ligger pa individens mojligheter, snarare &n att
uppmarksamheten riktas mot gruppniva eller samhallspolitik och arbetsmarknads-
lagstiftning. Den fjarde och sista viktiga fragan handlar om subjektiviteten, dar individ-
perspektivet har blivit mer centralt i och med forindringarna pa arbetsmarknaden. Aven om
det &r viktigt att studera individers faktiska mojligheter till nytt arbete har det blivit mer
intressant att fokusera pa individens egna bedomningar. Detta &r fallet eftersom begreppet har
blivit mer centralt dven for personer som har ett arbete, d v s att anstéllningsbarhet ar av
avgorande betydelse dven om man de facto inte anvander sig av den kompetensen eller ens
behdver anvanda den. Men det ar ocksa en viktig fraga eftersom en individs upplevelse och
beddmning ligger till grund for den hennes senare agerande och ké&nslor (Magnusson, 1981).
Vi ar generellt intresserade av individers egna beddmningar dven om detta hela tiden ska
végas mot de faktiska omstandigheterna och majligheten att verkligen hitta ett arbete om sa
skulle vara nddvandigt. Individens upplevelse av sin anstéllningsbarhet ar darmed en viktig
fraga for den faktiska anstallningsbarheten, men ocksa for kanslor av kontroll eller hélsa.

Sammantaget innebér detta att begreppet anstéllningsbarhet ur ett arbetspsykologiskt
perspektiv reflekterar en individs tolkning eller upplevelse av sina egna mojligheter att skaffa
sig ett nytt arbete. Men det innebar ocksa att vi i forsta hand intresserar oss for anstallnings-
barheten hos redan anstéllda individer och att detta intresse riktas mot deras bedémningar av
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mojligheterna att fa ett nytt likvardigt eller battre arbete. Denna definition speglar darmed en
individuell tolkning av situationer. Samtidigt reflekteras den kontext individen lever och
verkar i. En individs upplevda anstéllningsbarhet ar i all vasentlighet en reflektion av det som
sker i var omvarld — i hgkonjunktur gar den upp och i lagkonjunktur gar den ned (Berntson
et al., 2006). Det ar ocksa ett begrepp som visar pa individers formaga att agera gentemot sin
omvarld — individer med hdgre anstallningsbarhet har darmed ocksa mojligheten att byta
arbetsmiljo om det behdvs. Nasta vasentliga fraga nar det kommer till detta begrepp ér vad
som bidrar till individers upplevelser av sina mojligheter att skaffas sig ett nytt likvardigt
eller battre arbete.

Vad formar upplevelsen av anstallningsbarhet?

Nér det kommer till att forklara varfor vissa individer bedomer att de har béattre
forutsattningar att skaffa sig ett nytt arbete jamfort med andra kan man &ven i detta fall anta
att det &r en funktion av saval individens egenskaper och forvarvade férmagor som den
specifika situation individen lever och verkar inom. Man kan med andra ord tala om en
interaktion mellan individfaktorer och situationsfaktorer, dar de forra avser sddana faktorer
som kan knytas till individen, vare sig dessa ar predisponerade eller forvarvade genom livet,
och de senare sadana faktorer som ar kopplade till den kontext individen befinner sig i.
Uppdelningen av forklaringsfaktorer — s k prediktorer — foljer val etablerade psykologiska
teorier, t ex interaktionismen (James & Sells, 1981; Magnusson, 1981). Enligt
interaktionistisk teoribildning antas en individs kognitioner, emotioner och beteenden inte
kunna forklaras av antingen enbart personen eller enbart omgivningen, utan en kombination
av de bagge. Figur 1 illustrerar denna uppdelning och ger exempel pa individ- och
situationsfaktorer som kan ha betydelse for individens upplevda anstéliningsbarhet.

Socialt
kapital Vilja till forandring
Attityder

Vilja till att lara
Vilia till rorlighet

Anpassningsformaga
Formagor Proaktivt beteende
Kamiarinsikt

Career management skills

unskaper &

fardighet
S Humankapital

Overforbara kompetenser
Generiska kompetenser
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Figur 1. Upplevd anstéllningsbarhet som en funktion av individ- och situationsfaktorer.
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Individfaktorer

Nér det galler faktorer knutna till individen har en rad olika faktorer lyfts fram i tidigare
forskning (se Figur 1). Den vanligast forekommande faktorn som predicerar anstéllnings-
barhet &r kunskap eller fardigheter i nagon form. Det finns en uppsjo av operationaliseringar
inom detta segment; det har bland annat lyfts fram formell utbildning, humankapital,
overforbara kompetenser, generiska kompetenser, yrkesspecifika och organisationsinriktade
kompetenser (se t ex McQuaid & Lindsay, 2005). Det som &r gemensamt for dessa ar att de i
nagon form reflekterar graden av yrkesskicklighet (Van der Heijde & Van der Heijden,
2006). Det framstar som oerhdrt centralt att en individ forvarvar en viss yrkesskicklighet och
detta kan goras pa ett antal olika satt dar utbildning (grundlaggande eller vidareutbildning)
star for det ena benet och erfarenheter i yrket star for det andra.

| tidigare forskning har dven en hel del andra faktorer lyfts fram som prediktorer av
anstéllningsbarhet. En av dessa ar socialt kapital och man har funnit ett samband mellan detta
och anstallningsbarhet. Exempelvis har det visats att tillgang till personliga natverk saval
inom som utanfor den befintliga organisationen ar viktiga for individens anstéliningsbarhet
(Van der Heijden et al., 2009). Begreppen natverk och socialt kapital refererar till de
kontakter en individ har skapat och som man far eller har genom den sociala och arbets-
relaterade position man befinner sig i. Det avser dessutom samtliga befintliga kontakter av
varierande styrka.

Ett annat centralt block med individrelaterade faktorer handlar om attityder. Det finns en
del studier som indikerar att anstélldas attityd &r relevanta for att forsta uppkomsten av
anstéllningsbarhet. Det har i dessa sammanhang framhévts att viljan att byta arbete &r viktig
for en individs anstallningsbarhet (Wittekind, Raeder & Grote, 2010), det vill saga att
individer som ar 6ppna for och vill byta arbete ocksa tror sig kunna gora det, vilket kan hanga
samman med att man i ett sadant fall ocksa utvarderar, ifragasatter och bedémer sina
mdjligheter. Andra attityder som lyfts fram i forskningen har att géra med viljan och
majligheten att vara flexibel och anpassningsbar till den situation man ar i (Van der Heijde &
Van der Heijden, 2006; Fugate & Kinicki, 2008; Misra & Mishra, 2011), vilket innebér att
personer som forsoker anpassa sig till sina forutsattningar och ar eller forsoker vara flexibla i
arbetslivet ocksa rapporterar hogre anstallningsbarhet.

Man har pa senare tid ocksa funnit visst stod for att personlighet spelar roll for hur
individer rapporterar sina mojligheter till att skaffa arbete. Det kan réra sig om att man
betraktar hela begreppet anstéliningsbarhet som en disposition, det vill sdga att man har det
som krévs for att vara anstéallningsbar (Fugate & Kinicki, 2008). Denna linje har mindre stod
empiriskt, men daremot finns det stéd for att individer som har hogre sjalvkénsla, sjalvtillit
och en kansla av kontroll 6ver de beslut som tas ocksa rapporterar hogre nivaer av
anstéllningsbarhet (Alarco, 2010).

En avslutande och viktig grupp av individfaktorer som har betydelse fér upplevd
anstallningsbarhet &r de demografiska karaktéristika som individen bar med sig. I litteraturen
kring anstallningsbarhet och mojligheten till att finna ett arbete har man funnit samband som
visar att kon, alder och etnicitet spelar roll for graden av rapporterad anstallningsbarhet.
Generellt har man funnit att aldre, kvinnor och personer med invandrarbakgrund rapporterar
lagre anstéllningsharhet och har svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden (Ahmed, et al.,
2012; Behtoui, 2006). Denna grupp av prediktorer leder oss ocksa over till fragan om
kontextuella variabler. Detta ar en typ av faktorer som kan karaktéariseras som individbundna,
men ocksa som kontextuella da det i sammanhanget gar att diskutera de strukturella orattvisor
som finns i samhéllet och som mojliggor respektive hindrar representanter for ovan ndmnda
grupper att kanna sig anstallningsbara.
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Situationsfaktorer

I enlighet med interaktionistiska teorier (t ex Magnusson, 1981) formas en individs
upplevelse av sin anstallningsbarhet i samspelet mellan de individbundna faktorerna och de
faktorer som &r givna av situationen eller kontexten. Kontexten kan bidra till individens
anstallningsbarhet pa flera olika plan (se Figur 1). Exempelvis kan man tanka sig att det finns
en segmenterande effekt pa individers majligheter att skaffa sig egna forutsattningar att bli
anstéllningsbara. Det ar t ex rimligt att tro att mojligheterna till exempelvis utbildning och
nétverk inte &r jamnt fordelade i samhallet. Man kan ha olika forutsattningar for detta genom
den organisation man arbetar inom — dér vissa organisationer kan vara mycket positivt
instéllda till sin anstélldas vidareutbildning, medan andra inte &r det — och det kan variera
beroende pa sadant som socioekonomisk position. Den kontext en individ lever och verkar
inom kan ocksa ha en mer direkt paverkan pa hennes mojligheter till arbete och hur hon
beddmer sin egen anstallningsbarhet.

Ett sadant exempel &r hur ekonomisk konjunktur paverkar individers upplevelser av sin
anstéllningsbarhet. I en studie som gjordes av Berntson, Sverke och Marklund (2006) fann vi
att individers nivaer av anstallningsbarhet varierade mellan konjunkturer. Resultaten
indikerar att utbudet av arbeten och det generella arbetsmarknadsléget i all vasentlighet ar
relaterat till hur individer faktiskt bedomer sina mojligheter till att skaffa nytt arbete.

Ett annat exempel &r regionala och lokala skillnader i arbetsmarknadens struktur. Tidigare
studier har visat att var man bor i landet spelar roll for bedémningen av sin egen
anstallningsbarhet, dar individer i storstadsomraden i hdgre utstrackning rapporterar hog
anstéllningsbarhet (Berntson et al., 2006; Marklund et al., 2012). En rimlig forklaring till
detta samband &r att det i storstadsomraden, till skillnad fran landsbygd och glesbygd, finns
en mer varierad arbetsmarknad med ett storre utbud av arbeten. Att det lokala arbets-
marknadslaget spelar roll har bekraftas aven i andra studier (McQuaid & Lindsay, 2005).

Den sista faktorn i figur 1 handlar om segmentering och det finns i litteraturen en
diskussion kring arbetsmarknadens segmentering som innebar olika forutsattningar beroende
pa var man befinner sig. Tva teorier som diskuterar detta ar Dual Labour Market Theory
(Doeringer & Piore, 1971) och teorin om karna-periferi (Atkinson, 1984). Huvudpoangen i
dessa bada teorier ar att arbetsmarknaden ar segmenterad och att det finns olika
forutsattningar for individer i det priméara segmentet, eller kérnan, respektive det sekundara
segmentet, periferin. | kdrnan har de anstallda béttre arbetsvillkor, béttre mojligheter till
kompetensutveckling och béttre positioner, vilket pa sikt innebér en stigmatiserande effekt
for dem som inte befinner sig i kérnan. | en studie av Marklund och kollegor (2012) kunde
detta samband styrkas empiriskt dar det fanns en tydlig effekt av karnan pa individers
rapporterade anstéllningsbarhet. Individerna i kdrnan rapporterade i all vésentlighet hogre
anstéllningsbarhet an de som befann sig i periferin.

Sammantaget innebéar detta att det i litteraturen finns stod for att saval individbundna som
situationsorienterade faktorer spelar roll for individers egna tolkningar av sina mojligheter att
skaffa sig ett nytt likvérdigt eller battre arbete.

Betydelsen av att vara anstallningsbar

Vad betyder det da att vara anstallningsbar pa dagens arbetsmarknad? Kan man forvanta sig
att anstéllningsbarhet har betydelse for sadant som individens hélsa, valbefinnande och satt
att fungera i sitt arbete? Som vi har papekat ovan handlar kanslan av att vara anstallningsbar
om att ha en viss kontroll over sitt arbetsliv. Det kan antas att denna upplevelse &r viktigare i
ett sammanhang dér organisationer och institutioner bidrar med minskat ansvar for individens
trygghet och sékerhet pa arbetsmarknaden, i en kontext dar individualiseringen blivit
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starkare. Aven om det finns en rad faktorer som spelar roll for de utfall vi &r intresserade av,
tyder tidigare forskning pa att anstallningsbarhet har en effekt pA manniskors attityder och
beteenden i arbetet liksom pa deras hélsa och valbefinnande.

Vid en djupare betraktelse av befintlig forskning kring sambanden mellan
anstéllningsbarhet och dess utfall, visar det sig att det & mojligt att dela upp effekterna i
direkta effekter, medierande effekter och modererande effekter. Vi ska sarskilt uppehalla oss
vid modererande effekter, da det finns anledning att tro att det teoretiska bidraget av
begreppet anstéliningsbarhet sérskilt finns har, men forst finns det anledning att kort
diskutera de direkta och medierande effekterna av anstéliningsbarhet.

Direkta effekter av anstallningsbarhet

Det finns anledning att anta att betydelsen av anstéllningsbarhet kan ha en direkt effekt pa ett
antal olika utfall. Det finns till exempel stdd for att starkare kanslor av anstallningsbarhet har
ett samband med mental hélsa, allmant halsotillstand, anstallningstrygghet och lojalitet till
den egna organisationen. Man har exempelvis i en studie (Berntson & Marklund, 2007)
funnit stod for ett direktsamband mellan anstéliningsbarhet och mentalt valbefinnande
respektive allmant halsotillstand, dar individer med hogre sjélvrapporterad anstallningsbarhet
ocksa rapporterade battre allméant halsotillstand och mentalt vélbefinnande. Sambandet var
signifikant under kontroll for savél tidigare halsa som fysiska och psykosociala arbetsmiljo-
faktorer. Liknande samband har rapporterats i andra studier dar man undersokt samband med
utfall som arbetstillfredsstallelse, livstillfredsstallelse och vélbefinnande (Silla et al., 2005;
De Cuyper et al., 2009; De Cuyper et al., 2011).

Vad ar det da som gor att anstallningsbarhet tycks ha sadana direkta effekter? Det finns
nagra olika mojliga forklaringar som bidrar till de diskuterade sambanden. En majlig
forklaring ar att individer med hogre anstallningsharhet ocksa hamnar i, eller tar sig till,
positioner i arbetslivet med mer gynnsamma arbetsvillkor. Doeringer och Piores (1971) teori
om olika segment pa arbetsmarknaden stodjer en sadan tanke, dar individer i det sekundara
segmentet har samre arbetsvillkor, men ocksa samre majligheter till kompetensutveckling
och karridrutveckling, vilket potentiellt bidrar till ett stigma for dessa individer. En annan
forklaringsmodell riktar mer in sig pa de individer som har lag anstallningsbarhet, sadana
individer som kan tdnkas vara mer eller mindre inlasta i sina arbeten (Aronsson & Goéransson,
1999). Inlasningseffekten innebdr att en individ befinner sig i ett arbete som inte ar 6nskat,
men dar han eller hon uppfattar svarigheter att ta sig darifran. Man har i inlasningsstudier
funnit ett samband med samre halsa (Aronsson & Goransson, 1999), nagot som kan stddja
resultaten att anstallningsbarhet har ett samband med hélsa och valbefinnande.

Att kdnna sig anstallningsbar kan ha sarskild betydelse inte bara for en individs hélsa och
valbefinnande utan dven for andra faktorer kopplade till bade individen och organisationen.
Att variationer i halsa kan forklaras utifran skillnader i arbetsplatsens struktur ar val
dokumenterat i tidigare forskning (se t ex Marklund et al., 2008). Idén om en kérn-arbetskraft
och en perifer arbetskraft (Atkinson, 1984) — eller ett primért och ett sekundart segment
(Doeringer & Piore, 1971) — innebdr att individer i den mer gynnsamma delen av
arbetsmarknaden ocksa har battre arbetsvillkor och forutsattningar att paverka och utvecklas,
vilket innebér okad sannolikhet inte bara att ma bra, men ocksa att man har god arbetslust,
presterar bra och kénner engagemang for sin organisation, till exempel. Det finns i
litteraturen kring begreppet anstéllningsbarhet stod for sadana samband (Raeder et al., 2009;
De Cuyper et al., 2011; Berntson et al., 2010).

Aven om det finns stod for direkta samband med anstallningsbarhet finns det ocksé
anledning att tro att anstallningsbarhet kan ha andra typer av samband med sina utfall, saval
medierande som modererande samband.
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Medierande effekter med anstallningsbarhet

Mot bakgrund av tidigare forskning ar det rimligt att tro att det finns samband mellan
anstallningsbarhet och saval halsa och vélbefinnande som olika attityder och beteenden
kopplade till individen och dess organisation. Det finns ocksa anledning att tro, &ven om det
behovs mer forskning, att dessa samband medieras av en eller flera faktorer. Ett medierande
samband kan vara ett sétt att forklara eller forsta varfor det finns ett samband mellan
anstallningsbarhet och dess utfall. Det finns mycket fa studier dar medierande hypoteser
prévas och detta ar utan tvekan en kunskapslucka inom det aktuella forskningsfaltet.

Ett exempel pa en sddan mediator, eller formedlare, av sambandet mellan anstallnings-
barhet och dess utfall kan vara anstallningsotrygghet. Begreppet anstallningsotrygghet
speglar oron for att mot sin vilja forlora arbetet (Sverke et al., 2002). | en studie som
undersokte om sambandet mellan anstéliningsbarhet och valbefinnande i vid bemérkelse
(engagemang i arbetet samt livstillfredsstallelse) medieras av anstallningsotrygghet (De
Cuyper et al., 2008), kunde man finna indikationer pa att otrygghet i anstallningen medierar
sadana samband. Resultaten visade pa ett negativt samband mellan anstallningsbarhet och
anstallningsotrygghet och negativa samband mellan anstéllningsotrygghet och de tva utfallen.
Aven om studien var av tvarsnittskaraktar, gar det darmed att tala om en positiv indirekt
effekt av anstéllningsbarhet pa engagemang i arbetet samt livstillfredsstallelse.

Resultaten av denna studie innebdr att individer med hogre anstallningsbarhet rapporterar
lagre nivaer av anstallningsotrygghet. Denna faktor har i sin tur, vilket ar val forankrat i
tidigare forskning (Sverke et al., 2002), ett samband med olika halsofaktorer — i detta fall
engagemang och livstillfredsstallelse. Forklaringen till att ett sddant samband existerar kan
naturligtvis diskuteras men en mdéjlig anledning &r att individer med hogre anstéllningsbarhet
hamnar i eller soker sig till positioner med battre férutsattningar. Man kan tanka sig att
personer med hog anstéllningsbarhet ofta hamnar i nyckelpositioner i foretag och
organisationer och darmed har stérre kontroll 6ver férandringar och allmént kan kénna sig
mer trygga i sin anstéallning. Detta &r ett resonemang som har framforts i tidigare forskning
(se exempelvis Pfeffer, 1998; Doeringer & Piore, 1971).

Modererande effekter

En tredje mojlighet for att forklara eventuella samband mellan upplevelse av anstéllnings-
barhet och dess utfall &r att anstallningsbarhet fungerar som en resurs i arbetslivet. Denna
tanke har forts fram i tidigare forskning (De Cuyper, Raeder, Van der Heijden & De Witte,
2012) och det innebar att anstéliningsbarhet kan betraktas som en buffert for de eventuella
svarigheter individer moter i arbetslivet. Nar en person exponeras for en belastning i
arbetslivet, exempelvis en organisationsforandring, kan de personliga resurserna mildra de
negativa effekterna av en sadan omstandighet.

Det har blivit viktigare for individen att bemastra den flexibilitet och 6kade
forandringstakt som arbetslivet innebar och da kan anstallningsbarhet utgéra en form av
kontrollfaktor som innebdr att individer med hogre anstallningsbarhet blir mindre sarbara for
yttre pafrestningar. Detta resonemang ligger i linje med klassiska stressteorier, vilka menar
att en person stressupplevelse paverkas dels av en initial bedémning av en situation som
potentiellt stressande, dels av en sekundar bedémning utifran de resurser personen har till
forfogande for att bemota situationen (Lazarus & Folkman, 1984). Denna stressteori,
appraisal theory, innebar med andra ord att en person som star infor en potentiellt stressande
situation dels véger hotet, det vill sdga i vilken utstradckning situationen kan anses vara
stressande, dels véger de egna mojligheterna att hantera hotet. | detta sammanhang talar
Lazarus och Folkman om individens resurser for att hantera svara situationer och kontroll
lyfts som en viktig fraga. | arbetslivet ar det fullt mojligt att ett fenomen som anstallnings-
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barhet fungerar just som en kontrollfaktor. Individer med hogre anstallningsbarhet, upplevd
eller faktisk, kan ocksa antas ha en starkare kénsla av att kunna kontrollera och paverka det
egna arbetslivet.

Empiriskt finns det en del stod for att anstéliningsbarhet fungerar som en buffert eller en
personlig resurs for att hantera stressorer i arbetet. | en studie av Silla med kollegor (2009)
undersokte man om anstallningsbarhet kunde moderera sambandet mellan anstélInings-
otrygghet och livstillfredsstallelse. | studien fann man att vid Iag anstallningsotrygghet
rapporterade individer med saval hog som lag anstallningsbarhet ungefar lika hog livstill-
fredsstéllelse. Vid hdg anstéliningsotrygghet var skillnaden dock signifikant dar individer
med hog anstallningsbarhet lag kvar pa ungefar samma niva av livstillfredsstallelse medan
individer med lag anstallningsbarhet rapporterade lagre varden. Resultaten indikerar just att
anstallningsbarhet har en buffrande effekt pa en klassisk stressor.

I en annan studie (De Cuyper et al., 2011) fann man liknande resultat nar man undersokte
effekten av att ha ett "daligt” psykologiskt kontrakt med sig in i en organisation. Ett
psykologiskt kontrakt &r ett kontrakt som bygger pa forvantningar man har pa relationen
mellan arbetstagare och arbetsgivare. Till skillnad fran det juridiska kontraktet ar det
psykologiska inte nedtecknat utan bygger pa tolkningar och forvantningar. Det &r vanligt att
ett sadant kontrakt formas vid anstéllning dar individen kan fa uttalade eller outtalade I6ften
kring arbetets innehall. Att ha manga "l6ften” kan i detta sammanhang antas vara en indikator
pa goda arbetsforhallanden medan fa I6ften potentiellt kan vara en belastning. | studien drog
man slutsatsen att individer med fa l6ften I6per storre risker vid lag anstallningsbarhet.
Individer med fa I6ften men med hog anstallningsbarhet rapporterade motsvarande nivaer av
saval arbets- som livstillfredstallelse och prestation i arbetet som personer med manga loften.
Individer med fa I6ften och lag anstéllningsbarhet rapporterade daremot signifikant lagre
nivaer av namnda utfall.

Mot bakgrund av dessa empiriska studier och tidigare stressteorier finns det med andra ord
skal att tro att anstéllningsbarhet kan fungera som en personlig resurs med mojlighet att
buffra eller mildra effekter av stressorer i arbetslivet. Den modererande effekten av
anstéallningsbarhet fungerar emellertid inte bara som en bufferteffekt mot stressorer dar hélsa
ar det naturliga utfallet. Snarare visar empirisk forskning att individer med hdg upplevd
anstallningsbarhet ocksa har en egenkontroll som gor att de i storre utstrackning kan vara
med och paverka sitt arbetsliv i andra sammanhang an just halsa. Exempelvis har det visat sig
att individer med hogre grad av anstéllningsbarhet har storre mojligheter att hantera arbetet
pa egna villkor och saledes é&r flera reaktioner mer individualiserade.

Ett sddant exempel kommer fran en studie av Nele De Cuyper med kollegor. | den fann
man att anstallningsbarhet ar med och paverkar i vilken utstrackning personer vill lamna en
organisation. Personer med hdg anstéllningsbarhet och lag kontroll i arbetet ville garna lamna
organisationen, medan individer med hog anstéallningsbarhet och hog kontroll gérna stannade
kvar. Samtidigt var det ingen skillnad i vilja att lamna organisationen for individer med lag
anstéllningsbarhet men med olika grad av kontroll (De Cuyper et al., 2011). Liknande resultat
har aven framkommit i en studie pa svenska tjansteman dar sambandet mellan anstallnings-
otrygghet och intention till uppsagning modererades av anstallningsbarhet sa att individer
med hog anstallningsbarhet vid hég otrygghet var mest benégna att sdga upp sig (Berntson et
al., 2010). Resultaten indikerar att individer med hogre anstallningsbarhet ar mer
individualiserade i sina reaktionsmonster, det vill sdga att om inte omgivningen ar gynnsam
sa tenderar man att vilja lamna organisationen — mojligen for att man bedémer att den
mdjligheten finns. | studien fann man liknande resultat &ven for andra utfall, till exempel
lojalitet till organisationen och viljan att vara med och paverka, dar individer med hog
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anstallningsbarhet rapporterade signifikant lagre nivaer av lojalitet och vilja att paverka
organisationen vid hog anstéllningsotrygghet (Berntson et al., 2010).

Sammantaget finns det saval teoretiskt som empiriskt stod for betydelsen av
anstallningsbarhet. Var 6versikt indikerar att upplevelsen av anstéllningsbarhet bidrar till
okad kontroll i arbetslivet, vilket i sin tur innebar majlighet till battre halsa. PA motsvarande
satt kan anstallningsbarhet ocksa leda till mer individorienterade reaktioner pa
omvaérldsfaktorer, dar individer med hdgre anstallningsbarhet kan forvantas kanna mindre
ansvar for en organisation da han eller hon exponeras for turbulens i arbetslivet.

Diskussion

Syftet med detta kapitel har varit att ge en 6versikt 6ver forskningen kring anstallningsbarhet.
Anstallningsbarhet &r ett begrepp som okat i relevans och forskningsuppmarksamhet i takt
med att omvérlden blivit alltmer turbulent. Den flexibilisering och individualisering som
praglat bade samhéllet i stort och arbetslivet i synnerhet innebar att det idag stalls allt hogre
krav pa individen att vara anstéllningsbar. Vi har, i enlighet med tidigare forskning (t ex
Berntson, 2008, 2011; Marklund et al., 2012), definierat anstallningsbarhet som individens
subjektivt upplevda mojligheter att skaffa sig ett nytt likvardigt (eller battre) arbete. Det
innebar att i takt med att omvarlden blir mer oférutsdagbar och arbetslivet préglas av
omorganisationer och minskad anstallningstrygghet, 6kar behovet hos individen att sjalv
skapa forutsattningar for trygghet genom att bygga upp en tilltro till egna kompetenser och
fardigheter som kan anvéndas inte bara i den egna organisationen utan pa arbetsmarknaden
generellt.

Aven om vi definierar anstallningsbarhet som en subjektiv upplevelse ar det en
upplevelse som inte &r fristaende fran omgivande villkor utan snarare formas ur interaktionen
mellan individen och den omgivande situationen (jfr Magnusson, 1981). I var dversikt har vi
gatt igenom ett antal individfaktorer som kan vara relevanta i ssmmanhanget. Hit hor sadant
som formagor, kunskaper och fardigheter, socialt kapital och attityder som vilja till rorlighet,
men &ven demografiska kannetecken och personlighet. Anstéllningsbarhet ar aven beroende
av situationsfaktorer som konjunktur, arbetsmarknadens segmentering och tillgang till
alternativ pa arbetsmarknaden.

Vi har ocksa konstaterat att anstallningsbarhet kan vara av stor betydelse for individens
upplevelser av arbetssituationen, hdlsa och vélbefinnande samt arbetsrelaterade attityder och
beteenden. Sadana konsekvenser av anstallningsbarhet kan vara direkta (Berntson &
Marklund, 2007), men ocksa medieras av formedlande variabler som exempelvis
anstallningsotrygghet (De Cuyper et al., 2008). Vi har ocksa sett att anstéallningsbarhet kan
fungera som en skyddsfaktor som kan mildra effekten av arbetsrelaterade stressorer pa
attityder, beteenden och halsa (Berntson et al., 2010; De Cuyper et al., 2012). Detta antyder
att upplevelser av anstéllningsbarhet medfér en 6kad kontroll dver situationen som gor det
lattare for individen att handskas med turbulens i arbetslivet och dd&rmed gagnar hennes hélsa
och valbefinnande.

Det faktum att anstallningsbarhet speglar upplevda méjligheter att skaffa ett nytt arbete
innebar ocksa att det &r ett fenomen som har betydelse for rorligheten pa arbetsmarknaden.
Individer med olika grad av anstallningsharhet kan saledes ha olika goda forutsattningar att
exempelvis byta till mer utmanande jobb, bryta upp med daliga arbetsvillkor och hantera
Overtalighet. Figur 2 presenterar olika ménster av rorlighet och inbaddning i arbetslivet. |
enlighet med andra forskare (exempelvis Goransson, 2009), skiljer vi hér dels mellan
rorlighet (att lamna den nuvarande anstallningen) och inb&ddning (att stanna kvar i
densamma), dels mellan i vilken utstrackning detta ar frivilligt eller ofrivilligt.
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Rorlighet ”Inbaddning”

Frivillig Frivillig rorlighet Frivillig inbaddning
(frivilliga arbetsbyten) Engagemang
Ofrivillig Ofrivillig rérlighet Ofrivillig inbaddning
(ofrivilliga arbetsbyten, dvertalighet, (inlasning)
omstallningar)

Figur 2. Olika monster av rorlighet och inb&ddning i arbetslivet.

Frivillig rorlighet &r kanske det som i forsta hand forknippas med anstallningsbarhet.
Individer som upplever en tilltro till sina egna mojligheter att skaffa ett nytt likvardigt eller
battre arbete har ocksa mer gynnsamma forutséttningar for karriarutveckling — och huruvida
sadan rorlighet gynnar eller missgynnar organisationen och arbetsmarknaden generellt har
diskuterats i forskningslitteraturen (se t ex Aronsson et al., 2012). Det har dock antytts att
organisationer som praglas av organisationsforandringar och bristande anstéllningstrygghet
riskerar att deras nyckelpersoner, med hdg anstéllningsbarhet, ar bland de forsta att lamna
sadana ogynnsamma villkor, just eftersom de har goda mojligheter att finna alternativ hos
andra arbetsgivare (Pfeffer, 2008).

Anstallningsbarhet har betydelse for individens satt att handskas med &ven frivillig
inbaddning. Personer som trivs med sitt nuvarande arbete och sin nuvarande arbetsgivare
behdver inte soka sig darifran, &ven om de upplever sig vara anstallningsbara; snarare tycks
personer med starka upplevelser av anstéllningsbarhet vara lojala med sin arbetsgivare och
benagna att stanna i organisationen sa lange arbetsvillkoren ar goda (Berntson et al., 2010).
Daremot kan anstallningsbarhet ge individen béattre forutsattningar att paverka sin arbets-
situation; eftersom kanslan av anstallningsbarhet innebar att individen ser att det finns andra
alternativ kan det vara lattare for den anstallningsbare att framfora sin asikt och verka for att
forbéattra villkoren (De Cuyper et al., 2011).

For den motsatta formen av inbdaddning — ofrivillig inbaddning — &r det extra tydligt att
anstallningsbarhet kan fungera just som en kontrollresurs. Den naturliga reaktionen pa
missforhallanden — att se 6ver alternativ, jamféra dessa med den nuvarande arbetssituationen
och darefter fatta beslut om eventuellt byte av arbetsgivare — tycks framst vara forbehallet
personer med hog anstéllningsbarhet (Aronsson et al., 2012; Goransson, 2009). Individer med
lag anstallningsbarhet, daremot, har begransade mdjligheter att lamna missforhallanden och
riskerar darmed att bli inlasta i icke-6nskade anstéllningar, vilket kan ha negativa
implikationer for deras hélsa (Aronsson & Gdéransson, 1999).

Anstallningsbarhet kan ha stor betydelse aven for ofrivillig rorlighet, exempelvis vid
nedskéarningar. Det ligger i anstallningsbarhetens natur att den hjalper individen att hantera
Overtalighet och arbetsldshet, just eftersom den skapar béattre forutsattningar att finna ny
anstallning (Finn, 2000). Det ar forstas ocksa ett av skalen till att omstallningsprogram
fokuserar pa att oka de dvertaligas anstéllningsbarhet genom att starka sadant som
kompetens, fardigheter, sjélvtillit och kdnnedom om arbetsmarknaden — och dér
overforbarhet av kompetens, fardigheter och erfarenheter till andra situationer ar en viktig
ingrediens (Aronsson et al., 2012).

Vi har med detta kapitel velat belysa begreppet anstéllningsbarhet och dess tilltagande
betydelse i en alltmer turbulent omvarld. Var genomgang antyder att anstallningsbarhet ar en
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viktig skyddsfaktor i det moderna arbetslivet, eftersom det kan hjalpa individen att handskas
med arbetsrelaterad stress. Den rorlighet som kan f6lja pa upplevelser av anstallningsbarhet
kan gynna individens yrkes- och karridrutveckling (och darmed sannolikt &ven den
samhéllsekonomiska utvecklingen). Anstéllningsbarhet ar ocksa en viktig resurs som hjélper
individen att hantera ogynnsamma arbetsvillkor och som darmed ar viktig for saval halsa och
valbefinnande som den allmanna upplevelsen av arbetet och organisationen. 1 och med att
tryggheten och kontrollen i arbetslivet forskjuts mot individen, dkar kraven pa individen att ta
ansvar for kontinuerlig kompetensutveckling. Samtidigt blir det en viktig uppgift for &ven
andra aktorer (fackliga organisationer, yrkesorganisationer, omstéallningsorganisationer,
arbetsgivare) att medverka till att bygga upp individens anstallningsbarhet.

Referenser

Ahmed, A., Andersson, L. & Hammarstedt, M. (2012). Does age matter for
employability? A field experiment on ageism in the Swedish labor market. Applied
Economics Letters, 19, 403-406.

Allvin, M. (2004). The individualization of labour. In C. Garsten & K. Jacobsson (Red.),
Learning to be employable: New agendas on work, responsibility, and learning in a
globalizing world (s. 23-41). New York: Palgrave Macmillan.

Allvin, M., Aronsson, G., Hagstrém, T., Johansson, G., & Lundberg, U. (2006). Granslost
arbete: Socialpsykologiska perspektiv pa det nya arbetslivet. Malmo: Liber.

Aronsson, G., & Goéransson, S. (1999). Permanent employment but not in a preferred
occupation: Psychological and medical aspects, research implications. Journal of
Occupational Health Psychology, 4(2), 152-163.

Aronsson, G, Hellgren, J, Isaksson, K, Johansson, G, Sverke, M & Torbiorn, 1. (2012).
Arbets- och organisationspsykologi: Individ och organisation i samspel. Stockholm: Natur &
Kultur.

Atkinson, J. (1984). Manpower strategies for flexible organisations. Personnel
Management, 16(8), 28-31

Beck, U., & Beck-Gernsheim, E. (2002). Individualization: institutionalized individualism
and its social and political consequences. London: SAGE.

Becker, G. (1964/1993). Human capital: A theoretical and empirical analysis with special
reference to education. (1% ed. 1964/3ed. 1993). Chicago: The University of Chicago Press.
Behtoui, A. (2006). Unequal opportunities: The impact of social capital and recruitment
methods on immigrants and their children in the Swedish labour market. Department of

Social and Welfare Studies, Linkdping University.

Berntson, E. (2008). Employability perceptions: Nature, determinants, and implications
for health and well-being. Department of Psychology, Stockholm University.

Berntson, E. (2011). Marknadsorienterade relationer | arbetslivet: Om kénslan att vara
anstéllningsbar. 1 C. Garsten, J. Lindvert & R. Thedvall (Red.). Arbetets marknad —
arbetsmarknadens nya organsiering (s. 150-171). Malmé: Liber.

Berntson, E., Naswall, K., & Sverke, M. (2010). The moderating role of employability in
the association between job insecurity and exit, voice, loyalty and neglect. Economic and
Industrial Democracy, 31(2) 215-230.

Berntson, E., Sverke, M., & Marklund, S. (2006). Predicting perceived employability:
Human capital or labour market opportunities? Economic and Industrial Democracy, 27(2),
223-244.

Bjurvald, M., Hogstedt, C., Marklund, S., Palmer, E., & Theorell, T. (2005). Vad kan
forklara den hoga sjukfranvaron? Forsok till syntes. | S. Marklund, M. Bjurvald, C. Hogstedt,
E. Palmer, & T Theorell (Red.), Den héga sjukfranvaron: Problem och I6sningar (s. 335-
343). Stockholm: Arbetslivsinstitutet.

47



Bricout, J. C., & Bentley, K. J. (2000). Disability status and perceptions of employability
by employers. Social Work Research, 24(2), 87

De Cuyper, N., Bernhard-Oettel, C., Berntson, E., De Witte, H. & Alarco, B. (2008).
Employability, and employees’ well-being: Mediation by job insecurity. Applied psychology:
An International Review, 57(3), 488-509.

De Cuyper, N., Notelaers, G. & De Witte, H. (2009). Job insecurity and employability in
fixed-term contractors, agency workers and permanent workers: Associations with job
satisfaction and affective organizational commitment. Journal of Occupational Health
Psychology, 14(2), 193-205.

De Cuyper, N., Raeder, S., Van der Heijden, B. I. J. M. & De Witte, H. (2012). The
association between workers’ employability and burnout in a reorganization context:
Longitudinal evidence building upon the conservation of resources theory. Journal of
Occupational Health Psychology, 17(2), 162-174.

De Cuyper, N., Van der Heijden, B. I. J. M. & De Witte, H. (2011). Associations between
perceived employability, employee well-being, and its contributions to organizational
success: A matter of psychological contracts? The International Journal of Human Resource
Management, 22(7), 1486-1503.

Doeringer, P. B., & Piore, M. J. (1971). Internal labour markets and manpower analysis.
Lexington, MA: Heath Lexington Books.

Eklund, M., Lidwall, U., & Marklund, S. (2005). Hur fungerar den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen? 1 S. Marklund, M. Bjurvald, C. Hogstedt, E. Palmer, & T. Theorell (Red.),
Den hoga sjukfranvaron: Problem och I6sningar (s. 271-301). Stockholm:
Arbetslivsinstitutet.

Finn, D. (2000). From full employment to employability: A new deal for Britain's
unemployed? International Journal of Manpower, 21(5), 384-399.

Fugate, M. & Kinicki, A. J. (2008). A dispositional approach to employability:
development of a measure and test of implications for employee reactions to organizational
change. Journal of Occupational and Organizational Psychology, 81, 503-527.

Garsten, C. (2004). Be a Gumby. I C. Garsten & K. Jacobsson (Red.), Learning to be
employable: New agendas on work, responsibility and learning in a globalizing world (s.
152-171). New York: Palgrave MacMillan.

Gazier, B. (2001). Employability: The complexity of a policy notion. In P. Weinert, M.
Baukens, P. Bollérot, M. Pineschi-Gapénne & U. Walwei (Eds.), Employability: from theory
to practice. New Brunswick: Transaction Publishers.

Goransson, S. (2009). Seeking individual health and organizational sustainability: The
implications of change and mobility. Department of Psychology, Stockholm University.

Hellgren, J., Sverke, M., & Néswall, K. (2008). Changing work roles: New demands and
challenges. | K. Naswall, J. Hellgren, & M. Sverke (Red.), The individual in the changing
working life (s. 46-66). Cambridge: Cambridge University Press.

James, L. R., & Sells, S. B. (1981). Psychological climate: Theoretical perspectives and
empirical research. I D. Magnusson (Red.), Toward a psychology of situations: An
interactional perspective (s. 275-295). Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Lindvert, J. (2011). En politik for arbetets nya marknad. I C. Garsten, J. Lindvert & R.
Thedvall (Red.). Arbetets marknad — arbetsmarknadens nya organsiering (s. 30-48). Malmo:
Liber.

Magnusson, D. (1981). Wanted: A psychology of situations. In D. Magnusson (Red.),
Toward a psychology of situations: An interactional perspective. Hillsdale, NJ: Lawrence
Erlbaum.

48



Marklund, S. (1995). Vilka langtidssjuka blir rehabiliterade? 1 S. Marklund (Red.),
Rehabilitering i ett samhallsperspektiv (2:a utgavan). Lund: Studentlitteratur.

Marklund, S., Bolin, M., & von Essen, J. (2008). Can individual health differences be
explained by workplace structures? A multilevel analysis of different health outcomes. Social
Science & Medicine, 66, 650-662.

Marklund, S., Berntson, E., & Stjernstrom, C. (2012). Effekter pa hélsa och
anstéllningsbarhet av geografiskt och karriarmassigt perifer anstallning. Arbetsmarknad &
Arbetsliv, 10(1), 25-41.

Marklund, S., & Theorell, T. (2005). Lardomar av sjukfranvarokrisen. I S. Marklund, M.
Bjurvald, C. Hogstedt, E. Palmer, & T. Theorell (Red.), Den héga sjukfranvaron: Problem
och lésningar (s. 325-333). Stockholm: Arbetslivsinstitutet.

Marklund, S. & Wikman, A. (2000). Inledning. I S. Marklund (Red.), Arbetsliv och héalsa
2000 (s. 9-25). Stockholm: Arbetslivsinstitutet.

McQuaid, R. W., & Lindsay, C. (2005). The concept of employability. Urban Studies,
42(2), 197-2109.

Misra, R. K. & Mishra, P. (2011). Employability skills: The conceptual framework &
scale development. The Indian Journal of Industrial Relations, 46(4), 650-660.

Naswall, K., Hellgren, J. & Sverke, M. (2003). Anstallningsotrygghet: Individen pa den
flexibla arbetsmarknaden. Lund: Studentlitteratur.

Pfeffer, J. (1998). The human equation: Building profits by putting people first. Boston,
MA: Harvard Business School.

Raeder, S., Wittekind, A., Inauen, A. & Grote, G. (2009). Testing a psychological contract
measure in a Swiss employment context. Swiss Journal of Psychology, 68(4), 177-188.

Silla, I., De Cuyper, N., Gracia, F. J., Peir6, J. M. & De Witte, H. (2009). Job insecurity
and well-being: Moderation by employability. Journal of Happiness Studies, 10, 739-751.

Silla, I., Gracia, F. J. & Peirg, J. M. (2005). Job insecurity and health-related outcomes
among different types of temporary workers. Economic and Industrial Democracy, 26(1), 89-
117.

Sverke, M., Hellgren, J., Naswall, K., Chrumbolo, A., De Witte, H., & Goslinga, S.
(2004). Job insecurity and union membership: European unions in the wake of flexible
production. Brussels: P.1.E.-Peter Lang.

Theorell, T. (2003). To be able to exert control over one’s own situation: A necessary
condition for coping with stressors. I J. Campbell Quick & L. E. Tetrick (Red.), Handbook of
occupational health psychology (s. 201-19). Washington, DC: American Psychological
Association.

Van der Heijde, C. M., & Van der Heijden, B. I. J. M. (2006). A competence-based and
multidimensional operationalization and measurement of employability. Human Resource
Management, 45(3), 449-476.

Van der Heijden, B., Boon, J., van der Klink, M. & Meijs, E. (2009). Employability
enhancement through formal and informal learning: an empirical study among Dutch non-
academic university staff members. International Journal of Training and Development,
13(1), 19-37.

Wittekind, A., Raeder, S. & Grote, G. (2010). A longitudinal study of determinants of
perceived employability. Journal of Organizational Behavior, 31, 566-586.

49



En forskare med kansla for individen i socialforsakringen!
Jan-Ake Brorsson, fore detta forbundsdirektor for Forsakringskasseforbundet

Varen 1985 fick jag formanen att bli chef for Forsakringskassan i Alvsborgs lan. Jag har
aldrig tvekat om att detta var ratt val for mig. En férhoppning kan ju ocksa vara att det var
ratt val &ven for "kassan”.

Att komma in i "socialforsakringsfamiljen” (det hette sa enligt prominenta personer i
familjen) var en ny, spdnnande men inte minst larorik upplevelse. Jag fick omedelbart ett
starkt intresse att lara mig mer om forsakringen. Hur och pa vilka grunder fattade vi vara
beslut? Hur sag regelverket ut och varfor sag det ut pa det sattet. Jag blev, i alla fall
inledningsvis, en plaga for medarbetarna och inte minst for forsakringscheferna. Mina fragor
och mina ifragasattanden ledde till manga och larande diskussioner. Jag blev speciellt
intresserad av sjukforsakring och rehabilitering. Dar maste jag skicka en tacksamhetens tanke
till forsakringsoverlakaren Sven-Olof Krafft, som talmodigt forsokte introducera sina idéer
hos mig. I slutet av 1980-talet blev det starkt fokus pa just sjukforsakring och rehabilitering
genom att Rehabiliteringsberedningen kom med sitt betdnkande ”Tidig och samordnad
rehabilitering”. Detta ledde i sin tur till att Riksforsakringsverket beslét gora en satsning pa
detta omrade och jag fick varen 1990 fragan om jag ville bli chef for en avdelning for
sjukforsakrings- och rehabiliteringsfragor. Jag tackade ja! Darmed borjade en 14-arig
arbetsperiod pa nationell niva, da jag fick mojlighet att bade félja och paverka utvecklingen
inom sjukforsakrings- och rehabiliteringsomradet. En arbetssam men mycket intressant
period som &ven gav mig gedigna kunskaper om forsakringen. Det var pa sa sétt Staffan
Marklund kom in i mitt liv.

Forskningsfragor var inte nagot jag hade funderat dver i min chefsroll pa
Forsakringskassan. Men genom de arliga sa kallade Umeaseminarierna fick jag och andra
inom socialforsakringsadministrationen mojlighet att lyssna pa och diskutera med saval
seniora som juniora forskare. Umedseminarierna var ju inledningsvis ett samarbete mellan
Forsékringskasseforbundet, Forsékringskassan i Vasterbotten, Centralférbundet for socialt
arbete och Umea universitet. Staffan Marklund var en viktig drivkraft i arbetet att skapa
seminariernas innehall och genomfora desamma pa ett bade effektivt och trivsamt sétt.

Jag imponerades tidigt av den syn Staffan hade pa socialforsakringen. Hans formaga att ha
individen i centrum och samtidigt kunna se interaktionen med omvarlden. Han hade en bred
syn. Jag kunde ibland bli riktigt irriterad 6ver den syn som vissa nationalekonomer hade. Ett
snavt synsatt med utgangspunkt fran ekonomiska drivkrafter. En irritation som an idag finns
kvar inom mig. Staffan kunde sétta in individen, den férsakrade, i sitt sociala sammanhang.
Inte minst fa in arbetsplatsens roll.

Arbetsplatsens roll hade ju lyst helt med sin franvaro i lagstiftningen fram till borjan av
1990-talet. Jag menar att lagstiftningen fram till dess haft fokus pa den forsékrades ersattning
och inte pa mojligheterna att komma tillbaka i arbete. Rehabiliteringsberedningen fick stor
betydelse och deras forslag ledde till omfattande férdndringar av lagstiftningen i borjan av
1990-talet. Staffans breda synsatt pa dessa fragor har bidragit till manga forskningsinsatser
dar arbetsplatsens roll speglas. Bade Forsakringskasseforbundets forskningskommitté, dar
Staffan hade en central roll under alla dessa ar och den forsakringsmedicinska utbildningen
praglades av en intensiv diskussion om socialforsakringens innehall och utveckling. En
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diskussion som bidrog till att jag och alla som deltog fick goda kunskaper om
socialforsakringen men ocksa idéer om dess utveckling. Jag har manga positiva minnen fran
denna tid. I en vanbok till Staffan kanns det viktigt att ocksa fa saga nagot om utvecklingen
inom sjukforsakrings- och rehabiliteringsomradet. Jag tror att for Staffan, liksom for mig
sjalv, ar Tidig och Samordnad Rehabilitering en viktig malsattning. Ett mal som formulerades
i slutet av 1980-talet av Rehabiliteringsberedningen. Tyvérr kan vi notera att vi inte kommit
sa langt pa vagen mot detta mal. Under sista delen av 1990-talet och borjan av 2000-talet har
manga forsok gjort for att snabba upp rehabiliteringsprocessen. Arbetsgivarutredningar,
tidsgranser, steg-for-steg-modell, avstamningsmoten, rehabiliteringsplaner, mm. Men nagon
storre paverkan pa processens snabbhet har vi inte fatt. Rehabiliteringskedjan verkar heller
inte ha fatt nagon effekt. Sjukfranvaron har visserligen sjunkit kraftigt men sannolikt av andra
skal an rehabiliteringskedjan. Debattens fokus har ju de senaste aren handlat om utforsakring
efter 915 sjukpenningdagar, arbetslivsintroduktionen och vad som hander dérefter. Till och
med oktober 2011 har 67 000 personer fatt lamna forsakringen. 38 000 har atervant till
sjukforsakringen, 6000 &r i arbete. 6000 personer har lamnat férsakringen utan att vi vet vart
de tagit vagen. Ovriga personer finns kvar hos Arbetsformedlingen. Vi kan konstatera att det
aven fortsattningsvis finns mycket att ta tag i for att snabba upp rehabiliteringsprocessen! Det
finns ocksa ett stort behov av forskningsinsatser!

Jag hoppas darfor att Staffan nu inte helt lamnar socialforsékringsforskningen. Professorer
som gar i pension brukar ju fa titeln “emeritus”. Enligt Wikipedia betyder detta “den som
tjdnat ut”, veteran. Emeritus var ocksa titeln for en avdankad soldat i den romerska haren. Jag
hoppas att Staffan inte bekanner sig till den tolkningen av begreppet “emeritus”. Jag hoppas
att Staffan med sin breda kompetens dven fortsattningsvis kommer att bidra till
forskningsinsatser om vad som hént inom socialférsakringen. Hjélpa till med att stalla de
ratta fragorna och forsoka hitta orsaker och samband. Darmed kan saval Riksdag och
Regering som socialforsakringsadministrationen fa en béttre grund att std pa for att utveckla
saval forsakringens innehall som administrationens arbetssatt.

Tack Staffan, for ett givande och larorikt samarbete!
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Atervinning av ett stycke kassahistoria!
Hans Goine, med. dr., analytiker, Forsakringskassan

Den forsta “rikssjukkassan” bildades i Sverige redan 1754 och var en sjukkassa for
typografer. Andra exempel pa tidiga sjukkassor som bildades under denna period var for
bokbindare, bagare, gruv- och tréarbetare.

I Sverige fanns vid den har tiden en sérskild forsvarldshetslagstiftning som omfattade ett
tjanstetvang for l6sdrivare, tiggare och presumtiva brottslingar” i syfte att halla samhallets
fattigvardskostnader nere, se till att medborgarna anvande sin arbetskraft och kanske ocksa
som ett medel att forse de besuttna klasserna med billig arbetskraft och staten med soldater.

De arbetslsa var redan pa den har tiden foremal for omfattande politiska diskussioner
mellan de konservativa och de liberala askadningarna. Sa sent som 1824 togs mojligheten att
doma forsvarslosa till militartjanst bort men de kunde fortfarande démas till allménna
arbetsinrattningar. Nar forsvarsloshetsstadgan andrades 1846 var ett av syftena att minska
antalet forsvarslésa pa korrektionsinrattningarna. Oférvitliga arbetslosa riskerade inte langre
att domas till tvangsarbete. Ansvaret for kostnaderna kom darefter att laggas pa kommunerna.
Samma ar avskaffades skravasendet i Sverige men fler av de gamla hantverkskassorna
dverlevde detta’®

Perioden 1850 — 1900 och den forsta sjukkasselagen

Det hann inte ga nagon langre tid innan forsvarslagstiftningen ater skérptes. Perioden
inleddes med svar missvaxt och forsorjningslaget for de alltfler obesuttna blev svarare.
Losdriveri, tiggeri och brottslighet 6kade markant. Kommunerna hade nu stora svarigheter att
klara sitt ansvar. Ar 1853 andrades reglerna och staten tog éver en del av kommunernas
ansvar. Ater kunde personer démas till statliga inrattningar om man av ”lattja” underlat att
skaffa sig arbete.

| takt med det tilltagande marknadssamhéllet och utvecklingen av mekanik och industri
sokte sig alltfler till staderna for att sélja sin arbetskraft. Markandsekonomin skapade sa
svarartade konsekvenser att en folklig motreaktion i sjalvforsvarssyfte brot fram.
Sjukkasserorelsen gar att betrakta som en brett forankrad motreaktion mot marknadens satt
att hantera den manskliga arbetskraften™®.

Genombrottet for sjukkasserdrelsens utveckling kan reserveras for perioden 1870-85. |
samband med arbetarkommitténs inventering 1889 redovisades att det fanns drygt 950
sjukkassor med sammanlagt 121 000 medlemmar’. Medlemskap i sjukkassor var vid denna
tidpunkt frivillig och det forekom att personer var medlem i flera olika kassor. Kassorna var
ocksa organiserade utifran olika utgangspunkter (yrkessjukkassor, hundramannaféreningar
och olika typer av sjuk- och begravningskassor ofta knutna till geografiskt avgransade
omréden, orter eller arbetsplatser). Aven nykterhetsrérelsen och frikyrkan organiserade sina
medlemmar i egna kassor.

Ar 1884 lade riksdagsledamoten S. A. Hedin fram en omfattande och utférlig motion till
riksdagen som dér han redogér for utvecklingen och laget i andra lander (England, Frankrike,
Belgien och Tyskland) i socialférsékringsfragan. Forslagen i motionen riktade sig framst till

15 Per Gunnar Edebalk, Vilfirdsstaten trader fram, Lund 1996
16 Rafael Lindqvist, fran folkrorelse till valfardsbyrikrati, Lund 1990
17 Per Gunnar Edebalk, Vilfirdsstaten trader fram, Lund 1996.
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inforandet av en &lderspensionsforsakring samt en olycksfallsforsakrings for arbetare®® och
var till stora delar inspirerade av den tyske rikskanslern Otto von Bismarcks berémda
sociallagstiftning. Motionen blev starten pa en lang process i den svenska socialforsakringens
historia. Motionen riktade sig inte i forsta hand for reglering av sjukkassorna men 1891 kom
den forsta lagen vars syfte var att stimulera den frivilliga sjukkasserérelsen. De sjukkassor
som registrerade sig kunde beviljas ett mindre statligt forvaltningsbidrag. Sjalva forsékringen
eller innehallet i forsakringen skotte kassorna om pa egen hand.

Sjukforsakringen

Inom de foreningar som vaxte fram som en frivillig rorelse i fotsparen av industrialismen har
genomgaende fragan om i vilka situationer och i vilken omfattning stod kan ges diskuterats.
Stodet eller behovet av sjukhjalp och i vilka situationer det kan godkéannas har oftast reglerats
i foreningarnas stadgar. | stadgarna for hundramannaféreningen i Goteborg fran borjan av
1870-talet kan man lasa foljande om sjukhjelp:

8§ 24. Vid intr&ffande av sjukdom skall anmélan derom gdras hos féreningens
ordférande, alldenstund sjukhjelpen beréknas fran och med
anmalningsdagen, savida sjukdomen blifvit behorigen styrkt.

§ 25. Foreningen utser bland sig 2:ne sjukbesokare och ha dessa alagt att vid
anmalan om sjukdomsfall, ofortéfvadt besdka den sjuke for att vidtaga de
matt och steg, som for den sjukes aterstallande kunna vara behofliga samt
darom underrétta ordforanden.

Kontrollen av den sjuke gjordes av tva foreningsmedlemmar som i den tidens forsakring
hade en tydlig gatekeeper” roll. Ur ett protokoll fran Savsjo sjukhjalpsforening star att lasa:

Vi undertecknade hafva denna dag besokt medlemmen N.N. Han séger sig
ej vara fullt frisk, men vi kunna ej sdga nagot. Han ser emellertid icke sjuk
ut. Darfor lamna vi at foreningen att bestamma huruvida nagon sjukhjalp
skall utgifas &t honom.”*°

Av stadgarna for Sjuk- och begravningskassan vid Sandvikens bruk som antogs 1869
framgar saval villkor som belopp och karensregler®.

Sjukhijelp vid bevislig sjukdom, hvarigenom delegare ar urstandsatt till
arbete, erhalles ej for kortare sjukdomsfall &n 4 dagar och utgar med 50 6re
pr dag for karl och 25 6re per dag for yngling under 18 ar; dock erhalles
ingen ersattning for de forsta 4 dagarne savida sjukdomen icke fortfar i 14
dagar. Sjukhjelp erhalles ej for langre tid an 2 manader under samma
sjukdom, utom vid séarledes dmmande omstandigheter, da delegarne
bestamma, till hvad belopp sjukhjelpen sedermera ska utga.

For venerisk smitta eller sjukdom tydligen uppkommit genom omattligt
fortarande av starka drycker eller annan osedlighet eller for akommor,
adragna genom slagsmal, lemnas ingen sjukhjelp.

18 Sigvard Classon, Fran fattighjon till folkpensionir, Stockholm 1984
19 Gosta Lindeberg, Den svenska sjukkasserérelsens historia, Lund 1949
20 Catl Bjork, En yrkessjukkassas historia, Sandvikens Jernverks Sjuk- och begravningskassa.
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Perioden 1900 — 1950 Valfardsstatens genombrott

Statens roll i utvecklingen av den svenska sjukkasserorelsen inskrankte sig, som redan
namnts, till att ge ett visst forvaltningsbidrag till verksamheten?'. Det materiella innehéllet i
forsakringen och i tillampningen stod kassan sjalv for. Den medicinska professionen hade vid
den har tidpunkten ingen framtradande roll i forsakringen och skadorna eller sjukdomarna var
mer av fysisk &n psykosocial natur. | Peter Johanssons avhandling Fast i det forflutna” om
den svensk sjukforsakringspolitik aterges ett citat av Gunnar Strang (socialminister 1951 —
1955) angaende ett sjukbesok fran en kassaforetradare. Gunnar Strangs far ligger sjuk i
spanska sjukan och aret dr 1918.

| detta sammanhang kom Lovsta kommunalarbetares sjukkassa in i bilden.
Det var sjalvfallet ont om slantar. De uttaxerades vid avlioningstillféllena i
avdelningen. Kusken Ivar Johansson kénde sitt ansvar som sjukbestkare och
vardare av kassans tillgangar. Jag upplevde hur han varje morgon fére kl.
sju inspekterade far i egenskap av bidragstagare fran kassan. Han klev in i
sjukrummet, inspekterade Gustav Emil Strang och deklarerade med hég
rost. — Herregud, Gustav, sa elandig du ser ut! Det hér gar du aldrig
igenom. Du dor fore l6rdag.

Ar 1931 omvandlades stora delar av den frivilliga sjukkasserdrelsen till erkénda sjukkassor
med mer enhetliga regler godkanda genom beslut av Kungliga Socialstyrelsen. Ur min fars
medlemsbok fran Havero-Edebos erkéanda sjukkassa som i sin tur tillhérde Ostra Sveriges
erkanda centralsjukkassa finns gemensamma bestdmmelser om ratt till sjukpenning.
Karenstiden var nu minskad till tre dagar och sjukpenning gavs ut under langst 2 ar (730
dagar) %.

1. Sjukpenning till belopp, medlemmen tillforsakrat sig, utgives vid sjukdom,
som medfor forlust av arbetsformagan eller for vars botande den sjuke
enligt lakares foreskrift bor fullstandigt avhalla sig fran arbete

Vid annan sjukdom, &n i forsta stycket sags, meddelar kassan icke
sjukpenning.

En obligatorisk sjukforsédkring som omfattade alla hade diskuterats sedan lange men lat
vanta pa sig ytterligare en tid. Ett viktigt argument for en obligatorisk forsékring var att
komma at problemen med selektion. Genom konstruktionen med frivillighet finns alltid en
Okad risk for ett ogynnsamt urval till forsakringen. HOgriskgrupper for sjukskrivning ansluter
sig till forsakringen och de med god hélsa avstar fran att forsakra sig. En ond cirkel skapas
som leder till héjda premier och darmed 6kad selektion.

Redan 1938 tillsatte regeringen en socialvardskommitté med uppdrag att utarbeta ett forslag
om en obligatorisk sjukforsakring®. En proposition lades fram till 1946 ars riksdag (nr 312)
och en ny lag om allmén sjukférsékring antogs (3 jan 1947 nr 1). Av olika skél kom denna
lagstiftning inte att trdda i kraft forrdn den 1 januari 1955.

2l Peter Johansson, Fast i det f6rflutna, Lund 2003
22 Ostra Sveriges erkinda centralsjukkassa, 29 §
23 SOU. Lag om allmin sjukférsikring, 1944:15
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Perioden 1955 — 2012

Den har perioden kéanner jag till nagot battre eftersom att jag foddes 1950 och har jobbat pa
Forsakringskassan sedan 1974. | mitt avhandlingsarbete fortsatte jag darfér med
forhallandevis omfattande beskrivningar av sjukférsékringen under en period av utveckling
och justering av regelverk. | figuren pa nasta sida (figur 1) ges en éversiktlig beskrivning av
viktiga handelser under perioden med en allmén sjukforsékring forst administrerad av
sjukkassan och fran 1963 av Forsakringskassan.

Staffan, som talmodig och uthallig bihandledare laste du dven igenom de foljande 40 sidorna
om allt fran fackforeningsrorelsens krav pa uppmjukade regler vid fortidspension pa 70-
talet* fram till beskrivningen av den socialdemokratiska arbetslinjen i slutet av 80-talet, olika
reformer inom sjukforsakringen och om arbetslivsfondens verksamhet pa 90-talet.

Nu gjorde du vad som maste goras. Du sag mdjligen nagot bekymrad ut men tog anda
enkelt och resolut fram saxen och sa: "har pa sidan 50 borjar kappan”. Tack for det och allt
annat Staffan!

2 Geijer A, Skrivelse frin LO till regeringen.1969.
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Figur 1. Sjuktal och fortidspension (prevalens i december varje ar) i Sverige aren 1955-2012
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Valfardsattityder, fattigdom och socialpolitisk organisering
— om Staffan Marklunds intellektuella arv

Bjorn Hallerdd, professor, Sociologiska institutionen, Géteborgs universitet
Rafael Lindqvist, professor, Sociologiska institutionen, Uppsala universitet
Stefan Svallfors, professor, Institutionen for sociologi, Umea universitet

”Om jag har sett langre an andra sa beror det pa att jag statt pa jattars axlar”. Orden ar
Isaac Newtons och sammanfattar elegant hur varje vetenskaplig prestation beror pa de som
gatt fore, de som gett underlag och skapat forutsattningar.

Utan att vilja dverdriva vare sig var egen betydelse — eller Staffan Marklunds kroppslangd
— s har alla tre forfattarna till detta kapitel Staffan att tacka for knuffen in i det som kom att
bli vara respektive forskningsomraden. | den meningen star var forskning faktiskt pa hans
axlar. Stefan Svallfors forskning om valféardsstatsattityder formulerades inledningsvis
gemensamt med Staffan och gav underlag for den forsta Valfardsstatsundersokningen 1986.
Bjorn Hallerods studier av fattigdom, marginalisering och utsatthet harstammar fran hans tid
som Staffans doktorand. Och Rafael Lindqvists analyser av valfardspolitikens organisering
och organisationsproblem bdrjade under Staffans ledning som studier av forsakringskassornas
omvandling fran folkrorelse till statlig byrakrati.

| detta kapitel ssmmanfattar vi kort hur vara tre forskningsfélt och var egen forskning pa
omradet utvecklats sedan vi kastade loss fran Staffans, om inte trygga sa dock, hamn. Vi
presenterar nagra aktuella resultat fran respektive forskningsfront och diskuterar Staffans
betydelse i att formulera viktiga fragor for framtiden. Vi avslutar med nagra korta reflektioner
kring Staffans insatser som handledare och inspirator.

Valfardsstatsattityder

"Det har forskningsprojektet har tva delar: en som handlar om socialférsékringarnas
effektivitet och en som handlar om deras legitimitet. Vilken vill du ta?” (Staffan Marklund,
rekryteringssamtal med Stefan Svallfors, varen 1984).

Det blev legitimiteten. Men vi fann mycket snart att fragorna om vad svenskarna ansag om
valfardsstaten hade ett ganska bristfalligt empiriskt underlag — det fanns helt enkelt inga storre
undersokningar som belyste detta. Det gav darfor anledning till en ny ansokan, nu for att
genomfora en bred empirisk undersokning om svenskarnas asikter om vaélfardspolitikens olika
delar och aspekter. Den genomférdes 1986 och resulterade bland annat i avhandlingen Vem
alskar valfardsstaten? (Svallfors 1989). Undersdkningen var den forsta i vad som kom att bli
en serie undersOkningar — Valfardsstatsundersékningarna — om svenskarnas attityder till
valféardspolitikens omfattning, finansiering och organisering. Nya undersékningar
genomfordes 1992, 1997, 2002 och 2010 och gav underlag for en rad publikationer (t ex
Edlund 1999; Svallfors 1991; 1996; 1999; 2004; 2011).

Den forsta svenska undersokningen var del i en internationell trend av nationella
undersokningar, dar man for forsta gangen systematiskt borjade undersoka vad invanarna i
olika lander egentligen ansdg om sina valfardsstater (for en sammanfattning, se Svallfors
2010b). Aven om det lange funnits enstaka fragor, i t ex olika valundersokningar, om vad
invanarna ansag om valfardsstaten var det forst under attiotalet som man genomférde nagra
storre nationella undersokningar. De skarpta politiska motsattningarna kring valfardsstaten — i
kolvattnet efter sjuttiotalets ekonomiska kriser — var en viktig bakgrund till detta 6kade
forskningsintresse. Var invanarna 6verhuvudtaget beredda att dven fortsattningsvis finansiera
omfattande valfardspolitiska insatser? Var man missnéjd med byrakratin, misstankte man att
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andra manniskor fuskade med och snyltade pé valfardspolitiken? Asikterna i samhallsdebatten
var manga, forskningsresultaten fa.

Resultaten fran denna forsta vag av undersokningar gav vid handen att valfardsstaten
faktiskt var ganska populér. Stora majoriteter av invanarna i olika vasteuropeiska lander ville
ha hogre skatteutgifter for manga valfardspolitiska andamal. Men asikterna skilde sig mellan
olika grupper i samhallet. Framférallt var det arbetarna och andra relativt marknadssvaga
grupper (som laginkomsttagare och lagutbildade) som ville ha en omfattande, kollektivt
finansierad och offentligt organiserad vélfardsstat. Bland de hogre tjanstemannen och
foretagarna var uppslutningen inte lika helhjartad dven om det var fa som ville ha en
omfattande nedskarning och forandring av valfardsstaten. Men missnojet med byrakratin var
utbrett, liksom misstanken att manga agerade fripassagerare i valfardsstaten.

Nar man jamforde vad manniskor i olika lander ansag om vélfardsstaten var
forskningslaget annu pa attiotalet mycket osakert. Forskarna forsokte sa gott det gick jamfora
svaren pa fragor som egentligen inte var sarskilt jamforbara mellan lander (se t ex Coughlin
1980). Fran nittiotalet och framat har detta forskningsfalt forandrats radikalt, i och med
etablerandet och den gradvisa tillvéxten av jamforande attitydforskningsprogram som
International Social Survey Program (ISSP), World Values Survey (WVS) och European
Social Survey (ESS). Manga jamfdérande studier har genomforts, ofta med Ggsta Esping-
Andersens typologisering av "vélfardsregimer” som utgangspunkt (t ex Andress and Heien
2001; Bean and Papadakis 1998; Evans 1998; Jeger 2006; Svallfors 1997; 2003).
Forskningen har varit sarskilt intresserad av att studera s k "aterkopplingseffekter”, d v s hur
valfardsstatens omfattning och organisering aterverkar pa manniskors intressen, varderingar
och normer (Mettler and Soss 2004; Svallfors 2007; 2010a).

Sociologiska institutionen i Umea — den forskningsmiljo ur vilken Staffan Marklund ar
sprungen — har varit i framkant i denna utveckling. Institutionen &r t ex svensk hemmabas for
bade ESS och ISSP och institutionen har etablerats som nagot av ett attitydforskningscentrum
I svensk samhallsvetenskap. Utdver att detta gett underlag fér en méngd
forskningspublikationer sa har det ocksa bidragit till att skapa och behalla ett stort intresse hos
politiker och andra beslutsfattare for var forskning.

Som ett litet exempel pa vilken sorts fragor som stéllts i vara undersokningar och som
pavisar en intressant attitydutveckling sa kan man i Tabell 1 se hur misstanksamheten om att
vélfardsstaten missbrukas forandrats sedan attiotalets mitt. | tabellen ser vi en rad pastaenden
om tankbart fusk med och “6verkonsumtion” av vélfardstjanster, bidrag och
socialforsékringar, och den andel som “instammer helt” i dessa pastaenden. Detta fragebatteri
konstruerades i samarbete med Staffan Marklund (och pa hans tjansterum) hosten 1985.
Fragorna har sedan dess anvants i ett stort antal undersokningar och idag kan vi studera
tidsserier som stracker sig Over ett kvarts sekel.
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Tabell 1: Attityder till fragan "Hur vanligt tror Du det &r att sociala bidrag och tjanster utnyttjas
av sadana som egentligen inte behéver dem?”

Andel som svarar ”instammer helt” (%) 1986 1992 1997 2002 2006 2010

Manga av dem som utnyttjar sjukvarden &r inte 14 17 10 9 13 9
alls sarskilt sjuka

Manga av dem som far arbetsloshetsersattning 42 29 28 34 30 20
skulle kunna fa ett arbete om de bara ville

Manga av dem som far socialbidrag ar egentligen 29 29 19 15 12 9
inte fattiga

Manga av dem som far bostadsbidrag borde flytta 24 29 28 22 17 16
till mindre och billigare bostader

Manga av dem som sjukskriver sig ar egentligen 27 28 14 16 21 11
inte sjuka

(n-minimum) 972 1489 1299 1074 1168 3792

Vid forsta undersokningen 1986 var misstdnksamheten om missbruk ganska utbredd. Detta
kom da som nagot av en Gverraskning, eftersom fragor kring fusk och missbruk var i stort sett
franvarande i vélfardsdebatten (Svallfors 1989). Misstanksamheten minskade dock patagligt
pa flera punkter under nittiotalskrisen (1997 ars siffror), men dkade ater nagot fram till 2006.
Till det senaste undersokningstillfallet 2010 minskar misstanksamheten ater markant. Den
befinner sig nu pa samtliga punkter pa sin lagsta niva nagonsin. Den mer omfattande politiska
debatten kring fusk, och den flitigare medierapporteringen kring sadana fragor under 2000-
talet (Johnson 2010; Lundstrom 2011), har alltsa inte fatt som foljd att misstankarna om fusk
okat bland allméanheten. Istallet tycks det som egna och narstaendes upplevelser av
valfardspolitisk utsatthet ar en viktigare faktor bakom uppfattningarna i denna fraga.

Ifrdga om den vélfardspolitiska misstanksamheten har alltsa stodet for den svenska
valfardspolitiken 6kat. Farre personer dn nagonsin tror idag att det forekommer ett omfattande
missbruk av valfardspolitiska bidrag och tjanster.

For att avsluta detta avsnitt sa kan man se att de forskningsfron Staffan sadde i mitten av
attiotalet med sin forskning om socialforsakringarnas legitimitet idag blommat ut i en
omfattande forskningsmiljo kring attityder och vérderingar i komparativt perspektiv. For
narvarande arbetar 10-15 av Umea-sociologens forskare inom detta falt, vilket faktiskt gor det
till en av de storre forskningsmiljéerna inom detta omrade i varlden. | och med denna
institutionalisering har Staffan Marklunds insatser inom omradet blivit bestaende.

Fattigdom och marginalisering

Arbetsldsheten hade stigit till oanade nivaer, ungdomsarbetslosheten var speciellt svarartad
och vi sag framfor oss en forlorad generation. Som om inte detta var nog tycktes hela den
svenska universella valfardsstaten vara i gungning och en atergang till en mer selektiv,
behovsprovande, fattigvardsmodell framstod som en reell mojlighet. Det var sa illa att det
utrangerade begreppet fattigdom gjorde comeback i samhéllsdebatten. Staffan Marklund
forstod situationens allvar och lat en av Umea-sociolgens nya doktorander vara med och
skriva en ansékan med titeln Universalism och selektivitet i valfardspolitiken. Aret var 1985,
en tid som idag pa mer eller mindre goda grunder ofta refereras till som den svenska
valfardsmodellens guldalder. Det var alltsa mitten av attiotalet och eftersom Staffan alltid lag
I framkant skrevs ansokan med hjélp av hypermoderna persondatorer. N&r ansfkan under stor
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tidspress till sist skulle skickas in kravdes dock en lasbar utskrift som skulle laggas i ett
frankerat kuvert. For detta &ndamal anvandes en sa kallad skonskrivare, en maskin som lat
som ett anglokomotiv, gick ungefar lika fort som ett anglokomotiv men stannade lika ofta om
ett X-2000 tag. For en ung doktorand var detta en utmarkt 6vning i stresstalighet.

Projektet startade 1986, ungefar samtidigt som konjunkturen forbyttes till en, som det
skulle visa sig, forodande expansiv hogkonjunktur. Ingen var langre intresserad av fattigdom,
valfardsstaten byggdes ut och istéllet for en forlorade generationer var arbetskraftsbrist
framtidens hot. Att projektet sa att saga kom ur fas med verkligheten var, visade det sig, en
valsignelse. Det gav mdjlighet att gripa sig an fragan om fattigdom och marginalisering pa ett
djupare satt, en padrivande faktor har var Staffans intresse for de langa tidsperspektiven och
valfardsstatens langsiktiga framvéxt. Genom att ga tillbaka till klassiker som Charles Booths
(1889) undersokning av fattigdom i det sena 1800-talets London och framforallt Seebhom
Rowntrees (1902) klassiska studie av fattigdomen i York kring forra sekelskiftet, lades
grunden for att bena ut de fragor som dels gor begreppet fattigdom sa svart att hantera, dels
gor det till en sa politiskt brannbar term.

Nar det gallde fattigdomsforskning visade det sig att fragorna var mer eller mindre eviga.
Redan i Rowntrees tidiga texter lyfts frigorna om huruvida fattigdom &r ett absolut eller
relativt fenomen och om fattigdom skall métas utifran de ekonomiska resurser en individ har
eller fokus skall ligga pa utfallet, det vill saga vilka varor och tjanster en person faktiskt
konsumerar. Kladda i ndgot varierande sprakdrakter var det dessa fragor som lopte och
fortfarande I6per som en rod trad i stundtals animerade debatter om fattigdomens innersta
vasen. Centrala fragor gallde om det, som havdades av Peter Townsend (1979), fanns en
objektiv grans som skiljde de fattiga fran de icke fattig eller om alla sa kallade
fattigdomsstreck ar mer eller mindre godtyckliga. Namnde Townsend tvistade dven med den
blivande Nobelpristagaren Amartya Sen (1983) om huruvida fattigdom ar relativ eller absolut.
| efterhand kan just denna tvist framsta som lite onddig da bada i realiteten hade en likartad
uppfattning om det relativa i fattigdomsbegreppet.

Utifran ett pragmatiskt marklundskt perspektiv ar begreppsstrider foga produktiva om de
inte omsatts till en empirisk praktik. For att l6sa fragan om fattigdomens innersta vasen maste
de olika definitionerna av fattigdom operationaliseras och undersdkas empiriskt. Om de
identifierar samma grupp méanniskor som fattiga har valet av definition liten praktisk
betydelse, om sa inte &r fallet ar det antigen fraga om distinkt olika fenomen eller alternativt
stora och systematiska matfel.

Det forsta svaret pa fragan gavs i avhandlingen den Svenska fattigdomen (Hallerdd 1991).
Har visades att de som utifran sina inkomster klassades som fattiga utgjorde en kategori
medan de som uppvisade lagst levnadsstandard var en annan kategori. Overlappningen mellan
dessa kategorier var forvanansvart liten och de uppvisade stora olikheter vad galler
sammansattning. Resultat hade direkt baring for det ursprungliga projektets dvergripande
fragestéllning. En central uppgift for valfardsstaten ar att utjamna skillnader i levnadsstandard,
framforallt att forbattra for de allra samst stallda. For att uppna detta reses ofta krav pa att
olika transfereringar skall behovsprévas och riktas mot de fattiga. Den bristande
overlappningen mellan olika kategorier av fattiga visade pa det problematiska med detta och
klargjorde att en 6kad behovsprévning till stor del kommer att missa malet att utjamna
skillnader i levnadsstandard, en slutsats som ocksa stods av komparativ valfardsforskning som
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visar att lander som inte behovsprovar ar bast pa fattigdomsbekampning (Korpi and Palme
1998).

Om det var dalig tajming att starta ett projekt om fattigdom och valfardsstatskris i mitten
av 80-talet sa var det extremt valtajmat att kunna presenter forskningsresultaten i borjan av
90-talet. Fattigdom var ater pa agendan, det tidiga 80-talets arbetsldshet framstod som en mild
vastanflakt och om valfardsstaten nagonsin gungat i sina grundvalar sa var det nu. Det gjorde
det ocksa mojligt att fortsatta att utveckla forskningsfaltet i nya projekt och att Sverige i
nagon mening normaliserades, vi blev ett av alla andra europeiska lander som brottades med
arbetsloshet, nedskarningar och fattigdom. Det innebar for forskningen att de fragor om
fattigdom och social exkludering som etablerats vid sociologen i Umea blev en integrerad del
av ett internationellt forskningsfalt. Influenser fran framférallt Storbritannien paverkade
forskningsagendan samtidigt som den svenska traditionen av omfattande
levnadsnivaundersokningar bidrog till att utveckla det internationella forskningsfaltet. Ett
konkret arv fran den forskning som initierades under 80-talet och dar Staffan var drivande ar
att nar den for alla EU-lander gemensamma sa kallade EU-SILC (Survey of Incomes and
Living Conditions) initierades var det viktigt att fa med indikatorer som visade inte bara vilka
inkomster manniskor har utan dven vilken typ av varor och tjanster de konsumerar. Utifran
dessa uppgifter har Jonathan Bradshaw och Emese Mayhew (2011) nyligen presenterat
analyser som berdr en rad av den modern fattigdomsforskningens viktigaste fragor.

| diagrammet nedan (figur 1), hamtat fran Bradshaw och Meyhew (2011), anger de ljusa
randiga staplarna hur stor andel av respektive lands befolkning som lever i ett hushall med en
inkomst under 60 procent av den genomsnittliga ekvivalenta medianinkomsten. Det &r alltsa
ett matt som dels utgar fran inkomsten, dels &r relativ till inkomstnivan i respektive
medlemsland. De morka staplarna visar pa graden av deprivation, det vill saga i vilken
utstrackning manniskor i olika europeiska lander tvingas avsta fran konsumtion av basala
varor och tjanster. Har handlar det alltsa om vad méanniskor kan och inte kan konsumera
utifran en gemensam europeisk mattstock. Om vi utgar fran de ljusa staplarna kan vi
konstatera att det finns stora skillnader mellan landerna i EU men kanske ocksa att en del av
vara fordomar kommer pa skam. Lagst andel fattiga aterfinns till exempel i Tjeckien medan
det ser lite samre ut i Sverige. Men da ar det ju forstas sa att de fattiga i Tjeckien ar fattiga i
relation till den tjeckiska medianinkomsten medan de fattiga i Sverige ar fattiga i relation till
den svenska medianinkomsten.

Ser vi pa de morka staplarna 6ppnar sig en europeisk avgrund. Skillnaderna i faktisk
levnadsstandard &r enorma, i Bulgarien lever en tredjedel av befolkningen under materiella
villkor som for de flesta svenskar framstar som helat oacceptabla och som lyckligtvis véldigt
fa svenskar utsatts for. Vilket av matten dr mest korrekt? Ar det ndgot som forskningen visat
ar det att just den fragan ar meningslos. Fragan &r vilket Europa vill vi ha. Implicit i det forta
mattet, relativ inkomstfattigdom, ligger en forestallning om att det &r den nationella arenan
som é&r viktigast. Vi tar hand om vara egna befolkningar och léser vara egna
fordelningsproblem, sa gott vi kan var for sig. Detta ar ingen trivial uppgift och ett viktigt
problem i sig. Men, om vi tar var utgangspunkt i de morka staplarna star vi infor ett
europeiskt problem som kréver att stora resurser omfordelas inte inom EU-landerna utan
mellan EU-landerna. Det senare framstar i dagslaget inte som sérdeles troligt men exemplet
visar pa den nara kopplingen mellan hur vi valjer att definiera och mata fattigdom och de
riktigt stora politiska fragorna. | det har fallet galler det vilket EU vi vill ha i framtiden.
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Genom att vara med och initiera forskning, utveckla metoder och fa forskning genomford, har
Staffan varit med och skapa forutsattningar for att med vetenskapliga fakta som grund resa
denna och manga andra centrala fragor.

Figur 1. Tva satt att rakna fattigdom i dagens Europa

LU IS SE DK NLNO ES FI UK FR EE DE IE BE AT SI CZ IT CY PT GR SK LT PL HU LV BGRO

s Under 60% av medianinkomsten B Saknar basal konsumtion

Valfardspolitikens organisering

Vélfardspolitikens organisering i den mer évergripande bemarkelsen, bakomliggande
ekonomiska och politiska krafter, olika socialpolitiska programs finansiering, tidpunkt for
inforande, olika programs stod bland och effekter pa befolkningen, med mera var ett av
Staffans mera framtradande forskningsintressen nar vi bérjade som doktorander vid attiotalets
borjan. Staffan hade da medverkat i ett storre forskningsprojekt om Socialdemokratins
betydelse for samhallsutvecklingen och skrivit boken Klass, stat och socialpolitik (Marklund
1982). Boken var en historiesociologisk framstéllning av socialférsakringarna i Sverige och
nagra andra lander. Slutsatsen, formulerad i den sprakdréakt som var sa vanlig vid den tiden,
var att socialférsakringarnas successiva expansion och forstatligande ”huvudsakligen (kan)
foras tillbaka pa forandringar i den ekonomiska strukturen” (a.a. s 181). Sjukforsakringens
utveckling behandlades helt kort i boken, och fortjanade mer utforlig behandling, vilket
senare resulterade i den avhandling som Rafael Lindqvist skrev med titeln, Fran folkrorelse
till valfardsbyrakrati. Det svenska sjukforsakringssystemets utveckling 1900-1990 (Lindqvist
1990). Avhandlingen inspirerades av Staffans socialhistoriska ansats, och var ett forsok att
reda ut vilka de padrivande och bromsande faktorerna var i omvandlingen av en bred
folkrorelse till ett statligt organiserat valfardsprogram. Men dess byrakratiska karaktar och
lekmannainflytandets minskade betydelse fick ocksa stort utrymme i avhandlingen. Nér den
svenska valfardsstaten av manga uppfattades som fardigbyggd vid 1990-talets borjan, dkade
intresset for implementeringen av olika socialpolitiska program. Hade programmen blivit for
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generdsa? Hade bidragstagarna blivit for manga? | sparen pa den samhallsdebatt som
behandlade dessa fragor 6kade saledes intresset for forskningsfragor som hade med
valfardsstatens organisering att gora, d v s “the black box” mellan programmens utformning
och konsekvenserna for malgrupperna. Var vélfardspolitiken andamalsenligt organiserad i den
meningen att den levererade ett adekvat stod till ratt malgrupp — och framjade politiken
deltagande i I6nearbetet, vilket var en av de bakomliggande premisserna.

Det forskningsfalt som Staffan inspirerade till kom mer specifikt att handla om
arbetsrehabilitering av langvarigt sjuka och arbetslésa och den roll som Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, arbetsgivarna samt halso- och sjukvarden spelade i det sammanhanget.
Féltet lampade sig val for organisationssociologiska analyser av samarbete och konflikt
mellan organisationer, som alla har till uppgift att framja dessa gruppers atergang i arbete,
men som har skilda regler, rutiner, personal med olika professionella bakgrund och olika
administrativa indelningar. Staffans egna forskningsintressen i sammanhanget handlade i hég
grad om vilka insatser (av Forsakringskassan och andra aktGrer) som bidrog till atergang till
arbete, och vilka utstétnings- och attraktionsfaktorer som fanns i arbetslivet respektive
valfardssystemen. Staffan bidrog i hdg grad till att sdtta arbetsrehabilitering som
forskningsfalt pa den svenska samhéllsvetenskapliga kartan (Marklund 1992). Faltet kom att
utvecklas i en mer organisationssociologisk riktning genom att den nyinstitutionella
organisationsteorin tillampades i en rad studier (Lindgvist 2000, Lindgvist 2003, Lindqvist &
Grape 1999). Den bakomliggande tankefiguren i sammanhanget var att organisationer i det
sociala vélfardslandskapet visserligen styrs av skilda logiker knutna till det uppdrag de har,
men de ska likvél inte ses som autonoma aktorer, utan som beroende av varandra och
genomsyrade av sin omgivning, som i allt vasentligt bestar av andra organisationer.
Perspektivet kom att kasta ljus 6ver varfor det var sa svart for Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, arbetsgivarna och sjukvarden att samarbeta om arbetsrehabilitering av
langvarigt sjuka. En annan tankefigur som inspirerats av Staffan ar det faktum att
valféardspolitiken och de sociala rattigheter som den inrymmer utvecklats parallellt med en
expansion av medicinen. Det har skett en medikalisering av rader av personliga och sociala
problem, som innebaér att vi tolkar dessa i medicinska termer (diagnoser) och anser att manga
av dessa problem ocksa kan atgardas med hjalp av vard, behandling och medicinska
interventioner (se t.ex. Conrad 2007). Inte minst sjukférsakringen existerar i det spanningsfalt
som medicinen, stddsystemens sociala réttigheter och arbetslivet utgor.

Staffans breda forskningsintresse, som ocksa inkluderade behandlingsforskning samt
socialtjanstens arbete med forsorjningsstod, tog sig ocksa uttryck i att han gjorde en utflykt
till Institutionen for socialt arbete vid Socialhdgskolan i Stockholm. Han blev férutom
professor i sociologi dar ocksa docent i socialt arbete och kom att personifiera den
amnesmassigt gransoverskridande inriktning som ar bade logisk och naturlig for den som
agnar sig at valfardssystemens forutsattning, villkor och konsekvenser. Under senare ar har
han &ven varit en drivande kraft i andra forskningsmiljoer; Arbetslivsinstitutet och Karolinska
institutet, vilket aterspeglar forskningsintressen om arbetslivet och den arbetsrelaterade
ohdlsan.

Aven om Staffans forskningsfron framforallt rotat sig och vuxit till i Umed, har han ocksa
genom sin egen akademiska rorlighet inspirerat till att kasta loss fran den forskningsmiljé som
Sociologiska institutionen i Umea utgor — en miljo som vi, som var doktorander under
Staffans handledarskap, minns som en mycket dynamisk miljé. En av oss, Rafael Lindgvist,
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har precis som Staffan gjort en utflykt i granndmnet socialt arbete, och da ocksa utvecklat nya
forskningsintressen inom ramen for det som kallas “disability studies”. Det ligger helt i linje
med den det &mnesmassiga gransoverskridande som Staffan gjort sig till tolk for.

Det marklundska arvet

Avslutningsvis vill vi kort reflektera dver vad Staffan Marklund betytt for oss i rollen som var
handledare och mentor. Det som vi alla tre snabbt larde kdnna som ett av Staffans
kénnetecken var den glada respektldshet med vilken han nédrmade sig forskningsfaltet och
dess forskare. Inga beromda namn placerades pa piedestaler, oatkomliga for kritik och
foremal for beundran. Istéllet fick han oss snabbt att kdnna oss som jambordiga med de stora
namnen, som deltagare i en standigt pagaende kritisk debatt. Det ar nagot vi burit med oss i
var verksamhet och forsokt ge dem vi sjalva handlett och tjanat som forebilder.

Ett annat tydligt drag i den forskning Staffan bedrev och som vi fick i arv var att den var sa
tydligt problemstyrd. Staffan bedrev inte forskning ur nagot sarskilt teoretiskt perspektiv —
dven om de marxistiska influenserna var patagliga. Inte heller hade han nagon favoritmetod
till vilken han sokte lampliga problem och datamaterial. Istallet var det forskningsproblemen
som fick styra bade teori- och metodvalen. Eklektiskt mahanda, men i sa fall pa ett positivt
sétt, som satte de forskningsproblem som skulle l6sas i hogséatet och &t teorier och metoder
bli medel for detta mal.

Varifran kom forskningsproblemen? Ur den valfardsstatliga vardagen. Det tydliga
policyintresse som alltid varit centralt hos Staffan &r en tredje aspekt pa det intellektuella arv
han gett oss. Var, liksom Staffans forskning, har alltid bedrivits i nara samsprak med tidens
politiska och sociala strémningar. Staffan har aldrig varit nagon isolerad intellektuell pa sin
kammare, han har deltagit i ett standigt pagaende och ibland konfliktfyllt samtal med
samhillspolitikens aktorer och policyskapare. Aven i detta avseende star vi pa hans axlar.
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Om samarbete med Staffan Marklund
Carina Hellgren, docent i halsopsykologi vid Karolinska Institutet

Staffan gjorde entré i mitt yrkesliv med buller och bang ar 1999. Flytten fran Umea till
Stockholm och Arbetslivsinstitutet, dar jag arbetade da, motiverade han pa foljande satt: ”Min
fru fick ett fantastiskt jobb i Stockholm och jag fick ta stéllning till om jag skulle byta jobb
eller fru. Det verkade enklare att byta jobb sa det gjorde jag”.

Ndgon dag efter min disputation 1999 moétte jag Staffan i korridorerna i Vastra Skogen.
Han tittade nogsamt pa mig och fragade om jag kénde mig annorlunda efter disputationen &n
fore. Jag kande efter ordentligt och svarade att ”Nej, det gjorde jag inte” och forvantade mig
nagon upplyst reaktion pa detta tillstand. Svaret blev lakoniskt: ”Sa brukar det vara”. Sedan
vandrade han ivéag utan att orda mera om detta.

Infor slutférandet av avhandlingen fick jag hora fran manga personer att det var vanligt att
bli litet deppig efter disputationen, nar val den stora och langvariga arbetsinsatsen var
slutford. Detta bestamde jag mig for att inte utsatta mig for och jag borjade darfor bygga upp
verksamhet som jag skulle kunna fortsatta med nar avhandlingen var klar. | det arbetet kom
Staffan att bli en viktig person. Staffan forde med sig ett socialforsakringsperspektiv som vi
tidigare inte hade haft sarskilt mycket av i den arbetsgrupp jag var en del av. Vi hade fokus pa
vad som hande pa arbetet och pa fritiden och hur de olika typer av belastningar som
manniskor var utsatta for paverkade deras hélsa. | mycket liten utstrackning foljde vi
processer langre &n sa.

Efter nagra ar kom Staffan till mig och ville att jag skulle titta pa en ansékan han fatt in till
en doktorandtjanst han lyst ut. Personen som sokt hade inte ratt profil for den aktuella tjansten
men Staffan blev anda valdigt intresserad av den sokande. Han tyckte att det sag ut att vara en
person som skulle kunna bidra till den forskning jag var involverad i just da, med fokus pa
bland annat kon och etnicitet och skillnader i halsa och arbetsvillkor. Nér jag laste ans6kan
sag jag att det var ett bekant namn, en kvinna bordig fran Iran som jag haft som student pa en
forskarutbildningskurs pa Karolinska Institutet nagra ar tidigare. Staffan hade naturligtvis helt
ratt, det har var en person som kunde bidra med fordjupad forskning inom etnicitet och hélsa.
Idag &r denna person, Sharareh Akhavan, universitetslektor i folkhélsa vid Mélardalens
hdgskola, och har fortsatt sin forskning, entraget belysande de mest utsatta grupperna i
svenskt arbetsliv. Hon kanske hade landat dar hon &r i dag dven utan Staffans insats, men han
spelade en betydande roll for det som kom att ske.

Det enskilt storsta forskningsprojekt som jag och Staffan jobbat med tillsammans var en
studie av potentiella konsskillnader i arbetsskadeersattning. Det borjade litet smatt med att vi
noterade att det var en betydligt storre andel mén &n kvinnor som fick sina ansékningar om
arbetsskadelivranta efter att det intréffat en arbetsolycka eller arbetsskada beviljade, det vill
saga att de fick ratt till ersattning. Staffan sammankallade en grupp, bestadende av honom, mig
samt experter fran Forsakringskassan och fran Arbetsmiljéverket som han bedémde skulle
kunna vara intresserade av att forsoka forsta mera pa djupet hur det kom sig att statistiken
over beviljade arbetsskadelivrantor sag ut som den gjorde, nar det gallde kon. Tillsammans
borjade vi vanda och vrida pa det tillgangliga datamaterialet och det stod valdigt tidigt klart
att det skulle kravas en stor arbetsinsats for att komma i mal med projektet, likval som
kompletterande information fran andra myndigheter. Ingen av oss i gruppen hade egentligen
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nagon tid att avsétta till det arbete som behdvde goras for att fragorna skulle kunna besvaras,
samtidigt som vi verkligen tyckte att fragorna fortjanade att bli besvarade. Vid ett antal
tillfallen var vi redo att l4gga ned projektet men vid varje tillfalle hande foljande sak: Staffan
benade ut exakt vad som skulle behdva goras till ndsta mote for att vi skulle komma ett steg
langre och innan motet var Gver sa hade vi, var och en av oss, lovat att utfora vissa
datakorningar m.m. till dess att vi sags igen. Att vara envis och padrivande var hans tydliga
roll i gruppen, forutom kunnig inom dmnesomradet. Pa det sattet framskred processen och vi
kom slutligen i mal och hade bidragit med en fordjupad forstaelse av problematiken och aven
med nya fragor som nagon annan kan fortsatta att studera.

Nar beslutet om nedlaggning av Arbetslivsinstitutet kom hosten 2006 sa funderade Staffan
pa om han skulle sluta jobba och bli hemmaman, istéllet for att forsoka hitta ett nytt
sammanhang att verka inom. Jag vet att han funderade i de banorna i flera veckor, innan han
landade i att det var pa Karolinska Institutet han skulle fortsatta arbeta. Nar det beslutet val
var fattat var det full rulle, pa egna villkor och utifran det som intresserade honom allra mest
inom forskningen: socialforsakringssystemet. Ett mycket lyckat beslut med andra ord.

Jag ar mycket tacksam over att ha fatt lara kanna Staffan, bade som kollega och som van!
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Organisation, arbetsvillkor och héalsa
- Reflektioner om ett forskningsprogram

Annika Harenstam, professor, Institutionen for sociologi och arbetsvetenskap,
Goteborgs universitet

Bakgrund

Under Arbetslivsinstitutets sista fem ar och nagra ar darefter bedrevs ett forskningsprogram
under ledning av professor Staffan Marklund. Flera forskningsprojekt knots till detta program,
som regelbundet ordnade seminarier for de forskare och doktorander som ingick natverket.
Det var en stimulerande process att tillsammans med kollegor och doktorander 6ppet
diskutera olika mojligheter att gripa oss an forskningsprogrammets malsattningar. I en positiv
forskarmilj6 kan olika projekt genomféras och resultera i rapporter, artiklar och avhandlingar
sa som var fallet med programmet “Changing Organisations and Work Related Health - a
Multilevel and Multidimensional Perspective”?>.

Forutom Staffan Marklund och jag, Annika Harenstam, ingick Tor Larson, Orjan
Hemstrém, Anders Wikman och Margareta Torgén som seniora forskare i
forskningsprogrammet fran dess start 2002. Det var ocksa vi som bidragit till projektansokan
till FAS 2001. Vi kom fran olika organisationer och discipliner och bidrog med vara
teoretiska perspektiv och metoder?. Fem doktorander som var anstallda vid
Arbetslivsinstitutet i olika projekt knéts till programmet: Malin Bolin, Chatrine Hockertin,
Erik Berntson, Tina Forsberg Kankkunen och John Ylander. Till arbetet med antologin
inbjods &ven andra forskare; Tomas Hemmingsson, Stefan Sziics och Eva Bejerot och darmed
kom ocksa fler doktorander att inga i gruppen. Vi hade manga givande seminarier dar vara
texter diskuterades, dven efter Arbetslivsinstitutets nedldggning 2007. Staffan Marklund
arbetade ihardigt utifran sin nya position vid Karolinska Institutet med att halla samman
gruppen och leda arbetet framat. En évergripande antologin publicerades ar 2010 med Staffan
Marklund och Annika Harenstam som redaktorer.

Under forskningsprogrammets tid vid Arbetslivsinstitutet anordnade vi ett 20-tal
doktorandseminarier dér seniora forskare presenterade sin forskning och sina teoretiska och
metodologiska utgangspunkter. Flera av dem var professorer och docenter vid de universitet
och hdgskolor som doktoranderna var inskrivna vid; t ex Gunn Johansson, Torbjorn
Stjernberg, Svante Leijon, Géran Ahrne, Roine Johansson, Christina Garsten och Magnus
Sverke. De doktorander som var anstéllda vid Arbetslivsinstitutet hade olika
disciplinbakgrund; sociologi, psykologi och féretagsekonomi. Dessutom deltog Per Wiklund
och Kerstin Waldenstrom anstéllda vid Arbets- och Miljémedicin och doktorander vid
Folkhalsovetenskapliga institutionen, Karolinska Institutet i seminarieserien. Alla sju
doktoranderna disputerade under aren 2007 — 2009 inom forskningsprogrammets omrade:
samspelet mellan organisation och individ i ett foranderligt arbetsliv och vad det betyder for
arbetsforhallanden och hélsa. Vi som var i ledningsgruppen tillhdrde ocksa olika discipliner
och vi arbetade nara tillsammans bade i det teoretiska och i det empiriska faltarbetet i olika
projekt. Till var hjalp fanns forskningsassistent Monica Séderholm som uppréttade databaser
och holl ordning pa alla data vi samlade in och all annan dokumentation. En fantastisk resurs
som fa har tillgang till i forskningsprojekt vid universiteten idag. En annan viktig och alltid

% Forskningsradet for Arbetsliv och Socialvetenskap, FAS dnr 2001-2890, 2004-1898

% Till exempel vidareutvecklade vi och anvénde flera av metoderna fran det s& kallade MOA—-projektet som
Annika Harenstam ledde (MOderna Arbets-och livsvillkor fér kvinnor och méan).
http://www.folkhalsoguiden.se/Projekt.aspx?id=950
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stottande person var professor emeritus Peter Westerholm. Forskarnétverket runt WOLF-
studien®” har tack vare honom kunnat fungera som en nationell och internationell métesplats
efter Arbetslivsinstitutets nedlaggning.

Under ett par ar agnade nagra av oss at att samla in data i projektet Friska arbetsplatser i
Vasternorrland och Jamtland®. Forutom Staffan Marklund och jag sjalv, var det tva av de
davarande doktoranderna i forskningsprogrammet; Malin Bolin, Chatrine Hockertin och
Maria Nordin da doktorand vid Umea universitet inom WOLF-projektet som samlade in data.
Vi gjorde bl a organisationsanalyser baserade pa intervjuer med chefer och andra
organisationsforetradare vid ett 90-tal stora och sma, privata och offentliga arbetsplatser. Vi
var som ett resandesallskap i forskning och hade mycket roligt ihop férutom att vi arbetade
dven nar vi satt pa tag och hotellrum. Vi var alltsa en genuint tvéarvetenskaplig forskargrupp
som hade formanen att under flera ar bygga upp ett omfattande forskningsprogram i syfte att
generera kunskap som skulle tillampas ute i arbetslivet. Tyvarr fick det planerade och
paborjade arbetet med att omsatta kunskapen i interventionsprojekt ute i arbetslivet avbrytas
nar beslutet om att l&gga ner Arbetslivsinstitutet kom hésten 2006.

En annan aktivitet inom programmet och med finansiering fran Arbetslivsinstitutet var en
enkatstudie med ett representativt urval av nagra tusen personer mellan 25 och 50 ar i syfte att
studera forandringar i arbetslivet och dess konsekvenser. Avsikten var att folja en kohort
under manga ar framover. Vi hann med tva datainsamlingar innan Arbetslivsinstitutet lades
ner. Deskriptiva data samt enkat och intervjuinstrumenten finns publicerade (Berntson m fl
2005) och data har anvants till rapporter och artiklar. Data har &ven anvénts for ett web
baserat projekt i syfte att identifiera olika typiska arbets- och livssituationer i Sverige och vad
dessa innebér for halsa, arbetslust, balans i livet, inkomst och anstéllningsbarhet (Harenstam,
Berntson, och Stjernstrom 2006). Detta omfattande web-material finns nu att tillga pa
Goteborgs universitets hemsida: www.socav.gu.se/forskning/pagaende-fou-
projekt/chefios/Profiler/. Syftet med projektet, som heter "Arbetslivets manga ansikten", ar att
ge overskadlig information 6ver kvinnors och méans arbets- och livsvillkor i Sverige och om
positiva och negativa konsekvenser beroende pa vilken situation individen befinner sig i.

Flera andra forskningsprojekt knots ocksa till programmet som darmed kom att bli ett
livaktigt forskarnatverk under flera ar. Férutom manga rapporter och artiklar omfattande den
vetenskapliga produktionen sju avhandlingar (se referenslistan). FOr att sammanfatta
resultaten och astadkomma en gemensam produkt, bestamde vi tidigt att dven skriva en
antologi tillsammans. Den skulle bidra till att fylla en kunskapslucka som vi uppfattade fanns
om samspelet mellan organisation, individ och halsa.

Foljande sidor, i gra farg, ar ett av flera seminariebidrag som diskuterades i planeringen av
denna antologi. Det dr ett idéutkast skrivet 2004 och latt redigerat 2012. Idéerna har stétts och
blotts tillsammans med de andra forskarnas i programmet.

Darefter foljer nagra av mina reflektioner, efterord, kring programmet och en
sammanstallning av publikationerna som programmet genererade.

a Syftet med WOLF-studien ar att studera arbetslivets och livsstilens paverkan pa hélsa. Studien startades i
Stockholmsomradet 1992 (WOLF-S) av Peter Westerholm och Lars Alfredsson. Projektet i Norrland (WOLF-N)
lades upp pa samma satt som i Stockholm och inkluderade 4 500 deltagare fran ett hundratal foretag.
Fortsattningsstudien (WOLF-F) liknade sina féregangare men hit kopplades ocksa en arbetsorganisationsstudie,
kallad Friska Arbetsplatser. | och med denna studie rekryterades fler féretag och WOLF-F innefattade ca 5 500
individer. FOr mer information; se www.wolfstudy.se

69


http://www.socav.gu.se/forskning/pagaende-fou-projekt/chefios/Profiler/
http://www.socav.gu.se/forskning/pagaende-fou-projekt/chefios/Profiler/
http://www.wolfstudy.se/

Idéutkast till en antologi om organisation, arbetsvillkor och hélsa - ett seminariepapper
av Annika Harenstam

Programmets syfte &r att teoretiskt och empiriskt underséka hur organisatoriska och
personliga forhallanden paverkar arbetsforhallanden och hélsa. Fragan ar hur "goda” och
"daliga” villkor uppstar och hur de fordelas i befolkningen och forandras 6ver tid. Dessa
komplexa fragor kraver att data pa saval makro- som meso- och mikronivaer lankas.

Malet &r att bidra till teori om samspelet mellan organisation och individ genom att
beskriva:

e Processer; sasom forandringsprocesser, differentieringsprocesser och
utvecklingsprocesser som leder till "goda” och "daliga” arbetsvillkor och halsa/ohélsa for
olika grupper av arbetskraften och i olika delar av arbetsmarknaden

e Identifikation av verksamma mekanismer och Kkritiska situationer i dessa processer

e Identifikation av relevanta kategorier av aktorer och kontexter

Medlet &r en kombination av flera empiriska studier med olika teoretiska och empiriska
perspektiv, datakéllor och urvalsdesign (Harenstam, Marklund m fl 2006) inom ramen fér
forskningsprogrammet "Changing organizations and work-related health”. De har gemensamt
att de innehaller information fran tva eller tre strukturella nivaer (arbetsmarknad, organisation,
individ) och har ett tids- eller forandringsperspektiv. Aktorernas faktiska agerande, strategier
och handlingsutrymme (makt) &r centralt men ocks& den organisatoriska kontexten.?® Genom
diskussionerna i seminarierna som ordnas i programmet och samverkan i projekt har vi, trots
att vi kommer fran olika discipliner kommit att enas om nagra grundantaganden som kan vara
végledande i arbetet med antologin och de slutsatser vi kan dra av resultaten fran de olika
projekten inom programmet.

Nagra grundantaganden i forskningsprogrammet

1. Organisationer dr den viktigaste arenan for skapande och formande av manniskors
arbets- och livsvillkor och identitet. Organisationer kan ocksa betraktas som medierare av
rattigheter, skyldigheter och resurser mellan samhalle och individ.

2. Aktorerna ar framst organisationsforetradare pa olika nivaer och individer i
arbetskraften men ocksa andra intressenter av ett fungerande samspel mellan individ och
organisation (som offentliga institutioner, parterna, experterna, familjerna etc). Det handlar
om olika aktorers motiv, handlingsutrymme, strategier och faktiska agerande.

3. Kontexten har betydelse. Olika processer verkar i olika delar av arbetsmarknaden.
“Employers play the major part in bundling work contracts into jobs, but employers operate
within constraints set by industry traditions, ideas of management, previously created jobs
and their current occupants, obligations to trade unions and political authorities, systems of
compensation, and ties to available workers, almost all work gets done in jobs, most of it
within clearly bounded firms.” (Tilly & Tilly 1998, sid 84). Vi beh6ver véga in kontext och
strukturer pa arbetsmarknads-, organisations- och individniva. Detta ar helt centralt i all
arbetslivsforskning. Ett satt som har visat sig fruktbart ar att dela in arbetsmarknaden i olika
verksamhetstyper (Giertz & Larsson 2000).

Ur individens synpunkt har livssituationen och livsfasen stor betydelse for agerandet pa
arbetsmarknaden. Har ar det relevant att sarskilja olika familjesituationer och livsfaser, men
ocksa ta hansyn till uppvaxt, tidigare erfarenheter, socialt natverk, boendeort mm.

28 Metodologiska och teoretiska reflektioner om detta finns i ett kapitel i antologin: Harenstam Bejerot E &
Hérenstam A (2010) "Reintegrating studies of organizations, work and health — some methodological
experiences”, i Marklund S & Harenstam 2010.
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4. Perspektiv. Individens och organisationens intressen sammanfaller inte, i varje inte
for alla och alltid. Darfor ar makt, mojlighetsstrukturer, motstand, handlingsutrymme och
hinder och centrala begrepp. Att identifiera och analysera kritiska situationer och perioder dar
individ och organisation méts och dér olika intressen konfronteras ar ett sétt att synliggéra
handlingsutrymme, individens strategier, managementstrategier och aktérernas faktiska
agerande®. Det innebdr att vi 4r betjanta av ett handlingsteoretiskt perspektiv dar externa
bedémningar av arbetsforhallanden som komplement till sjalvskattningar (Waldenstrém
2007). Pa motsvarande satt behovs ett strukturellt perspektiv pa organisationer i studier av till
exempel arenor, beslutsprocesser kommunikationsvégar. Vi ér alltsa framforallt inriktade pa
att studera vad man faktiskt gér och omstéandigheterna for handlingar snarare &n ”pratet”. Det
innebar att forskare behéver gora faltstudier.

5. Konsekvenser. Programmet inrymmer inte traditionella riskidentifierande studier i
varije fall inte pa enbart individniva. Har kan vi utga fran befintlig kunskap. Daremot vill vi
studera forekomst och fordelningen i befolkningen 6ver tid. Beroendevariablerna kan vara av
flera slag, dock alla om individférhallanden. De behdvs for att kunna studera processer och
mekanismer som leder dit (genom olika strukturella, situations- och person-orienterade
teorier). De kan vara normativa, som halsa/ohélsa, sjukfranvaro, “goda”/’daliga”
arbetsvillkor”, larande, anstallningsbarhet, anstéliningstrygghet, balans/obalans arbete/familj,
overensstammelse mellan arbetets krav och individens formaga. Utfallen kan ocksa vara
relativa, som jamlikhet/ojamlikhet i férdelningen och forandring 6ver tid till det béattre eller
samre (av ovan namnda tillstand). Vi har alltsd inte organisatoriska utfall (t ex tillvaxt,
produktivitet) &ven om det hade varit 6nskvart.

Forskningsobjekten och forskningsfragorna

Genom att syftet &r att studera samspelet mellan organisation och individ blir
forskningsobjekten och forskningsfragorna omfattande. | figuren nedan foreslas de som ar de
priméra forskningsobjekten for forskningsprogrammet. Dessa ar markerade med fetstil. De
dvriga ar att betrakta som forklarings-, utfalls-, stratifierande, medierande eller modifierande
variabler.

Organisation Individen
Kontext Bransch, sektor Familjesituation, uppvaxt,
Arbetsmiljo tidigare erfarenheter
Struktur Organistoriska strukturer Kon, alder, klass, uthildning

Position, funktion
Mal, Tillvaxt, konkurrenskraft, Work/family involvement,
Varderingar Institutionellaideologier commitment, trygghet
. . Kritiska situationer dar org.’s och ind.’s intressen mots
Situation  organisatoriska forandringar Livsférandringar

Handlingar Moéten, interaktioner Arbetsuppgifter, ndr, var, hur

Mekanism  Segregering, homogenisering, Coping, exit,voice etc
Attraktion-selektion, attrition
Troghet, atskiljande, matchning

Konsekvens Halsa, utveckling, jamlikhet, balans etc och deras motsatser

29 Courpasson (2003, p 1244) skriver: ” Why should business leaders use morality in the production of
obedience, especially now? We argue that the development of the use of moral motives to obey is due to the
combination of the emergent post-bureaucratic contexts of business firms, entailing a managerialist
philosophy, and the power of external threats to create pressures on managerial decisions”.
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Processer

Eftersom sjalva forskningsfragan och rubriken for hela programmet handlar om férandringar
ar det viktigt att identifiera och sérskilja mellan olika typer av processer. Under en period av
omfattande forandring och omfordelning av resurser och risker, menar jag att mekanismer
som &ar verksamma i samspelet mellan organisation och individ synliggdrs mer &n under
stabilare perioder. Det innebar att programmets fokus pa forandring motiveras dels genom att
betrakta forandring som ett medel att studera processer, dels som ett fenomen vars effekter vi
vet for lite om. Att studera forandringar &r en stor metodologisk utmaning sarskilt, i
kvantitativa studier. Uttrycket “sta still medan jag raknar” fungerar inte i studier av sociala
fenomen och sammanhang.

For att forsta hur "goda” och “daliga” villkor uppstar, ar differentieringsmekanismer
viktiga att undersoka. Charles Tilly (2000) skriver om betydelsen av att kategorisera ”den
andra” for skapande och uppratthéllande av ojamlikhet. Aven Paulina de los Reyes® och
Moss Kanter® har skrivit om detta. Det handlar om att underséka exklusion och inklusion i
arbetslivet och att studera pa sociala sammanhang som arbetsplatser och arbetsgrupper. Se
nedan om kritiska situationer. Fragestallningen &r relevant pA manga nivaer, som
differentiering mellan sektorer, mellan regioner och mellan grupper av arbetskraften (t ex kon,
klass, etnicitet, alder). Forskning om differentiering har fr a gjorts genom att jamfora klass
eller kon. | dagens arbetsliv kan det mycket vél finnas andra kategorier som ar mer relevanta
sasom anstallningsform och indelning i "karna — periferi” (Aronsson 1999). Andra
indelningar ar etnicitet, familjesituation, jamstélldhet, konsfordelning pa arbetsplatsen (Kanter
1977, Bond 1999, d los Reyes 2001). Hur paverkar dessa forhallanden individers chanser till
goda jobb?

Bade organisationers och individers utvecklingsprocesser ar intressanta, som
karridrutveckling och organisationsutveckling. ldentifiering av monster av arbets- och
livsvillkor dver tid och halsa, “goda och daliga” utvecklingsprocesser for kvinnor och man i
olika aldrar och sokande efter kritiska handelser (i positiv och negativ bemérkelse) &r exempel
pa utvecklingsprocesser for individer. Hur utvecklings/forandringsprojekt i organisationer kan
leda till gynnsamma/forbattrade respektive halsofarliga/forsamrade arbetsférhallanden och
eller utslagning ar behdver ocksa identifieras. Larandeprocesser ar sarskilt viktiga. Har mots
organisationen och individen. Var i arbetslivet finner vi larande och kompetensutveckling
som gynnar bada?

Mekanismer

For att undersoka processer i samspelet mellan organisation och individ, behdver vi veta mer
vilka mekanismer som ar verksamma och som kan bidra till forstaelsen av samspelet mellan
organisation och individ.

Uppfyllande av organisationens mal

Vi har for avsikt att anvanda oss av Tilly & Tilly’s mekanismer i studierna om hur
organisationer "gor” for att na sina mal: incentives, embeddedness, contracting, “autonomy™,
matching, mobility och training (Tilly & Tilly 1998). Incentives kan vara bade av positivt och
negativt slag. Embeddedness omfattar hur arbetet paverkas av graden av integration i hela
produktionsprocessen bade av produkten och av mottagarens delaktighet i tjansteproduktion.
Contracting avser att fanga skillnader i graden av outsourcing. Autonomy asyftar
arbetsgivarens respektive arbetstagarens grad av kontroll. Matchnings mekanismen avser hur

307 .. nir kontrollen 6ver arbetskraften inte lingre 4r kopplad till kontrollen éver arbetsprocessen, blir sociala
kategoriseringar och partikulariserade arbetsvillkor oumbirliga mekanismer fér att uppritthalla nivaskillnader och
arbetsorganisationens hierarkiska uppbyggnad” (s 155, 2001).

3T ex om betydelsen av token situationer och mdojlighetsstrukturer f6r kvinnor och min i organisationer.
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organiseringen av produktionen dr beroende av att bemanningen baseras pa sarskilda
professionella meriter. Mobility ror karridrutveckling och personalomsattning. Till sist,
Training &syftar sval formell utbildning av de anstallda som larande i arbetet®.
Segregering-integrering
Har finns flera teorier, bl a om kdnssegregering. Exempel pa mekanismer &r osynliggorande,
homosocial reproduktion, konsmarkning, (Hirdman 1990, Westberg-Wohlgemuth 1996) och
utnyttjande, resursforfogande och resursackumulering (Bergman 2004). Det finns ocksa
teorier om mangfald vad galler etnicitet och kulturer som kan vara av intresse (de los Reyes
2001; Bond 1999). Vilka kategorier har betydelse for att kunna studera differentiering mellan
individer (som kon, klass, alder, etnicitet)? Det handlar ocksa om studier av den dominerande
gruppens makt (Tilly 2000, Bond 1999, de los Reyes 2001).

Homogenisering

Attraktions-, selektions-, och attritionstesen (Schneider 1987). Denna teori har mest anvands
for att studera homogenisering av de anstallda via de tre mekanismerna ovan. Attraktion-
selektion-attritions modellen har ocksa anvants for att bedoma betydelsen av bortfall i
kohortstudier. Schneider menar att the people makes the place” genom att organisationer
valjer individer med vissa (personlighets-) egenskaper, manniskor med vissa drag soker sig
till vissa organisationer och de som inte passar in lamnar/stots ut av organisationen. Pa sa satt
blir organisationer alltmer homogena. Det finns studier som visar pa samband mellan
specifika organisatoriska strukturer och personlighetsdrag hos individer (Schaubroeck et al
1998). Jamfor Moss Kanters motsatta tes: The job makes the person (de givna
mojlighetsstrukturerna formar individens beteende och reaktioner) (Kanter 1977). Det handlar
t ex om att underscka rekrytering, vikten av att anstélla "rétt personer” och hur det gar till.
Likasa, varfor och vilka individer som frivilligt lamnar organisationer och vilka som slas ut, t
ex 1 samband med sjukskrivning, foréldraledighet, varsel.

Atskiljande/fragmentisering/upplésning

Vad betyder fragmentiseringen i organisationer? Hur omfattande &r detta fenomen? Jag tanker
har pa fenomen som atskiljande av arbetsgivaransvar for ekonomi, produktion och personal,
pa outsourcing, divisionalisering, entreprenadisering, koncentration pa karnverksamheter (se
Larsson 2000). Vad betyder det for synen pa arbetsplatsen som ett socialt system och for
kollektiva strukturer, arbetsmiljélagstiftning, manniskor behov av tillhérighet, "organisational
commitment” och rérlighet pd arbetsmarknaden®®,

Troghet

Vad betyder troghet (se t ex Ahrne, Papakostas 2002) i forandring av organisationer? Né&r ar
troghet positivt och nér ar det negativt for de anstallda? Har kan det ocksa handla om
motstand, arenor for motstand, bl a nar det géaller att forandra status och makt fér kvinnor och
invandrare (De los Reyes 2001). Aven Meg Bond (1999) har skrivit om detta; om den
dominerande gruppens princip och hur mangfald kan astadkommas och hur motstand mot
forandring yttrar sig. Ett annat exempel pa tréghet ar inlasningsfenomenet (Gunnar Aronsson
och Sara Goransson 1999).

Strukturella, institutionaliserade ideologier

Individualiseringstendenser i dagens arbetsliv kan betraktas som ett uttryck for behov hos
organisationer och individer; organisationens behov av flexibilitet och kontroll och individens

32 Alla dessa mekanismer férsokte vi operationalisera och mita i organisationsstudierna (Marklund m f1 2006).

3 Detta tema har utvecklats av Richard Sennett 2008, Arbete och skapandet av social gemenskap. Ord & Bild, 3; 10-
20 och av Annika Hirenstam, (2010). Sociala relationer och det goda arbetet. I Hirenstam A & Bejerot B (red),
(2010). Sociala relationer i arbetslivet. Studier fran férinderliga arbetsplatser. Malmo, Gleerups forlag .
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behov av frihet. Vilka a&r mekanismerna, aktrerna och strategierna verksamma i en
individualiseringsprocess? Hit kan diskussionen om responsibilisering foras (se tex Garstens
bok och avsnittet Centralisering-responsibilisering i Harenstam m fl 2004 samt Mikael
Allvins, Per Wiklunds och Marikas Hanssons avhandlingar.)

Andra ideologier som paverkar samspelet mellan organisationer och individer och far
konsekvenser for makt, handlingsutrymme och faktiska agerande ror rationaliseringsstrategier
och managementstrategier som New Public Management, TQM, standardiseringstekniker
med mera.

Varderingar, mal, engagemang

Hér finns flera begrepp och teorier som studerar individens varderingar och engagemang och
vad de betyder for hennes handlande och for arbets-/livsvillkor; t ex "Work/family
involvement”,”organisational commitment”, lojalitet och motivation. Begreppet “contagion”,
eller hur attityder "smittar” inom arbetsgrupper och organisationer &r relevant (se t ex Bakker
m fl 2003, Wikman 2005) i sokandet efter verksamma mekanismer i samspelet organisation

och individ och for att forsta konsekvenserna for de anstalldas halsa.
Kritiska situationer i métet mellan organisation och individ

Att identifiera situationer dar individens och organisationens intressen konfronteras kan vara
av stor betydelse for forskning om samspelet mellan dessa bada nivaer och forskning om
selektionsprocesser. Det ar i ”vardagliga” méten mellan organisationsforetradare och
individer som mekanismer i samspelet mellan dessa aktérer kan synliggoéras. (Tilly 1998).
Exempel pa sadana situationer ar anstallningstillfallet. Vem anstalls och varfor? Vem soker
vilka jobb och varfér? En annan kritisk situation &r individens agerande vid problem i arbetet
(jfr Hirschmans exit-voice). En tredje &r organisationens agerande nér anstallda behdver
arbetsanpassning (t ex efter langtidssjuk-franvaro, vid nedsatt arbetsformaga, vid anpassning
till foraldraskap etc.) Ytterligare en kritisk situation &r val av anstallda som far
kompetensutveckling i jobbet. Vidare, vem som far vilka arbetsuppgifter och hur individer &r
med att forma sitt arbetsatagande, ar exempel pa situationer dar utvecklingen kan ga at olika
hall; mot en “béattre” karriar/livssituation eller en samre.

Struktur
Organisatoriska strukturer

Vad betyder organisatoriska strukturer (platt-hierarkisk, arbetsdelning, &garskap mm) for
anstalldas arbetsvillkor (t ex handlingsutrymme)? Vilka organisatoriska nivaer har betydelse?
Det handlar om att identifiera strukturer av positiv och negativ betydelse for vara “utfall”. En
indelning som kan vara intressant baseras pa resultat fran MOA-projektet; ” stake-holder
orientation” (Harenstam m fl 2004)**.

En uppgift &r att undersoka organisatoriska "friskfaktorer” for halsobefrdmjande och
utvecklande arbeten. Vad kannetecknar organisationer med “goda” respektive "daliga”
arbetsforhallanden och hog resp. 13g sjukfranvaro, ohalsa®? Vad kannetecknar arbetsplatser
dar anstallda rapporterar balans mellan arbete och fritid?

34 Klusteranalyser av organisatoriska strukturer kunde tolkas i termer av vart organisationen orienterade sig/lat
sig paverkas av, alltsa tycks de ha med handlingsutrymme att gora. Fyra typer identifierades: Top-level oriented,
Public oriented, Market-oriented och Individual oriented. De var olika organiserade och hade olika arbetsvillkor.
% Denna fraga underscktes i forskningsprojektet Hur skapas arbetsatagande och identitet i ett foranderligt
arbetsliv, 2001-07. FAS dnr 2002-0307. Projektledare: Annika Harenstam. Projektet baserades pa MOA-
projektet och uppfdljningsdata (Waldenstrém 2009, Wiklund 2007).
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Makt, mojlighetsstrukturer och handlingsutrymme i foretag och for individer

Hur ser mojlighetsstrukturerna ut i foretag och vad betyder de for arbetsvillkoren for de
anstéallda? Vilka mojlighetsstrukturer (i arbetet och privat) har betydelse for hur individer
agerar pa arbetsmarknaden/pa arbetsplatsen och som har betydelse for livs/arbets-villkoren?
Karna-periferi for foretag och individer &r en intressant metafor. Finns nagot bra satt att
klassificera foretag i karna-periferi®®? Hur ska vi tolka skillnader i termer av makt och
handlingsutrymme? Hur ser integreringen/fragmentiseringen ut av ansvar for personal,
arbetsmilj6, ekonomi, produktion? Vilka forutsattningar for ledarskap, befogenheter och
ansvar har chefer pa olika nivaer?

Handlingsstrategier

Vilka managementstrategier anvands och vad har de for inverkan pa arbetsforhallandena och
den anstalldas handlingsutrymme? Vilka blir effekterna? Har vissa management-strategier
storre "effekt” pa individer med vissa personlighetsdrag och copingstrategier?

Vilka strategier anvénder anstallda vid olika typer av problem och erbjudande om
mojligheter? Exit, voice (Hirschman). Oppen och dold coping. Kollektiva och individuella
strategier. Se &ven om motstand, passivt motstand och arenor for motstand (de los Reyes, s
141-164). Vad far dessa strategier for konsekvenser for individen?

Till sist

Avsikten med detta papper var ett forsoka att bringa ordning i alla de begrepp och forslag pa
hur vi ska skapa en struktur for en gemensam antologi. Tanken &r att de olika kapitelbidragen
ska kunna relatera till dessa begrepp och placera in sin egen studie och analys i ett storre
sammanhang. Ett sa omfattande forskningsomrade och forskningsfraga som programmets gar
inte att angripa i en studie. De kan antingen utforas efter varandra eller som i detta exempel,
parallellt men med en gemensam referensram.
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Nagra efterord och reflektioner kring programmet

Sa har nagra ar senare, kan man reflektera 6ver resultaten av programmet. Nagra, men langt
ifran alla fragestallningar som vécktes i uppstarten av programmet har vi pa olika satt belyst.
Flera nya fragestéllningar uppkom under resans gang, inte minst genom doktorandernas
avhandlingsarbeten och alla de influenser vi inbjod till under projektets gang. Jag kan
konstatera att forskningsprogrammet har haft stor betydelse for manga av oss som deltog.
Nagra fa som var med fran borjan i planeringen av metoder och i diskussioner som formade
programmets slutprodukt foérsvann till andra uppdrag nar Arbetslivsinstitutets nedlaggning
startade 2006. Andra var med hela vagen &nda till antologin, trots att de hade borjat arbeta i
andra organisationer med utredningsuppdrag och liknande efter Arbetslivsinstitutets
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nedlaggning. Flera av oss ar fortfarande aktiva i forskning vid olika universitet och hdgskolor
och har pa olika satt kunnat forvalta arvet fran den forskningsmiljo vi deltog i vid
Arbetslivsinstitutet. Ett tvarvetenskapligt perspektiv i studier av hur arbetsmarknad,
organisationer och individer samspelar och far konsekvenser for méanniskors halsa och
arbetsliv ar ett omrade som ater och ater maste beforskas. Av storsta vikt ar att forskningen
sker i nara samverkan med arbetslivets organisationer. | Sverige har vi formanen att ha
forhallandevis latt att tilltrade till foretag och offentliga organisationer for datainsamling. Det
ar ett fortroende vi behover forvalta for att kunna bedriva relevant forskning utifran de
problem och utmaningar som finns i arbetslivet.
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Mina tio ar som doktorand hos Staffan Marklund
Per-Olof Kaiser, medicine doktor, specialist i allméanmedicin, arbetsmedicinsk konsult

Nér jag 1994 beslét mig for att inleda ett avhandlingsarbete om psykosociala faktorers
betydelse for rehabilitering av langtidssjukskrivna stod jag infor val av mina handledare. Det
sjalvklara valet av huvudhandledare blev da Bengt Mattsson, professor i allmanmedicin vid
Umea Universitet da vi delar uppfattningen om vikten av narrativ medicin dvs. att
konsultation i sig och patientens egen beréttelse om sin sjukdom &r den viktigaste
utgangspunkten for en lyckad behandling. Med Bengt var ocksa den nddvandiga
anknytningen till ett medicinskt universitet uppnadd.

Dérefter gallde det att finna en lamplig representant for &mnet — Socialférsékringen. Jag
hade da last och fascinerats av en bok med titeln ”Rehabilitering i ett samhallsperspektiv”
skriven av en annan professor i Umea, med namnet Staffan Marklund. Jag vande mig darfor
med en diskret forfragan till Bengt om han trodde att detta var ett bra forslag till bihandledare.
Javisst sa Bengt med en sjélvklarhet i rosten — han bor granne med mig och bér alltid hatt.
Ndgot osaker pa om dessa tva egenskaper var tillrackliga for uppdraget beslot jag mig for att
anda kontakta Staffan for ett samrad.

Ganska snart forstod jag att jag hade traffat helt ratt. Staffan hade djupa kunskaper i &mnet
och dess forskningsfront. Likasa hade han alla nddvandiga kontakter for att leda mig i mitt
arbete. Jag blev dven varse om Staffans ovanliga lyhordhet for mina kanske nagot originella
infallsvinklar pa mina fragestallningar och hur jag tankt att de skulle studeras med
vetenskapligt metodik. Sjalvfallet fick jag omedelbart konkreta forslag till forandringar som
alltid framférda med Staffan lite pojkaktiga latthet utan att han darfor for ett 6gonblick vek
fran sin uppfattning. Jag vill pasta att ett 6msesidigt tycke uppstod och att aven Staffan fann
det givande att traffa en medicinare som kunde diskutera hans @&mnesomrade pa ett fruktbart
sétt. Senare tillkom &ven professor Anders Wimo i mitt handledarstall. Han &r en tidigare
arbetskamrat fran Sundsvall med ett intellekt som kan problematisera vilket amnesomrade
som helst.

Da jag till min natur &r sadan, pa gott och ont, att jag helst arbetar sjalvstandigt besvérade
jag inte mina handledare sa mycket i borjan. Datainsamlingen gick forhallandevis smartfritt
med hjélp av personal fran Forsakringskassan i Vasternorrland. Nar data val var skordade
aterstod det modosamma arbetet att skriva ”"pek”. | mitt fall kompliceras detta nagot av en viss
dyslexi, som i sig riskerar att skapa icke dnskvérda oklarheter. Manuskript 6versandes till
Staffan och returnerades med beundransvard snabbhet med diskreta anteckningar i blyerts
som inte alltid vare sig var latta att lasa eller forsta. Jag insag da det kréavs en personlig
kontakt med Staffan for att fa ut mesta méjliga av hans kloka synpunkter.

Till saken hor att mitt avhandlingsarbeta kom att dra ut pa tiden till foljd av att jag
egentligen aldrig hade nagra forskningsmedel utan genomfarde arbetet som en hobbyaktivitet
under tio ar. Detta medfdrde visserligen att jag till slut kunde gora en tioarsuppféljning av
mitt material vilket visade sig vara en avgorande framgangsfaktor nar jag lamnade in de sista
manuskripten.

Vad har da detta med Staffan att géra? Ni som kanner honom vet att det inte ar sarskilt latt
att ordna ett personligt méte med en standigt upptagen person som i sig ar ett rorligt mal.
Under den aktuella tiden han Staffan flyttat fran Umea till Stockholm for att forst arbeta pa
Riksforsakringsverket och sedan byta till Arbetslivsinstitutet for att sedermera bérja pa
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Karolinska Institutet samtidigt som han bytte privatbostad atminstone en gang. Till saken hor
att jag sjalv under samma tid flyttade fran Sundsvall till Stockholm (och Bengt Mattson blev
professor i Goteborg).

Vi lyckades trots allt att synka vara lekamen sa att en serie mycket lyckade
handledningssessioner kom till stand. Jag blev med tiden allt flinkare med mitt skrivande och
larde mig att lasa/forsta Staffan anteckningar och vi hade mycket trevligt vid vara méten. Med
tiden rationaliserade vi dessa till 15 minuter handledning foljt av tva timmars diskussion om
for och nackdelar med socialforsakringen. Ni kan inte ana vad beslutsfattarna gatt miste om i
form av kloka synpunkter fran tva som vet (bast).

Jag minns speciellt tva tillfallen med Staffan. En gang, efter att jag som vanligt véant ut och
in och bak och fram pa alla resonemang, sa sa Staffan att jag var en sann intellektuell. Jag
funderar an idag pa vad han menade men har aldrig tordats fraga. Var det en uppriktig
komplimang eller var det en diskret uppmaning om att ratta in mig i det akademiska ledet?
Kanner jag Staffan ratt sa var det formodligen bade och. Vid ett annat tillfalle, nar jag
presenterade ett i mitt tycke rudimentart utkast till kappa séa sa Staffan: detta ar det mest
fullstandiga forsta utkast till en kappa jag nagonsin sett. Jag blev forvirrad. Vad menade han?
Skulle jag ta honom pa orden eller var det ett cyniskt papekande om att valdigt mycket
aterstod att gora. Mot bakgrund av att Staffan ar den filantrop han &r, sa ar den forsta
tolkningen mest trolig men det utesluter inte en akademiskt formulerad mangtydighet amnad
till eftertanke.

Hur som helst sa blev det till slut disputation med acklamation och jag fick mitt
akademiska korkort. Jag ser an idag tillbaks pa halvaret innan disputationen som det mest
anstrangande nagonsin i mitt professionella liv men samtidigt en period av maximalt "flow”,
mycket tack var Staffans outtréttliga handledarskap da jag skrev, lamnande in och fick tva
artiklar accepterade pa rekordtid samtidigt som kappan skrevs.

Staffan, jag ar dig ett stort tack skyldig for din omsorg om min akademiska person och mitt
arbete och inte minst for din delaktighet i mitt engagemang fér de individer som inte alltid
gynnas, som sig bor, av de beslut som fattas inom ramen for socialforsakringen.

Hur gick det med hatten da? Jag kan inte minnas att jag sett sa mycket hattar, mest olika
kepsar men detta saknar helt betydelse da Staffan lattas identifieras av en inte allt for stor man
med malmedveten blick, ibland med mustasch och alltid med obligatorisk Kankenryggsack.

Tack an en gang!
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Moten med mersmak

Margareta Karlsson, tidigare vid Stockholms lans allméanna férsakringskassa,
Forsakringsanstalldas Forbund, Forsakringskasseférbundet, Riksforsakringsverket,
Forsakringskassan samt Sektionen fér forsakringsmedicin, Karolinska Institutet

Seminarium om socialforsékringsforskning

Forsta gangen jag traffade Staffan Marklund var pa hosten 1990. Jag hade precis sagt upp mig
fran min anstéallning som ombudsman pa Férsékringsanstalldas Forbund. Jag hade istallet fatt
en tjanst pa Forsakringskasseforbundet (FKF), men min uppsagningstid var lang. Jag befann
mig i ett “Ingenmansland” utan fast forankring. Min smala lycka var att jag hade tva goda
vanner och f.d. arbetskamrater pa FKF — Hans Svensson och Hans Goine. Tack vare dem fick
jag borja ”smygjobba” lite pa kvallstid!

Det var vid ett sadant tillfalle jag traffade professor Staffan Marklund for forsta gangen.
Jag hade kallats till ett mote i FKF:s mysiga kéllarvalv dit nagra forskare inbjudits att delta.
Forutom Staffan fran Umea universitet var professorerna Per Gunnar Edebalk och Lotta
Westerhall samt docent Antoinette Hetzler narvarande. Edebalk och Hetzler kom fran Lunds
universitet och Westerhall fran Goteborgs. FKF:s forbundsdirektor Hans Svensson hade
dessvarre fatt forhinder, men Hans Goine fanns pa plats och skétte vardskapet med den aran.

Bakgrunden till métet var foljande; Centralférbundet for socialt arbete (CSA), dar FKF var
en av medlemsorganisationerna, hade for nagot ar sedan bestamt att ett tvadagarsseminarium
om socialforsakringsforskning skulle aga rum. FKF skulle sta for sjalva genomforandet och
det blev min uppgift att svara for detta, nar jag vél borjade pa forbundet.

Pa motet i kéllarvalvet diskuterades forutsattningar for ett sadant seminarium och jag kan
garantera att det var en mycket givande kvall. Samtliga forskare delade generdst med sig av
sina kunskaper, bidrog med goda idéer och handfasta tips. Staffan var nog den som hordes
och mérktes mest den kvéllen.

Planeringen fortskrider

Under varen 1991 tillsattes en arbetsgrupp for forskarseminariet, med deltagare fran CSA
respektive FKF samt med professorerna Per Gunnar Edebalk och Staffan Marklund samt
forsakringskassedirektor Birgit Hogberg, Vasterbottens lans allménna forsékringskassa.
Forbundsdirektor Hans Svensson hade bestamt att seminariet det forsta aret skulle forlaggas
till Umead. Socialvetenskapliga forskningsradet, SFR (foregangare till Forskningsradet for
arbetsliv och socialvetenskap, FAS) lamnade ekonomiskt bidrag till det forsta seminariets
genomforande. Det var CSA:s davarande ordforande Bjorn von Sydow som uppmanade mig
att ta kontakt med SFR:s huvudsekreterare S Ake Lindgren for att be om ekonomiskt stéd.
Denna kontakt visade sig p& ménga sétt lyckosam och &ret darpa kom SFR med S Ake att
tillhéra programgruppen. Han uttryckte sin stora gladje dver att vi valt just Umea och
berattade for mig att ett seminarium rubricerat ”Maskorna i skyddsnatet” genomforts dar for
nagra ar sedan. Ingen mindre &n var Staffan hade varit huvudman for detta!

Motesplats Umea

Det 6vergripande syftet med seminariet var att skapa en motesplats for teoretiker och
praktiker med malsattning att skapa intresse for och ge stimulans till just
socialforsékringsforskning. | programgruppen var vi rérande éverens om att detta var ett
eftersatt forskningsfalt. Var gemensamma ambition var att langsiktiga och varaktiga kontakter
skulle etableras mellan de allménna férsékringskassorna och universiteten/hégskolorna. Vi
vet att sa skedde i flera fall. Den modell, med halften forskare och hélften praktiker i salen,
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som valdes for det, sedan dess arligt dterkommande, forskarseminariet i Umea borgade for att
sa kunde ske.

Det forsta seminariet blev nog nagot dverarbetat. Jag tror t.ex. att fa lade marke till den
rullande ljusreklamen pa taket till Umea Folkets Hus. Neontexten l6d: ”Den svenska
valfarden. Vart ar den pa vag? Seminarium for forskare och praktiker den 23-24 januari 1992.
Foredrag och debatt.”

Jag hade sjéalvsvaldigt kortat ned den egentliga titeln ”Det svenska vélfardssystemet —
analyser och utvecklingslinjer. Fordrag och debatt”. Men ratt rubrik stod pa utsant
pressmeddelande och i det restes bl.a. foljande fragor, som fortfarande &r aktuella:

e Vilka langvarigt sjuka atergar i arbete och varfor blir sjukperioderna sa langa?
e Hur kan sjukvard och sjukforsakring samordnas?
e Vad kostar egentligen &ldreomsorgen?

Staffan fick stor uppmarksamhet i pressen. | Vasterbottens-Kuriren kunde man ldsa att han
ansag att det var viktigast att ta itu med arbetsmiljon for att fa ned sjukskrivningarna. Jag
gillar sarskilt slutklammen i artikeln som lyder: 55 &r ingen alder i ett samhalle dar vi blir
bade allt aldre och allt friskare. Hoj istallet pensionsaldern for dem som vill och kan jobba,
foreslog Staffan Marklund.”

Har har Staffan sannerligen fatt ratt! Kommentarer i évrigt ar 6verflodiga. Vad jag daremot
vill kommentera &r att Per Gunnar, Staffan och jag utgjorde den fasta trio som i dver 15 ar
tillnérde programgruppen. Vi var alla med fran starten — anda fran moétet i FKF:s kallarvalv.
Vi utgjorde fortruppen och kom under aren att slipas ihop pa ett utomordentligt bra sétt. Jag
ké&nner ett stort fortroende for dessa gossar och mycket tack vare dem kom nya
gruppmedlemmar snabbt in i ganget. Samtliga i gruppen har med liv och lust kastat sig in i
den kreativa och ibland kaosliknande planeringsfas, som alltid resulterade i att vi fick ihop bra
seminarieprogram med spannande teman och duktiga forel&sare.

Jag har lart mig att Staffan ar mycket snabbténkt, ivrig och ibland lite envis. Han hade
manga ganger med sig ett helt fardigt program till programgruppens méten. Hans forslag
kopte vi andra aldrig rakt av! Alla ville ju vara med i sjélva skapelsearbetet och Staffan var
trots sin envishet alltid kompromissvillig. Jag imponerades sérskilt av hur snabbt han kunde
vanda om, ténka i helt nya banor och direkt plocka fram téankbara forel&sare. Detta skedde
utan i stort sett nagon betanketid alls vilket innebar att sekreteraren ofta fick svart att hanga
med i alla svangar.

Forsakringskasseforbundets forskningskommitté

| ett samtal jag hade med Per Gunnar dok idén upp att FKF borde starta en
forskningskommitté. Forslaget presenterades i FKF:s ledningsgrupp som var forsiktigt
positiv, men som jag uppfattade det, &nda bara mattligt intresserad. Eftersom jag pa den tiden
led av en viss otalighet gjorde jag en "kringgaende rorelse™. Jag talade med en annan otalig
person, forsékringskassedirektor Kurt Inge Persson, som snabbt fattade galoppen. Till FKF:s
forbundsmote 1994 lade darfor Malmohus allménna forsékringskassa fram en motion
rubricerad "Strategi for forskning inom socialférséakringsomradet™. Jag skrev forslag till
yttrande éver motionen. | svaret foreslogs att en forskningskommitté skulle bildas och det
omnamndes att embryo till en saddan redan fanns. Motionen antogs. Det kandes som en seger,
men startstrackan blev av olika skal valdigt 1ang! Inte forran i mars 1999 fattade FKF:s
forbundsstyrelse beslut om att bilda en forskningskommitté. Kommittén holl sitt
konstituerande sammantrade den 8 juni 1999. | kommittén ingick utéver dess ordférande
forbundsdirektor Jan-Ake Brorsson, fyra forskare (Kristina Alexanderson, Margareta Béck-
Wiklund, Per Gunnar Edebalk och Staffan Marklund, tre forsékringskassedirektorer (Tor
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Eriksen, Ake Eriksson och Rolf Lindberg). Sjalv utségs jag till sekreterare och Hans Goine
som bade tillhorde forskar- och forsakringskassevarlden stod som adjungerad denna gang.

Ett visst forberedelsarbete hade skett

Aven infor detta tillfalle hade ett visst forberedelsearbete skett. Samma gamla fortrupp, d.v.s.
Staffan, PG och jag hade lyckats 6vertyga Jan-Ake Brorsson om att en forskningskommitté
maste bildas! Han var nog egentligen inte svarovertalad, men ville att vi skulle ge honom bra
argument. Vi radade upp en massa olika skal och ur denna bruttolista vljer jag ut nagra
stycken, som jag tyckte var de mest barande.

FKF:s forskningskommitté ska
e Framja kunskapsutveckling
e Sprida information om aktuell forskning och aktuella projekt

e Forsoka besvara fragorna hur socialforsakringen fungerar och hur den skots (framfor
allt i ett lokalt/regionalt perspektiv)

e Skapa aterkommande motesplatser for forskare och kassornas forskningsansvariga
m.fl.

Pa hosten 1999 bjod kommittén in till ett tvadagarsseminarium om forskningsfragor.
Samtliga forskare i kommittén fick chans att visa upp sig for en andaktigt lyssnade skara av
forskaransvariga/motsvarande fran landets olika forsakringskassor. Men det kéandes lite
trevande. Det fanns kanske ett respektavstand, eller réttare sagt en sorts blyghet eller
osakerhet infor motet med tvattakta professorer. | kommittén kénde vi darfor, att vi borde
andra nagot pa upplaggningen. Det behovdes ett “botten-upp-perspektiv” och det fanns, enligt
flera i kommittén, ett behov av att mera handfast tala om metodfragor, om
forskningsanvandning och om hur man séker information om forskning och
forskningsresultat. Darfor kallade kommittén hédanefter till en FoU-verkstad istéllet for till ett
seminarium. Detta visade sig vara ett lyckodrag. Dessutom éndrade vi malgruppen nagot, da
vi utdver forskningsansvariga inbjod forskningsintresserade direktorer och dito
forsakringsoverlékare. Nu kdndes ALLT ratt. Och forskarna i kommittén delade generést med
sig av sina kunskaper, gav handfasta tips pa ett lattsamt och lattforstaeligt satt. Kristina och
Staffan, med egna forskarinsatser inom socialférsakringsomradet, bor sarskilt framhallas i
detta sammanhang!

Staffan och férsakringslakarna

Jag svarade for FKF:s uthildning av forsakringslakare under ett antal ar. Utbildningen pa tva
dagar hade som en mycket uppskattad punkt: Aktuell forskning. Jag var sérskilt glad nér jag
kunde anlita Staffan for detta pass. Han var en hogt varderad foreldsare och fick rakt igenom
hoga utvarderingssiffror. Saval forsakringslakare som kursledning imponerades sérskilt av
Staffans allsidiga kunnande, spontanitet och férmaga att snabbt besvara stallda fragor av
mycket varierande slag.

De fyras gang

Jag minns inte riktigt nar eller varfor de fyras géng bildades, men troligtvis var det i slutet av
90-talet. Anledningen var antagligen att vi — Eva Lindblom, Hans Goine och jag — behtdvde
rad i nagon fraga. Det foll sig helt naturligt att vi informellt vande oss till professor Staffan
Marklund! Jag minns salunda inte vad som avhandlades den kvéllen, men vet att vi hade det
mycket trevligt ihop. Det var starten pa en bestaende vanskap. Vi har fortfarande vara
sammankomster med livliga och engagerande diskussioner om allt som hor livet till, men
ocksa om det som forenade oss fran borjan — socialforsakringen.
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Magisterprogrammet

Vid en sddan sammankomst halsade Staffan mig valkommen till Karolinska Institutet. Jag
skulle pa anstallningsinterviju till Kristina Alexanderson, sa jag hade inte fatt jobbet annu!
Detta var jag noga med att papeka. Jag visste ju inte om jag dog till de uppgifter som Kristina
skulle presentera for mig. Staffan sade att det skulle bli en smal sak for mig. Och jag rycktes
med av hans entusiasm. Jag skulle nog fixa det, trots min hoga alder! Nar jag tackades av pa
Forsakringskassan kunde jag avsloja att jag erbjudits nytt arbete pa Karolinska Institutet. Det
kandes otroligt kul att fa skryta med det! Och jag sande tacksamma tankar till Kristina och
Staffan. Jag borjade pa Karolinska Institutet i augusti 2008 och fick chansen att inga i
kursledningen for det helt nya magisterprogrammet i forsakringsmedicin. Det var en harlig tid
och ett bra avslut pa ett langt och for det mesta mycket roligt yrkesliv. Att Staffan blev min
arbetskamrat pa riktigt gjorde ju inte saken samre!

Tack Staffan for att du finns till och for att du &r den du &r. M6ten med dig ger alltid
mersmak!
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En frisk flakt pa verket!
Ulrik Lidwall, medicine doktor & civilekonom, analytiker pa Forsakringskassan

Anna Hedborg sa vid ett tillfalle att Staffan Marklund var en modig person. Det hér var i
slutet pa 1990-talet nar Anna var generaldirektor pa Riksforsakringsverket (RFV) och Staffan
satt i styrelsen for RFV, som forskarrepresentant. Om jag inte missminner mig sa Anna ocksa
att han var en mycket klok person och det kan ju tyckas relativt riskfritt att séga nar man har
att géra med en professor. Det dar med modet tycker jag dock skiljer ut Staffan fran mangden.
Manga forskare ar kloka, valformulerade och artiga men fa vagar var oppet kritiska och saga
kontroversiella saker i offentliga sammanhang. Nar det galler socialférsékringsomradet finns
det sakert ocksa en allméan radsla bland forskare att "bli politiska”, vilket jag personligen
tycker ar lite komiskt i sammanhanget. Staffan ar dock inte en person som skyggar for att
saga vad han tycker. Ingen kan heller som han pa ett stringent och klarsynt satt satta fingret pa
den springande punkten i en diskussion, vare sig det géller hélsa i arbetslivet,
arbetsskadeforsakring, arbetslivsinriktad rehabilitering, réttvisa i socialforsakringen eller
socialpolitik och arbetsmarknadspolitik i storsta allménhet.

Forsta gangen jag kom i kontakt med Staffan var 1995, i samband med en presentation pa
RFV av klassikern ”Rehabilitering i ett samhallsperspektiv”, en bok som Staffan skrivit
tillsammans med kollegor pa sociologen i Umed. Boken har fatt mycket stor spridning och en
omfattande anvéndning i universitetsutbildningar. Staffan och hans kollegor hade bland annat
anvant data fran RFV:s sa kallade LS-undersokning (Langvarig Sjukskrivning) som leddes av
Sisko Bergendorff. LS var en mycket ambitios retrospektiv longitudinell undersékning av
langvarigt sjukskrivna dar det ocksa fanns en befolkningsbaserad jamforelsegrupp. LS syfte
var att 6ka kunskaperna om orsakerna bakom sjukskrivningarna samt hitta faktorer och
atgarder som okade mojligheterna till atergang i arbete. Staffan gjorde vid detta tillfalle ett
bestaende intryck pa mig, inte minst eftersom han drog klara och tydliga slutsatser utifran ett
komplext datamaterial. Dessutom behandlade oss yngre forskare med stor respekt och han var
genuint intresserad av vad vi hade att séga.

Nagra ar senare styrde Staffan kosan fran Umea till Stockholm och davarande chefen for
RFV:s utvarderingsavdelning, Inger Marklund docent i pedagogik, var inte sen att utnyttja
mdjligheten att knyta honom till verksamheten. Staffans primara arbetsuppgift blev att
tillsammans med avdelningens medarbetare skriva en antologi som skulle sammanfatta och
dra slutsatser om kunskapslaget kring langvariga sjukskrivningar, arbetslivsinriktad
rehabilitering och fortidspensionering. Flera stora undersékningar hade genomforts av RFV
(bl.a. ndmnda LS) och en méngd rapporter skrivits. Men det fanns ett stort behov av att skapa
en helhetsbild av kunskapsléget. Arbetet utmynnade senare i boken ’Risk- och friskfaktorer —
sjukskrivning och rehabilitering i Sverige™ som forutom en syntes av tidigare studier ocksa
innehdll flera nya analyser.

Trots att 15 &r nu gatt sedan boken skrevs ar bade problemen och manga av slutsatserna
fortfarande mycket aktuella. Har foljer darfor ett axplock av slutsatser ur boken anno 1997
enligt min egen tolkning, med mina kommentarer anno 2012 kursiverade.

Minskningen av (langtids-)sjukfranvaron under 1990-talet kan till stor del hanforas till
regeldndringar och Okad restriktivitet i tillampningen. Vidare ar kvinnligt kon, lagre
klasstillnorighet, daliga arbetsmiljoforhallanden och hog arbetsloshet pa orten tydliga
forklaringsfaktorer for langvariga sjukskrivningar. Tolkningen om andrat regelverk och 6kad
restriktivitet i tillampningen som huvudforklaring till nedgangen i sjukfranvaron ar tillamplig
aven for utvecklingen under 2000-talet (se t.ex. Lidwall 2010). De riskfaktorer for
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langtidssjukskrivning som lyftes fram ar fortfarande mycket relevanta an idag aven om
kunskaperna i flera avseenden nyanserats ytterligare (ibid.).

Det sker en selektion av individer med vissa egenskaper till arbetslivsinriktade
rehabiliteringsatgarder. Tidiga eller sena insatser har generellt sett ingen avgorande betydelse.
Selektionen av individer gor det svart att bedoma resultatet av olika atgarder d&ven om
resultaten 6verlag forefaller positiva. Mer ambitiosa rehabiliteringsatgarder sasom utbildning
leder oftare till atergang i arbete. Manga arbetslivsinriktade rehabiliteringsatgarder utgor
snarare en utredning av arbetsformagan vilket ofta slutar med fortidspensionering. Resultatet
av de arbetslivsinriktade atgarderna ar beroende av arbetsmarknadslaget. Betydelsen av de
selektionseffekter” som framfors i boken och i andra Gversikter &r dock fortfarande oklar.
Ofta kontrollerar studier av utfallet av rehabiliteringsatgarder for en mangd faktorer och
spoket ar den ’icke observerbara heterogeniteten som ar ett potentiellt problem. Men det ar
fullt mojligt att problemet med denna pastadda svaghet ar 6verdriven.

Arbetslivsinriktad rehabilitering drivs i enlighet med en modell som utvecklades under
1980-talet med brist pa arbetskraft och arbetsgivaren som huvudansvarig. Modellen fungerar
samre pa en arbetsmarknad som kannetecknas av hogre arbetsléshet och osdkrare
anstallningsforhallanden. Har kan det konstateras att lite har gjorts for att anpassa
rehabiliteringslagstiftningen till nya villkor pa arbetsmarknaden. Visserligen har exempelvis
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen numer fatt ett storre gemensamt ansvar att arbeta
for att aterfora tidigare langtidssjukskrivna i arbete. Som helhet har det dock i praktiken skett
en forskjutning av ansvaret for arbetslivsinritad rehabilitering fran arbetsgivare till den
enskilde individen.

Behovet av ny kunskap lyfts ocksa fram i boken. Forfattarna pratar sig dock inte sarskilt
varma for kontrollerade experiment dven om sadana i vissa fall kan vara onskvarda. Istallet
papekas sarskilt behovet av att atgarder eller program ingaende kartlaggs och beskrivs for att
man dverhuvudtaget ska kunna bedoma om de kan forvantas ha nagon effekt. Behovet av
stora prospektiva kohortstudier lyfts ocksa fram, dar individer kan féljas under en langre tid
for att studera rehabiliteringens langtidseffekter. Information om en atgérds verksamma
bestandsdelar ar en forutsattning for att det ska vara meningsfullt att utfora
experimentstudier. Aven om dokumentation och data om olika atgarder fortfarande ar
bristfallig finns idag goda mojligheter att folja individer dver tid genom exempelvis LISA
(Longitudinell Integrationsdatabas for Sjukférsakrings- och Arbetsmarknadsstudier) som
SCB byggt upp tillsammans med RFV och VINNOVA.

Ett citat fran bokens avslutande kapitel fangar enligt min mening val i problematiken kring
langtidssjukskrivningar och arbetslivsinriktade rehabilitering:

"En avgorande skillnad mellan sadana individfaktorer som alder och kon
jamfort med faktorer som arbetsldshet och arbetsmiljo ar att de senare kan
paverkas med samhalleliga atgérder. Atgéarder som sanker arbetslésheten
och okar antalet tillgéangliga arbeten for olika kompetenskategorier minskar
risken for l&ngvariga sjukskrivningar. Atgarder som skapar en férbéattrad
fysisk och psykosocial arbetsmiljé minskar sjukskrivningarna, men ékar
ocksa chansen att personer med begransningar i arbetsférmagan kan
fortsatta sin anstallning.” (s.149).

Kopplingen till hur arbetsmarknaden fungerar ar saledes central samtidigt som det klart
slas fast att detta gar att paverka med politiska dtgarder. Boken blev klar och presenterades
sedan ambitiost i olika sammanhang under maj-juni 1997. Alla inblandade var ngjda med
slutresultatet men flera var samtidigt lite matta pa att jobba med denna del av
socialforsékringen. Sjukfranvaron var vid den tidpunkten lag och stod inte sérskilt hogt pa den
politiska agendan. Sedan nagra ar hade fokus inom RFV och forsakringskassorna ocksa
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svangt fran ohalsoomradet till pensionsomradet och det kommande inférandet av det nya
pensionssystemet. Man kan darfor tycka att det var en ddets ironi att larmet om ett kraftigt
okat antal sjukskrivningar gick redan manaderna efter det att boken slappts, men det ar en
annan historia ...

Staffan begransade sig dock inte till arbetet med boken ”Risk- och friskfaktorer”. Han
intresserade sig for och "la sig i” det mesta som hande pa utvarderingsavdelningen och pa
RFV och tog foljdenligt plats i RFV:s styrelse. Staffan var onekligen en frisk flakt som bidrog
med nya perspektiv och med ett mod att agera sjalvstandigt nar det géllde analyser, slutsatser
och framférande av synpunkter. Manga upplevde detta sakert som lite obekvamt och att det
innebar att man gick utanfor vad som kunde anses vara passande for en rikets ambetsman. For
dem som ville att RFV:s utvérderingsavdelning skulle ha en mer aktiv roll i att analysera och
utveckla socialforsakringen blev dock Staffan en mycket positiv forebild.

Avslutningsvis vill jag kort ocksa namna den viktiga roll Staffan hade som handledare for
min doktorsavhandling som jag lade fram i april 2010. Atskilliga g&nger tvivlade jag dver hur
jag skulle fa ihop min forskning med heltidsarbete och smabarnsfamiljeliv och gick darfor
ofta med réatt tunga steg till vara handledningsmoten. Staffans engagemang och positiva
grundsyn parat med att han ar en mycket trevlig kamrat gjorde dock att jag alltid gick ifran
vara moten med latta steg och fornyad energi. Det har varit en mycket stor férman att ha haft
Staffan Marklund som handledare.
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Vanliga symptom och depressivitet hos langtidssjukskrivna personer som
av Forsakringskassan remitterats till forsakringsmedicinsk utredning

Jurgen Linder, psykiatriker, docent, Sektionen for forsakringsmedicin, Karolinska Institutet

Bakgrund

Langtidssjukskrivna personers situation ar ofta komplex och inkluderar en mangfald av olika
somatiska, psykiska och andra besvar . En sadan sammansatt besvarshild, med kroppslig och
psykisk samsjuklighet och ibland dven med social problematik kan leda till rundgang i
sjukvarden. Inom sjukvarden kan det i dessa fall vara svart att stalla entydiga diagnoser, att
bedoma prognos, rehabiliteringsbehov samt utformning och innehall i en eventuell
rehabilitering.

Inom det svenska socialforsakringssystemet har Forsakringskassan haft och har fortfarande
en nyckelroll i sjukskrivningsprocessen med uppdrag att identifiera personer med behov av
ytterligare utredning samt att initiera rehabiliteringsatgarder, ofta i nara samarbete med
arbetsgivare, arbetsformedling och sjukvarden. Hos majoriteten av langtidssjukskrivna
personer foreligger psykiska symptom av olika svarighetsgrad vilka kan vara en foljd av eller
orsak till langtidssjukskrivning.

Forsakringskassan har, ofta efter konsultation med forsakringsmedicinsk radgivare
(tidigare kallad forsakringslékare eller fortroendelakare), sedan manga ar remitterat
langtidssjukskrivna personer till olika aktdrer inom sjukvarden for utredning med syfte att fa
fram beslutsunderlag for eventuella behov av rehabilitering samt stéllningstagande till fortsatt
ersattning. En stor del av sadana utredningar gjordes fram till slutet av 1990-talet pa olika
specialiserade avdelningar vid Riksforsakringsverkets (RFV) bada sjukhus i Nynashamn och
Tranas. Exempel pa verksamheter pa RFV:s sjukhus i Nynashamn var avdelningar
specialiserade pa utredning av oklara smarttillstand, 6verviktsproblematik och
hjartrehabilitering.

Sedan flera decennier utgors den storsta gruppen av nytillkomna langtidssjukskrivningar,
omkring 70 %, av sjukdomar inom tva grupper i International Classification of Diseases,
version 10 (ICD-10). Dessa grupper i ICD-10 ar grupp 5: Psykiska sjukdomar och syndrom
samt beteendestorningar, diagnoskoder FOO-F99 samt grupp 13: Sjukdomar i
muskuloskeletala systemet och bindvaven, diagnoskoder M00-M99. Under de senaste 15 aren
har andelen langtidssjukskrivningar med psykiska diagnoser 6kat medan andelen
muskuloskeletala diagnoser har minskat. Sammanlagt utgor dock fortfarande dessa tva
grupper fortfarande omkring 70 % av nytillkomna langtidssjukskrivningar.

Det finns en betydande samsjuklighet mellan dessa bada diagnosgrupper. Det ar till
exempel inte ovanligt att en person som fatt en sa kallad M-diagnos samtidigt har en eller
flera F-diagnoser och omvant &r det inte ovanligt att en person med psykiatrisk diagnos har
somatiska symptom, ofta form av smarta och muskelspanning. Sambandet mellan
smarttillstand och psykiska symptom har varit foremal for manga studier dar uppfattningarna
har varierat mellan att smarttillstand av oklar natur kunde vara varianter av depression och det
omvanda att depressiva symptom kunde vara fljden av ett langvarigt smarttillstand.

Samtidigt ar det vetenskapliga kunskapsunderlaget mycket begransat om olika symptom
och diagnoser nar det géller personer som ar langtidssjukskrivna.

Syfte

Att fa 6kad kunskap om symptombilden hos langtidssjukskrivna personer med svarigheter att
aterga i arbete.
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Material och metod

Undersokningen omfattar totalt 3686 individer varav 3369 hade varit langtidssjukskrivna, dvs.
sjukskrivna i mer an ett ar. Forsakringskassan i Storstockholm hade under aren 1992 till 2007
remitterat dessa personer till olika vardinrattningar for en forsakringsmedicinsk utredning
(FMU).

Av de langtidssjukskrivna (n=3369) remitterades 1013 individer som led av smatrttillstand
av oklar orsak for FMU till en avdelning specialiserad for smarttillstand vid RFV:s sjukhus i
Nynéshamn. Vidare remitterades 1060 individer for FMU till RFV:s 6verviktsenheter beldgna
vid RFV:s sjukhus i Nynashamn respektive i Klimpfjall i VVasterbotten.

Under aren 1996 till 2007 remitterades ytterligare 1299 langtidssjukskrivna personer till
Diagnostiskt Centrum (DC) vid Karolinska sjukhuset i Solna fér en FMU. DC var en
specialiserad enhet for saval enbart psykiatrisk som multidisciplinar bedomning av
langtidssjukskrivna patienter. Av de 1299 personerna som remitterats for FMU till DC
genomgick 997 en multidisciplinar utredning av psykiater, ortopedkirurg och specialistlakare
i rehabiliteringsmedicin. Resterande 299 individer genomgick enbart en psykiatrisk FMU.

Ett antal individer, n=317, sjukskrivna sedan mindre &n fyra manader med
muskuloskeletala diagnoser erbjdds via Forsakringskassorna i norra Storstockholm majlighet
att genomga en psykiatrisk undersokning vid psykiatriska kliniken vid Karolinska sjukhuset i
Solna (det sa kallade Doloresprojektet). Dessa individer undersoktes under tiden 1995 till
1997.

Sammanstallning éver konsfordelning, alder och undersokningstidpunkter av de 3686
individerna presenteras nedan i tabell 1.

Tabell 1. Koénsfordelning, medianalder och undersokningstidpunkter for 3686 sjukskrivna
patienter som genomgatt forsakringsmedicinsk undersékning (FMU).

Patientgrupp, n Kvinnor/mén Medianalder Tid for FMU

n, (%) (kwvartiler)
FMU_P, n=299 173/126 (58/42) 45,9 (39,4 54,2) 2001-01---2007-03
FMUM, n=997 628/369 (63/37) 46,2 (39,4 52,4) 1996-07---2007-03
Dolores', n=317 215/102 (68/32) 48,5 (39,3 54,4) 1995-03---1997-01
RFV_overvikt, n=1060 782/278 (74/26) 43,8 (33,6 51,7) 1993-04---1997-11
RFV_smaérta, n=1013  662/351 (65/35) 47,9 (41,4 52,1) 1992-04---1997-12

"Doloresprojektet: patienter sjukskrivna fér muskuloskeletala sjukdomar som varit
sjukskrivna <4 manader.

Gemensamt for samtliga undersékningar av de 3686 individerna har varit att de undersokta
individerna fyllt i ett och samma strukturerade frageformulér avseende specificerade psykiska
och somatiska symptom. | frageformulédren har aven ingatt fragor om kriterierna for egentlig
depression, definierad enligt DSM 111, DSM 111-R och DSM IV (DSM=Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders). Dessa kriterier har i stort sett varit oférandrade i de
olika versionerna av DSM som anvants under de ar som uppgifterna har samlats in och ar
darfor jamforbara och anvandbara for att faststélla kriterierna for egentlig depression. Da
samma standardiserade frageformular har anvénts under hela perioden, fran 1992 till 2007,
kan man darigenom jamfora de olika grupperna med avseende pa symptomprofiler, prevalens
av enskilda kriterier och férekomst av egentlig depression utifran tillgangliga data fran
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frageformularen. Ett flertal forskningsrapporter fran de enskilda forsakringsmedicinska
utredningarna och de personerna i dessa ingdende grupperna har tidigare sammanstallts och
publicerats i internationella vetenskapliga tidskrifter. Samtliga studier har varit granskade och
godkanda av regionala etikprévningsnamnder.

| denna studie har vi sammanstallt resultaten av dessa frageformular. Avsikten ar att
beskriva och jamféra symptombilderna hos individer med olika huvudsakliga besvér:
langtidssjukskrivna med oklara smarttillstand, 6vervikt, psykiska besvér respektive personer
som varit sjukskrivna kortare tid an fyra manader med muskuloskeletala besvar. | samtliga
fall har individernas huvudsakliga besvar identifierats av Forsakringskassans handlaggare i
samverkan med forsakringsmedicinsk radgivare, som valt lamplig enhet for FMU utifran
individernas besvarsbild.

Frageformularen for depressionsdiagnostik har omfattat kriterierna for egentlig depression
enligt DSM 111, DSM 111-R och DSM V. Dessa kriterier omfattar: 1) nedstamdhet, 2) minskat
intresse, 3) Aptit och/eller viktforandring, 4) Somnsvarigheter, 5) Agitation/hamning 6)
Minskad energi, 7) Skuldkanslor, 8) koncentrationssvarigheter, 9) dodstankar/suicidalitet. For
diagnos av egentlig depression kravs att minst fem kriterier ska foreligga varav minst ett av
kriterierna ar 1) nedstamdhet eller 2) minskat intresse. Fragorna har enbart haft
svarsalternativen *Ja’ eller ’Nej’.

Fragorna rorande svarighetsgrad av psykiska och somatiska symtom ar baserade pa 65
items ur Comprehensive Psychopathological Rating Scale (CPRS). Fragorna ar hamtade ur
egenbeddmningsversionen av CPRS (CPRS-S-A).

Fragorna ér graderade efter svarighetsgrad 0 — 3, dar 0 ar franvaro av respektive symptom
och 3 betecknar hogst intensitet.

Foljande 20 symptom har ingatt i frageformuldren: 1) sinnesstamning, 2) initiativformaga,
3) oroskanslor, 4) koncentrationsformaga, 5) kanslomassigt engagemang, 6) pessimism, 7)
minskad somn, 8) matlust, 9) livslust, 10) beslutsférmaga, 11) oro for smasaker, 12) irritation
och ilska, 13) minnesfunktion, 14) muskelspénning, 15) smértor och vark, 16) oro for hélsan,
17) fobier, 18) kroppsliga obehag, 19) panikattacker, 20) trétthet. Fragorna 1) t.o.m. 9) &r de
nio item som omfattas av sjalvskattningsversionen av Montgomery Asberg Depression Rating
Scale Self Administered (MADRS _S) som anvénds i stora delar av varlden for att méta
svarighetsgrad av depression.

Resultat

Patienternas medianalder var 46,5 ar och 67 % var kvinnor. Medianaldern varierade fran 43,8
ar till 47,9 ar i de olika patientgrupperna (tabell 1) Medianaldern for kvinnor och méan inom
grupperna var lika forutom for individerna med 6vervikt, dar medianaldern var hogre for man,
45,9 ar an for kvinnor, 42,7 ar (p<0,05).

Av de 299 individerna som remitterades for psykiatrisk utredning (FMU_P), uppfyllde
77 % kriterierna for diagnosen egentlig depression; jamfort med 57 % i gruppen som
remitterats for multidisciplinar FMU, 35 % hos patienterna som remitterats till RFV pa grund
av oklar smarta, 21 % av patienterna i Doloresprojektet och 18 % hos patienterna med
overviktsproblem (figur 1).
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Figur 1. Andel individer i respektive grupp som uppfyllt kriterier for egentlig depression

Hos de individer som remitterats pa grund av évervikt (RFV-6vervikt) uppfyllde néra en
tredjedel (30,2 %) inget av de nio kriterierna for egentlig depression. Inom Doloresprojektet
uppfyllde 24,7 %, RFV_smarta 17,8 %, FMU-M 6,2 % och FMU-P 2,7 % inte nagot enda
kriterium for diagnosen egentlig depression.

Hos mellan c:a 50 till ndra 90 % av samtliga individer uppfylldes sémnkriteriet for egentlig
depression medan nedstdmdhet uppfylldes i mellan 20 till 70 % (figur 2).
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Figur 2. Andel individer i respektive grupp som uppfyllde enskilda kriterier for egentlig
depression

Svarighetsgraden av de 20 olika symtomen har illustrerats i en ”symptomprofil” for de
olika grupperna (figur 3). Symptomen har rangordnats efter intensitet. Av figuren framgar att
de fem symptom som upplevdes med hdgst intensitet i alla fem patientgrupperna var: smértor
och vark, trétthet, oro, minskad sémn och muskelspanning.
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Figur 3. Symptomprofiler ordnade efter svarighetsgrad

Hos patienterna som remitterats for psykiatrisk utredning, grupp FMU_P, var medelvéardet
av MADRS 27 poéng, hos gruppen FMU_M 21 podang, hos grupperna RFV_smadrt 18 poang,
gruppen Dolores 12 poéng och hos dverviktsgruppen noterades 10 poang (figur 4).
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Figur 4. Summapoéng fér Montgomery Asberg Depression Rating Scale (MADRS) i de
fem olika patientgrupperna

Intensitet av sméarta, muskelspanning och somnsvarigheter

Smarta med svarighetsgrad >1 rapporterades av 86 % av det totala antalet individer. |
grupperna RFV-smérta och FMU_M av 95 %, i grupperna Dolores, FMU_P och
RFV_0vervikt av respektive 91, 81 och 69 %.
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Muskelspanning med svarighetsgrad >1 rapporterades av 64 % av samtliga individer,
hdgst, 81% av grupp FMU_P, lagst av grupp RFV_06vervikt (46%) samt i grupperna FMU_M,
RFV_smarta och Dolores av respektive 76, 70 och 58 %.

Somnsvarigheter med svarighetsgrad >1 rapporterades av 72 % av samtliga individer. |
grupp FMU-P av 88 %, grupp FMU_M: 81 %, grupp RFV-smérta: 79 %, grupp Dolores:
62 % och grupp RFV_overvikt: 55 %.

Diskussion

Studien visar att de patienter som av Forsakringskassan remitterats for psykiatrisk FMU hade
den hogsta forekomsten, nara 80 %, av diagnosen egentlig depression baserad pa individernas
sjalvskattning av kriterierna for denna diagnos. Aven hos de individer som remitterats for
multidisciplindr FMU, dar psykiatrisk undersokning ingick uppfylldes kriterierna for egentlig
depression hos mer an halften. Ocksa bland langtidssjukskrivna personer med i huvudsak
oklara smarttillstand uppfyllde var tredje kriterierna for egentlig depression. Hos patienter
med i huvudsak overviktsproblematik uppfyllda knappt en av fem individer kriterierna for
egentlig depression. Hos patienter med smérta men som varit sjukskrivna i hogst fyra
manader uppfyllde en av fem kriterierna for egentlig depression.

Av detta kan man dra tva forsiktiga slutsatser: 1. Forsakringskassans handlaggare
tillsammans med dess forsakringsmedicinska radgivare har kunnat identifiera de olika
diagnosgrupperna och remittera individerna till en FMU som varit adekvat anpassad till
individernas symptom- och besvarsbild. 2. Bland patienter med muskuloskeletala symptom
och med kort sjukskrivning forefaller det finnas en l&gre andel personer med egentlig
depression an bland de med muskuloskeletala symptom som har en lang sjukskrivning. Detta
skulle kunna vara ytterligare ett indicium pa att depressivitet i samband med smarta &r
sekundar till smarttillstandet och till varaktigheten av sjukskrivningsperioden till foljd av
detta.

MADRS-S ér sjélvskattningsversionen av MADRS och kan anvéndas for bedémning av
intensiteten av depression eller depressiva symptom. Fragorna kan ge mellan 0 och 6 poédng
och maxpoangen av de nio fragorna &r saledes 54 poang. Flertalet patienter hade mellan 10 till
20 poang vilket brukar tolkas som latt depression. Depression av mattlig svarighetsgrad
forelag hos den grupp som av Forsakringskassan remitterats specifikt for enbart psykiatrisk
FMU. Depression kan saledes sagas vara relativt vanligt forekommande bland
langtidssjukskrivna personer men depressionens svarighetsgrad ar mestadels latt till mattlig.
Denna iakttagelse &r forenlig med att av 20 symptom som skattats betraffande intensiteten sa
hade suicidalitet en lagre intensitet &n 17 andra symptom.

De fyra vanligaste symptomen hos de undersokta langtidssjukskrivna individerna var i
huvudsak somatiska symptom: smartor och vark, trétthet, minskad somn och muskelspénning.
De tre vanligaste psykiska symtomen var oro, initiativioshet och koncentrationssvarigheter.
Aven detta forhallande skulle kunna tyda pa att de somatiska symptomen &r forharskande hos
dessa patientgrupper och att de psykiska symptomen kommer forst i andra hand.

Undersokningen begransas av att enbart omfatta sjélvskattningar av ett antal symptom och
pa att indelningen i de ingaende grupperna har gjorts enbart pa forsakringsmedicinska grunder
och initierats av handlaggare pa Forsakringskassan. Selektionen av de ingaende personerna &r
darfor enbart baserad pa till vilken enhet personerna har remitterats av Forsakringskassan. |
foreliggande studie kan detta dock vara en fordel da syftet var att kartlagga de psykiska och
somatiska symtom som vanligtvis forekommer i samband med langtidssjukskrivning.

Slutsats
Depressiva symptom ar vanligt forekommande hos langtidssjukskrivna patienter. De
vanligaste symptomen utgdrs dock av symptom i form av smartor och vark, trétthet, minskad
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somn och muskelspanning. Dessa symptom kan inte med sékerhet ségas vara somatiska eller
psykiska men har sannolikt stor betydelse for hur de tillstand som vanligtvis leder till
langtidssjukskrivning utvecklas 6ver tid.
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Bokanmélan: tva antologier om arbetsorganisation
Peter Westerholm, professor emeritus, Arbets- och miljémedicin, Uppsala universitet

Nedan anmals tva aktuella antologier, forst

I: Annika Harenstam och Eva Bejerot (red.): Sociala relationer i arbetslivet; Lund, Gleerups
2010, och dérefter

I1: Staffan Marklund och Annika Harenstam (red): The Dynamics of Organizations and
Healthy Work, 2010, Arbetsliv i omvandling, No 5.

I: Annika Harenstam och Eva Bejerot (red.): Sociala relationer i arbetslivet; Lund,
Gleerups 2010

Amnesomradet Arbetsorganisation har under det gdngna decenniet kommit att inom savil
arbetsvetenskap, arbetsmiljodebatt som i det allmadnna medvetandet ses som en viktig
bestamningsfaktor for halsa och pa det hela taget for hur man mar pa en arbetsplats. Nar det
galler just halsoaspekter har hittills utvecklingen av kunnandet om arbetsorganisation fortgatt
utan att halsoaspekterna getts mera an ett forstrott intresse. Pa andra sidan har vi haft en
utveckling av kunnande om arbetsrelaterad stress och med denna sammanhangande
halsostérningar som fortgatt utan att man gatt in djupare pa fragor om arbetsorganisation.
Riktigt bra forenande lankar mellan dessa tva separata men anda sa sammanhangande
perspektiv har saknats. Den bok av Annika Harenstam och Eva Bejerot som hér anmals
representerar en fornyelse inom det omradet i att den soker beskriva och konkretisera
forhallanden och fragestéllningar som beror bade arbetsorganisation och vélbefinnande.
Boken har uppmarksammats som en av arets basta "Human Resources”-bocker och har av
Sveriges HR-forening tilldelats arets akademiska pris 2012. Féreningens jury - med den
talande titeln "HR On Demand” - anférde féljande motivering till val av Annika Harenstam
och Eva Bejerot till drets pristagare:

”’En bok som ger upphov till reflektion 6ver hur viktiga de sociala relationerna ar
for individen. Genom att 6ka kunskapen om dessa kan man skapa battre
forutsattningar till exempel vid organisationsforandring. Att ha en gemenskap och
struktur ar extra viktigt vid férandringar”’.

Boken &r en antologi. Den inleds av Annika Harenstam med en introduktion av
amnesomradet Sociala Relationer med en forklaring av begreppet, dess historiska dimension
och forgreningar till definitioner med olika innebord. Den sammanfattande utgangspunkten ar
att Sociala relationer ar nédvandiga for att kunna begripa och hantera omvérlden. De
inbegriper social interaktion. Bokens rumsliga perspektiv begransas har till att innefatta
arbetsplatsen, innebarande avgransning till relationer till arbetskamrater, chefer och
underordnade. Till detta laggs naturligtvis ocksa kunder och klienter. Det handlar om
relationer ndédvéndiga for att utféra arbetet och de relationer vi har och behover eftersom vi
dagligen umgas med andra personer i arbetet. De &r en del av var vardag och livsmiljo i och
utanfor arbetet. | inledningskapitlet beskrivs de sociala relationernas foérgreningar till
narliggande begreppsvarldar sasom social interaktion, det goda arbetet, den goda
organisationen - innefattande historik och tillhérande forskning - och dimensionen av sociala
relationer som méanskligt behov och samtidig som férutsattning for hallbar utveckling.

| antologin foljer sa ett antal kapitel som beskriver olika perspektiv utvecklade av forfattare
pa grundval av egna utférda och publicerad studier. | bokens del | ”Sociala relationer som
maénskligt behov” beskriver Erik Berntson och Annika Harenstam i uppsatsen "Mdonster av
sociala relationer pa arbetsplatser i Sverige” hur den studerade gruppen svarande kunde
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fordelas till grupperna de isolerade, de involverade, de osedda, de utsatta, de uppskattade
respektive de klamda. Denna indelning utnyttjas darefter i en diskussion av "det sociala
landskapet” i svenskt arbetsliv och fragor om klass, sociala relationer och ohélsa.

| ett andra kapitel i antologins del | beskriver Maria Nordin ”Det sociala stodets betydelse
for utslagning och inlasning pa arbetsmarknaden”. Hon visar att brist pa social integration och
pa emotionellt stod kan leda till sjukskrivning eller byte av arbetsplats. | det tredje kapitlet
"Lagt stod i arbetet och psykisk ohalsa” granskar Kerstin Waldenstrom betydelsen av stodet
fran chefer och arbetskamrater och hur bristen av sadant stod kan leda till psykisk depression.
Detta kan forebyggas genom éversyn av forutsattningarna for chefer och arbetskamrater att ge
reellt stod for alla att klara sina arbetsuppgifter.

Del Il i antologin har titeln ”Hur sociala relationer formas och anvands i arbetslivet”. | den
delen &r den forsta uppsatsen skriven av Malin Bolin och Chatrine Héckertin om
”Organiseringens betydelse for sociala relationer”. Dér lyfter forfattarna fram vikten av
forutsattningarna for sociala relationer pa en arbetsplats, och att dessa paverkas av hur
styrsystemen for beslutsfattande &r utformade.

I en féljande uppsats av Eva Bejerot och Wanja Astvik om ”Kundorientering och
forandrade situationer” behandlar fragor om hur styrformer som kundstyrning och
ekonomistyrning inom valfardssektorn paverkar lakares relationer till patienterna och hur
styrformerna kan skapa en situation innebarande tryck pa lakarna att handla i strid med egna
yrkesnormer — som att sjukskriva utan anledning, att lata friska ga fore sjuka i vardkoer, eller
att beakta ekonomin framfor patienters basta.

| efterfoljande kapitel behandlar Tina Forsberg Kankkunen ”Sociala relationer och makt i
genusmarkta verksamheter” och for in fragor om den segregering mellan kvinnor och mén
som funnits och finns i svenskt arbetsliv. Efter en kort recit av historiskt perspektiv och
begrepp gar forfattaren in pa sociala relationers ojamna fordelning, och da sarskilt sociala
relationer som genererar makt och hur dessa kan bestammas av konsrelationer. Med referat av
en faltstudie av sociala relationer och makt i kommunala relationer askadliggors hur
tillgangen till sociala relationer kan skilja sig mellan kvinnligt respektive manligt
genusmarkta verksamheter.

| ett foljande kapitel fortsatter fragor om kénsmarkning av yrken och kulturer i Miriam
Eliassons och Annika Harenstams uppsats med den talande titeln "Gubbar, killar och nagra
tjejer”. I den beskrivs utformning av genusidentiteter i olika typer av verksamhet i tre bolag
ingaende i en koncern. | ett av féretagen, med industrikaraktar framtrader “gubben” som en
viktig konsbestamd kategori med en maskulinitet som narmast odlas och som vidmakthalls
och stods av klassidentitet och solidaritet. Tjanstemannen pa inkopsavdelningen representeras
av “killar” med en egen inkdparmaskulinitet. | intervjuerna med "tjejerna” pa personal- och
HR avdelningen i ett bolag framkommer tydligt en generationsvéxling med en rollomvandling
fran den aldre stereotypa bilden av en gulli-gullande personalare gentemot en rationell,
kompetent person som fokuserar foretagets ekonomiska mal. Kénsmarkningen av arbeten och
arbetsuppgifter har foljder nar det galler synen pa arbetsuppgifters status och ocksa pa
forvantningar pa relationerna mellan olika yrkeskategorier i en organisation.

| ett kapitel med titeln ”Den hallbara och kreativa organisationen” satter Tomas Backstrom
och Bengt Koping Olsson fokus pa organisatorisk kompetens, ett begrepp som bestar i
stabilitet — som ar formaga att agera och producera med samma effektivitet och kvalitet
oberoende av yttre och inre variationer — och kreativitet, som ar formaga att hitta nya
produkter och arbetssétt for att klara konkurrensen i en marknad. Den faktor som avgor
framgangen ar den sociala dialogen. Med exempel hamtat fran apoteksvasendet framhaller
forfattarna att tolkningen av vilka mal som i slutdandan styr en verksamhet vaxer bast fram i en
interaktion mellan berorda aktorer.
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Lena Wilhelmssons bidrag till antologin behandlar &mnet ”Kompetensbarande relation
mellan chef och medarbetare”. Det sociala sammanhang som en arbetsplats utgor ar beroende
av ménniskornas kunnande, intentioner och relationer. Det &r deras handlingar och interaktion
som avgor organisationens dverlevnad snarare an organisationsprinciper. En effektiv
samverkan mellan en chef och medarbetare uppstar i den synergieffekt som bygger pa tillit,
samforstand, larande och problemldsning dar initiativ kan tas av alla medarbetare. Viktigt for
den samlade produkten &r att ledaren uppméarksammar alla anstéllda och inte bortser fran dem
som gor en svag insats.

Det foljande kapitlet av John Ylander handlar om Tillitsrelationer och ansvarsrelationer i
forandring.” Genom tva beskrivna fall av organisationsférandring — tva foretag i en
storkoncern som dévergar till att bli en globaliserad korporation med atfoljande turbulens och
tid praglad av osékerhet beskrivs forandringar i tillits- och ansvarsrelationer. Det ar
organisationens formaga att hantera omstéllningen av tillits- och ansvarsférhallanden som
avgor om foretaget/organisationen dverlever processen. Tiden &r en annan viktig faktor. Olika
delar av en organisation eller olika individer engageras vid olika tidpunkter i ett
forandringsskeende. Det ar ytterst vasentligt att forsta olikheter i informations niva och att
"synkronisera” organisationsenheter tidsmassigt. Harigenom uppstar mojlighet att ha en
gemensam syn pa var organisationen befinner sig i en férandringsprocess.

Antologin avslutas av Annika Harenstam med en diskussion om de utmaningar som ledare
och anstallda star infor i skapandet av effektiva organisationer med formaga till forandringar
och anpassning till omvérldskrav utan att tappa idén om de bra arbeten som manniskor vill
verka i. Och till sist — det behdvs tillit ménniskorna emellan i en arbetsorganisation for att
gora den hallbar i en tid som préaglas av standig forandring. Tillit utgor grundbulten i det
sociala kapital som utgor forutsattning for éverlevnad.

Bokens malgrupp ar i forsta hand studenter och praktiker som vill veta mer och forsta vad
sociala relationer i arbetslivet betyder och sarskilt den betydelse som organisering och ledning
kan ha i foretag och organisationer. Den ar vél anvandbar i utbildningssammanhang med
inspréangda faktarutor och fallscenarion. Organisationer och enskilda som vill veta hur
forskningsfronten i Sverige ser ut hittar alla ndgot i denna bok. Den kan i sin helhet ocksa
ldsas som ett debattinldgg om vad vi menar med “det goda arbetet” och vad arbetslivet och
dess organisering betyder for vart valbefinnande.

I1: Staffan Marklund och Annika Harenstam (red): The Dynamics of Organizations and
Healthy Work, 2010, Arbetsliv i omvandling, No 5.

Den andra bok som jag vill referera i denna vénbok till Staffan Marklund &r ”The Dynamics
of Organizations and Healthy Work” (Eds Staffan Marklund och Annika Harenstam), utgiven
2010. Den &r utgiven pa engelska och vander sig till en internationell lasekrets. Det ar ocksa
en antologi. Helt foljdriktigt utgar den fran det 6kande internationella beroendeférhallandet
mellan lander och det férandringstryck som uppstar i foretag och organisationer. Grundidén
var att tydliggéra empirin kring de stora fragorna om och hur manniskors halsa har samband
med arbete, arbetsforhallanden och arbetsorganisation. Den principiella utgangspunkten var
tankefiguren att se arbetsplatsen och arbetsorganisationen (mesoniva) i sin utformning och
innehall som en plats dar samhéllsniva (makroniva) méter enskilda individer och grupper pa
en mikroniva dar manniskorna finns med sina behov, ambitioner och problem. Pa makronivan
aterfinns global och nationell ekonomi, politiska sammanhang och lagar och andra
regelsystem. Pa mesoniva finns organisationens kontext med arbetsforhallanden,
ledningssystem och ledarskap, férhallanden i marknad och kundsystem. Har finns ocksa
arbetsforhallanden med arbetskrav, krav pa kvalifikationer, trygghet i anstéallningen, socialt
stod pa arbetsplatsen m.m. Pa mikronivan finns faktorer som hélsa, sjukdom,
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familjeforhallanden, utbildning m.m. Utgaende fran ett sadant synsatt ar det naturligt att se att
forstaelsen for hur manniskor mar pa arbetsplatser och i sina arbeten vaxer fram ur
tvarvetenskapliga forskningsansatser pa alla dessa tre nivaer.

Dessa forutsattningar klargors av redaktorerna Marklund och Harenstam i en inledning till
boken.

Forutsattningarna pa makroniva beskrivs och kommenteras av Anders Wikman i ett forsta
kapitel under rubriken ”Changes in power, influence and organization in Sweden”. Rubriken
ar representativ for kapitlets innehall. De stora trenderna i svensk ekonomi under de senaste
tjugo aren sétts i ett sammanhang av globalisering, 6kande internationellt handelsutbyte, en
alltmer komplex dgandestruktur, nedmontering av juridiska regelsystem i kombinationer med
foljdverkningar i form av krav pa flexibilitet bade pa organisationsniva och enskild
individniva.

Den 6kande rorligheten av kapital och teknik dver landsgrénser bidrar till ibland skarp
konkurrens mellan foretag och organisationer. Anstallningstryggheten &r inte langre vad den
varit. Rikligt statistikstod for framstallningen finns bade i text och i litteraturreferenser.

Orjan Hemstrom for i sitt kapitel ”Structural inequality in working conditions and health i
a period of organizational change” in hélsa och arbetslivets socioekonomiska utveckling i
Sverige och Nordeuropa. Resonemangen exemplifieras med fragor om arbetskraftens kons-
och aldersstruktur och férdelningen av ”goda arbeten” och psykosocialt belastande arbeten i
befolkningens socioekonomiska segment. Tva stora megatrender framtrader tydligt —
arbetskraftens socioekonomiska uppgradering och arbetskraftens feminisering.

Annika Harenstam satter i ett foljande kapitel ”Assessing organizational change — the
impact of different informants” fokus pa begreppet organisationséndring, vad det ar, hur den
lampligen bor beskrivas och hur den kan inverka pa arbetsforhallanden. Viktigt att
uppmarksamma hur personal i en organisation som undergar organisationsandring kan ha
olika upplevelser av en och samma process och ocksa uppleva en genomférd andrings
konsekvenser hogst skiljaktigt. | 6vervdganden om eventuella halsoeffekter av en
organisationséndring ar det av stor betydelse att soka begreppslig klarhet om vad som skett
respektive pagar och att dokumentera alla omstandigheter som kan paverka en bedémning.

| ett kapitel med rubriken ”Managing the psychosocial environment - logics of leadership
in different organizational contexts” granskar Tina Forsberg-Kankkunen, John Ylander och
Chatrine Hockertin de nya férutsattningarna for ledning och styrning av verksamheter som
ligger i att ledare och chefer kan vara verksamma pa andra platser an de dar deras understéllda
personal har att utfora sina arbetsuppgifter. I kapitlet utnyttjas observationer gjorda vid tre
foretag som deltagit i ett faltprojekt dar kvalitativa intervjuer kunde goéras i dokumentation av
ledningens och personalens upplevelser av den nédvéandiga kommunikationen horisontellt och
vertikalt i en sadan organisation.

| ett kapitel betitlat "Organizational effects on working conditions and health” beskriver
Malin Bolin, Chatrine Hockertin och Staffan Marklund hur organisatoriska karakteristika pa
arbetsplatser kan paverka psykosociala forhallanden och personals halsa. Kapitlet grundar sig
pa erfarenheter och iakttagelser gjorda i en féltstudie i Nedre Norrland omfattande
90 arbetsplatser och ca. 4.300 anstéllda. Information samlades in via frageformulér och
intervjuer. Studiepopulationen hade en bred sammansattning av foretag fran bade industri-
och servicendringar och offentlig sektor (skola, omsorg) och med inslag av organisationer i
IT-sektor och Forskning/Utveckling. I analysen framkom spannande observationer.
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Pa organisationsniva i féretagen befanns foljande faktorer vara knutna till upplevd
Psykosocial belastning skattad pa individniva med kriterierna Arbetskrav och
Beslutsmojligheter:

Centraliserad organisation
Individuellt ansvar

Arbetsvidgning

Formalisering

Kvantitativ Overvakning av prestation
Kvalitativ 6vervakning av prestation

Det organisationskarakteristikum som befanns knutet till upplevd halsa pa individniva var
”Kundanpassning”. Den halsovariabel som kunde ses knuten till ”Kundanpassning” var
"Sjukfranvaro”.

Stefan Sziics och Orjan Hemstrom beskriver i kapitlet ”Effects of innovation and
reorganization on long-term sick-leave” i analys av data fran faltstudier ett samband mellan
fornyelse och omorganisationer i kommunala organisationer och lang tids sjukfranvaro och
fortidspension bland personal. Sambandet framkom som tydligast vid stora omorganisationer
med avsaknad av tydlig malbild och ansvarsforhallanden och lag grad av kommunikation med
och medverkan av berord personal. En genomtankt och god kommunikation med personalen
forefoll kunna forebygga stressrelaterade upplevelser bland de anstéllda.

Tomas Hemmingsson, Daniel Falkstedt och Andreas Lundin ger i kapitlet ”Life-course
perspectives on the association between labour market position and health” en paminnelse om
de sociala och halsomassiga arvens betydelse och socioekonomiska faktorer som
determinanter for halsa och beteende. Poangen ar att svag hélsa vid eller fore intrade pa
arbetsmarknaden predicerar statistiskt att man landar i arbeten med relativt sett lagre
hygienisk standard och riskprofil &n om ingangsprofilen ar god. Skillnader i halsa och
hélsoparametrar mellan grupper i arbetsmarknaden kan med andra ord vésentligen forklaras
med selektionsmekanismer som verkar redan under tidiga aldrar. Forfattarna erinrar ocksa om
att den sociala miljon under barndom och uppvéxt innehaller bestamningsfaktorer for
dodlighet och sjuklighet.

Erik Berntson och Staffan Marklund granskar i kapitlet "Employability and work-related
health” begreppet anstéllningsbarhet. Detta begrepp har narmast lyst med sin franvaro i den
debatt som under senare ar gallt "arbetsformaga”. Det &r i och for sig forstaeligt med tanke pa
den forankring och praktiska betydelse arbetsformagebegreppet har i gallande
socialforsakring. Det har helt enkelt inte funnits utrymme for “anstallningsbarhet” som ar det
begrepp som vanligen anvands i t.ex. Europa-Unionens (EU) byrakrati. Anstéllningsbarhet &r
en egenskap dar den enskilde individen &r ansvarsmassigt delaktig. | kapitlet konstateras hur
en god upplevd anstallningsbarhet pa individniva forutsager formaga att vélja arbetskarriar.
Detta torde innefatta battre mojlighet att sjalv vélja arbeten med en 6nskad miljo- och
hélsoprofil. Det finns klara samband mellan anstéllningsbarhet och hélsa. Jag vadlkomnar sjalv
detta bidrag till begreppslig fornyelse och komplettering av den offentliga diskussion om
arbets-6rmaga som manga upplevt som svar att folja. Vi har ocksa erfarit hur anvandning av
begreppet “anstallningsbarhet” ibland utlost gral pa hog temperaturniva, nagot som jag for
egen del aldrig forstatt.

Eva Bejerot och Annika Héarenstam avrundar boken med reflektioner kring ”Reintegrating
studies of organizations, work and health — some methodological experiences”. Summaraden i
denna slutkommentar ar en varning for att godta férenklade synsatt i de utmaningar som man
har att hantera och l6sa i en arbetsorganisation — i perspektivet av nutida arbetslivs stora
komplexitet. Den slutsats som kan ligga néra till hands &r att komplexiteten utgor ett hinder
for teoretisk och strukturellt inriktad problematisering. Annika Harenstam och Eva Bejerot
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framhaller med emfas betydelsen av teori bland annat fran organisationsteori, socialvetenskap
och halsovetenskap som elementar forutsattning for kunskapsutveckling och forstaelse av
samband mellan arbetsorganisation, arbetsforhallanden och hélsa.

Som anmaélare av bocker som dessa tva har man att forhalla sig till tre grundlaggande
fragor. De ér:

- Vad vill forfattaren(na) saga?

- Hur ségs det?

- Behdvde det 6verhuvudtaget sdgas?

Svaret pa den forsta fragan ar att jovisst, bockerna utgér sammantagna ett koncentrat av
kompetent behandling av aktuella fragor och problem inom omradet arbetsorganisation och
hur vi mar pa vara jobb. Bockernas titlar — ”Sociala relationer i arbetslivet” respektive
”Reintegrating studies of organizations, work and health” ger sammantagna en riktigt bra bild
av det som redaktorerna vill ha sagt. P4 den andra fragan ar svaret att det ar frdga om
antologier med de skillnader i sprak och stil mellan olika avsnitt, som i regel aterfinns i alla
antologier. Ett fatal 6verlappningar mellan kapitlen finns, vilket ar narmast oundvikligt.
Samordningen mellan kapitlen och ar valgjord liksom den redaktionella éverarbetningen. Det
ar bra flyt i texterna vilket gor bockerna lattlasta.

Den tredje fragan besvaras lattast med ett resonemang. Arbetsplats och arbetsorganisation
ar arenor dar det finns bestamningsfaktorer for hur vi mar i arbetet. Det ar ett omrade som var
halso- och sjukvard inte dgnar sig at i namnvard utstrackning. Vi bortser da fran de intyg och
medicinska underlag som sjukvarden levererar till Forsakringskassa och arbetsgivare for att
legitimera arbetsfranvaro — i allt 6kande utstrackning med angivande av psykisk halsostérning
eller sjukdom som orsak. Arbete som orsak till stérning av hur man mar ar nadgot man inte
tanker pa helt enkelt. Men halsodeterminanterna finns dar. En arbetsplats och en
arbetsorganisation erbjuder en bra livsmiljo om de formar att tillfredsstalla manniskors
grundlaggande psykologiska behov av:

- autonomi

- utveckling av formagor och fardigheter

- social narhet

Om foérutsattningarna att tillfredsstélla dessa behov saknas i en organisation, foretag eller
arbetsplats avtar som regel arbetsmotivationen. Samtidigt forsvinner ocksa en del annat som
sedan inte fungerar. Konkurrensutsatta foretag i en marknad &r i allménhet medvetna om
detta. Motivationen att gora ett bra jobb &r en drivkraft som skarper sinnen och prestation i ett
lage dar det galler att overleva. Darfor ar fragor om arbetsorganisation, hélsa och
vélbefinnande ett omrade som dven halsoproffs behdver kunna nagot om.

Alltsa — till svar pa den tredje fragan — jovisst, det behévde sagas.

Auvslutningsvis nagra ord till vannen Staffan. Dina bidrag till vetenskapsomradet
”Arbetsorganisation och hélsa” har imponerat — och fortsatter att gora det - i vida kretsar av
vetenskapskolleger och vanner hemma och utomlands. For Dig har det varit och dr ”The
Name of the Game”. Ibland har jag slagits av undran 6ver hemligheten med Dina framgangar.
Och kommit till att det kan ha sin forklaring i att Du alltid funnit Dig sa val till ratta i den
inriktning av sociologisk vetenskap som Du gjort till Din. Samtidigt har Du haft férmanen av
ett karleksfullt forhallande till professorskollegan Anna och Er gemensamma familj. Den
vetenskapliga och praktiska fragan om vad som betyder mest for valmaendet tycks ju koka
ihop till kombinationen av arbetsuppgifter och roll i arbetet som tillgodoser méanskliga behov
och mycket av karlek utanfor arbetssammanhanget. Den kombinationen &r oslagbar. Den
onddiggor det tredje handlingsalternativet som sammanfattades av Voltaires hjalte i
pikareskromanen ”Candide” — nér tillvaron fylls av allt méjligt elande som man anda inte kan
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gora nagot at kan losningen for manga vara att skdta om sin tradgard eller — som en del
foredrar att saga — odla sin kal.

Det har Du aldrig behovt tillgripa Staffan. Aven om vi &r ménga som ar 6vertygade om att
ocksa det skulle Du gora masterligt.

Med tack for manga ar av samarbete och vanskap till Dig och till Anna, av vannen Peter.
Barbro hélsar ocksa.
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